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Zielgruppe

Trägervertreter und Leitungen von Kindertageseinrichtungen

Ziele und Inhalte

Lebhaftes öffentliches Interesse führt zu intensiver
Berichterstattung über Krisen und Katastrophen aller Art in
Kindertageseinrichtungen. Ein solches Medienecho
erschüttert die Organisation, in der die Krise auftaucht.

Wie konnte das passieren?
Wer ist schuld?
Und wer trägt die Verantwortung?
Dies sind die Fragen, welche die Öffentlichkeit und die
Presse bereits ab dem Moment brennend interessieren, in
dem die Krise bekannt wird. 

Ob ein Kind unbeabsichtigt durch ein Versäumnis in einer
Kindertageseinrichtung zu Schaden kommt, Kinder
untereinander übergriffig werden, oder ob ein Ausschluss aus
der Einrichtung als ungerechtfertigt wahrgenommen wird —
das Krisenpotenzial ist groß. Um nun weiteren Schaden von
der Einrichtung und seinen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
abzuwenden, sind ein wirksames Krisenmanagement und
eine zielgerichtete, effiziente Pressearbeit gefragt. 

Das Krisenplanspiel überprüft die vorhandenen Abläufe und
Vorkehrungen, sensibilisiert und trainiert für die Grundlagen
einer professionellen Krisenkommunikation. Ergebnis ist,
neben der Erfahrung im Testfall die Entwicklung eines
abgestimmten Krisenplans für die eigene Organisation.

Das Planspiel wird jeweils auf die örtlichen Erfordernisse und
Fragestellungen zugeschnitten und konzipiert.

Hinweise

Veranstaltungsnummer:
24-4-IN21

Zeit und Ort:
nach Vereinbarung

-

Preis:

Referent/in:
Falk Wellmann, Berlin

Fachliche Auskünfte:
Andreas Reuter
Tel. 0711/6375-212

Organisatorische Auskünfte:
Tel. 0711 6375-610
Mo-Do 9:30-12, 13-15:30 Uhr
Fr 9:30-12 Uhr

Inhouse-Seminar: Als Kita im
Kreuzfeuer der Öffentlichkeit: Gut
gerüstet für den Krisenfall
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Themen, Inhalte und Organisation: 
Die Themen und Inhalte der Inhouse- Seminare sowie die
Organisation werden im Einzelfall zwischen dem Träger und
dem KVJS vereinbart. 
Es gelten die KVJS-Bedingungen für Inhouse-Seminare. 

Organisatorische Auskünfte:
Juliane Fritz
Tel. 0711 6375-415
juliane.fritz@kvjs.de

Fachliche Auskünfte:
siehe Datenspalte oben rechts
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