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Zielgruppe

Leitungskräfte der verschiedenen Ebenen öffentlicher und
freier Träger der Jugend- und Sozialhilfe wie Jugendamt und
Sozialamt, Beratungsstellen, Jugendarbeit, Hilfen zur
Erziehung und Leitungen von Kindertageseinrichtungen
sowie der Eingliederungshilfe

Ziele und Inhalte

Im Umgang mit Mitarbeitenden in der eigenen Organisation
und mit externen Partnern sind Kooperationsfähigkeit und
Verhandlungsgeschick gefragt, um effektiv zu leiten und
Ziele durchzusetzen. Das stellt Führungskräfte oft vor
Herausforderungen oder ruft Ängste hervor. 

Das Seminar unterstützt Sie dabei, Unsicherheiten
abzubauen. Sie lernen Strategien anzuwenden, wie Sie fair
kooperieren und geschickt verhandeln. 
Theoretischer Input und Praxisanalysen stärken Ihre
kommunikativen Fähigkeiten und bauen umfassendes Know-
how auf. Im Seminar lernen Sie Konzepte aus der
systemischen Transaktionsanalyse kennen und erlangen
Basiswissen zum Vorgehen in Verhandlungssituationen. Sie
betrachten Ihr individuelles kommunikatives Auftreten und
üben mit anderen Teilnehmenden des Seminars, wie Sie Ihre
nächste Verhandlung gestalten und kommunikationsstark
auftreten können. 

Schwerpunktthemen: 
- Phasen einer erfolgreichen Verhandlung 
- Mein Kommunikationsstil: Stärken und Lernthemen 
- Dramadreieck und Wege heraus: vielleicht gemeinsam
gewinnen?
- Checklisten und Strategien für Verhandlungen
- Aktives Rollenmanagement und Rollenstabilität 
- Hilfreich vor dem Start: Auftragsklärung 

Veranstaltungsnummer:
24-4-LSJ9-1w

Zeit und Ort:
11.11.2024 - 12.11.2024

Bildungszentrum Schloss Flehingen

Preis:
Mit Übernachtung  362,00 €
Ohne Übernachtung
 

295,00 €

Referent/in:
Christina Gehle, Karlsruhe

Fachliche Auskünfte:
Juliane Fritz
Tel. 0711/6375-415

Organisatorische Auskünfte:
Tel. 0711 6375-610
Mo-Do 9:30-12, 13-15:30 Uhr
Fr 9:30-12 Uhr

Als Leitungskraft zielsicher
kooperieren und verhandeln
Fortbildungsreihe Leitungskompetenz in der Sozial-,
Eingliederungs- und Jugendhilfe (Veranstaltungen der Reihe
können auch einzeln gebucht werden)
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- Vorbereitung von konkreten nächsten Situationen

Im Seminar erfolgen theoretische Inputs, Diskussionen,
Praxisanalysen, kollegiale Fallberatung sowie
Übungssequenzen in Kleingruppen.

Hinweise

Mit der Anmeldung zu dieser Veranstaltung ist die genaue
Angabe der eigenen Leitungsfunktion oder Leitungsaufgabe
erforderlich. 
Zur Sicherstellung der Zielgruppe erfolgt eine Auswahl der
Teilnehmenden. 
Eine verbindliche Teilnahmezusage erfolgt spätestens nach
Anmeldeschluss.
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