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Einleitung

Einleitung

Mit der Einfihrung des Sozialgesetzbuches (SGB) VIl wurde in § 35 auch der Begriff der
»Intensiven Sozialpadagogischen Einzelbetreuung® (klinftig ISE) gepragt: ,/ntensive
Sozialpddagogische Einzelbetreuung soll Jugendlichen gewéhrt werden, die einer intensiven
Unterstiitzung zur sozialen Integration und zu einer eigenverantwortlichen Lebensfiihrung
bediirfen. Die Hilfe ist in der Regel auf ldngere Zeit angelegt und soll den individuellen
Bediirfnissen des Jugendlichen Rechnung tragen.”

Die Intention des Gesetzgebers ist es, eine groRtmogliche Flexibilitat von individuellen
Mafnahmen zu ermdglichen. Damit soll jungen Menschen, die sich in stark belasteten
Lebenslagen befinden, eine adaquate Angebotsstruktur bereitgestellt werden. Haufig wird diese
Zielgruppe mit Begriffen wie ,Systemherausforderer” oder ,Systemsprenger” belegt. Aufgrund der
hiermit anklingenden Stigmatisierung von Lebenslagen junger Menschen, erhalten diese Begriffe
jedoch eine negative Konnotation. Deswegen werden diese Zuschreibungen im Folgenden nicht
mehr verwendet.

Die angeflhrte Offenheit der Gesetzesnorm bietet einerseits Gestaltungsspielraume, fuhrt aber
andererseits seit deren Einfihrung immer wieder auch zu Abgrenzungsschwierigkeiten und
Unklarheiten in der Praxis.

In diesem Grundlagenpapier wird daher insbesondere auf das Erfordernis einer Betriebserlaubnis
gemal § 45 SGB VIl und die Anforderungen fiir deren Erteilung eingegangen. Zentrale
Parameter, die in der Konzeption zu beschreiben sind, umfassen neben der Angebotsform die
Zielgruppe, die Ziele der MaRnahme, die Inhalte der Hilfe, die raumlichen Gegebenheiten, die
strukturelle Ausgestaltung sowie die personelle Ausstattung. Durch die Definition der
Rahmenbedingungen sollen gemeinsame fachliche Standards geschaffen werden, welche eine
angemessene Qualitat von betriebserlaubnispflichtigen Angeboten in Einrichtungen sichern und in
denen Kinderschutzstrukturen gewabhrleistet sind.
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1. Angebotsformen

1. Angebotsformen

Der Gesetzestext des § 35 SGB VIl enthalt keine ndheren Vorgaben, wie eine ISE zu gestalten ist.
Diese Flexibilitat eroffnet der Praxis einen gro3en Spielraum an Ausgestaltungsmaoglichkeiten und
hat eine breite Spanne an Angebotsformen entstehen lassen.

Wie dem Namen der Hilfeart zu entnehmen ist, haben alle Angebotsformen gemeinsam, dass sie
Jintensiv® und als ,Einzelbetreuung® zu verstehen sind. Eine Hilfe in Form einer ISE konzentriert
sich damit auf einen jungen Menschen und seine individuelle, meist komplexe Lebenssituation.’

Die Hilfe ist als flexibles, auf den jungen Menschen abgestimmtes Hilfeangebot zu verstehen. Die
Intensitat einer Hilfe kann unterschiedlich sein, sich im Hilfeverlauf verandern und im Einzelfall
phasenweise einen geringen Zeitumfang haben. Insofern bezieht sich der Begriff ,intensiv* nicht
ausschliellich auf die zeitliche Dimension der Hilfe, sondern ebenfalls auf die fachliche Intensitat.

Eine ISE kann in den lebensweltlichen Beziigen des jungen Menschen ansetzen und (zunéchst)
eine ambulante Hilfe in aufsuchender Form darstellen. Insbesondere diese Hilfeform kann bei
Bedarf sehr niederschwellig angelegt sein mit dem Ziel, einen Zugang zu den Jugendlichen zu
bekommen und eine Bereitschaft zur Hilfeannahme zu schaffen. Gegebenenfalls ist eine
Rufbereitschaft rund um die Uhr sicherzustellen.

Eine weitere Angebotsform stellen sogenannte erlebnispadagogische Intensivangebote (wie z. B.
Reise- und Wanderprojekte) dar. Diese sollen den jungen Menschen eine Kontrasterfahrung zu
ihrer bisherigen Lebenssituation ermdéglichen, welche beispielsweise von Misserfolg gepragt war.2

Im Rahmen des § 35 SGB VIl sind im Einzelfall auch Hilfen im Ausland mdglich, bei denen fernab
der bisherigen Lebenswelt die Chance auf einen positiven Hilfeverlauf gesehen wird.

Wie die unterschiedlichen Angebotsformen zeigen, muss eine ISE nicht mit dem Vorhalten von
Wohnraum durch den Trager einhergehen. Wird jedoch vom Trager Wohnraum vorgehalten
beziehungsweise bereitgestellt, so handelt es sich um ein stationdres Angebot.

Diese Angebote sind in der Regel betriebserlaubnispflichtig (naheres siehe Kapitel 3). Auch in der
Ausgestaltung von stationaren, betriebserlaubnispflichtigen Angeboten bietet der gesetzliche
Rahmen einen grofen Spielraum.

Allen stationaren Angebotsformen ist gemein, dass eine Orts- und Gebdudebezogenheit besteht
und der Wohnraum durch den Trager zur Verfligung gestellt wird.

1 Vgl. Nonninger in: Kunkel, Kepert, Pattar, SGB VIII, § 35 Rn. 15
2 Vgl. Nonninger in: Kunkel, Kepert, Pattar, SGB VIII, § 35 Rn. 18
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Dies kann beispielsweise eine Wohnung sein, die fur einen oder maximal zwei Jugendliche(n)
bereitgestellt wird. Die Betreuungsintensitat wird an die individuellen Bedarfe der Jugendlichen und
den Hilfeverlauf angepasst. Die Spannbreite der Intensitat kann dabei zunachst vom Angebot eines
Schlafplatzes mit geringer padagogischer Begleitung, bei der aber immer eine 24 Stunden
Erreichbarkeit gegeben sein muss, bis hin zu einer Rund-um-die-Uhr Betreuung reichen.

Das Zusammenwohnen einer padagogischen Fachkraft mit einem oder zwei jungen Menschen in
einem Haushalt kann eine weitere stationdre Angebotsform gemaf § 35 SGB VIl darstellen. Eine
Betreuung in einer ISE-Stelle ist dabei padagogisch und inhaltlich deutlich von den
familiendhnlichen Betreuungsformen im Sinne der konzeptionellen Ausrichtung von
Erziehungsstellen abzugrenzen.? Bei ISE-Stellen steht die individuelle intensive Einzelbetreuung
im Vordergrund und nicht die Anbindung an die Familie.

Falls weitere Personen in diesem Haushalt leben, sind diese in die Uberpriifung der strukturellen
Rahmenbedingungen zum Schutz der Jugendlichen einzubeziehen. Aufgrund der Zielgruppe und
der zu bearbeitenden Themen ist auch der Schutz der weiteren im Haushalt lebenden Personen zu
beachten.*

Des Weiteren gibt es im Rahmen des § 35 SGB VIl die Méglichkeit, dass die jungen Menschen in
einer getrennt abgeschlossenen Wohneinheit in unmittelbarer Nahe der Fachkraft wohnen.

Die Auflistung der Beispiele im stationaren Setting ist nicht abschlieend. Der § 35 SGB VIII Iasst
zu, dass flexible Angebote fiir die Bedarfe der Jugendlichen geschaffen werden kénnen. Die
jeweiligen Angebotsformen sind individuell zu beschreiben und mit dem Landesjugendamt
abzustimmen.

3 Auf die strukturelle Ahnlichkeit und die Auswirkungen fiir die Betriebserlaubnispflicht wird in Kapitel 3 eingegangen.

4 Dies gilt insbesondere, wenn dort Kleinkinder und Kinder leben, deren Schutzbediirfnis besonders hoch ist. In solchen
Familienkonstellationen besteht die Gefahr von verfriihten Hilfeabbriichen. Im Zweifelsfall wird dem Schutzbedirfnis der
eigenen Kinder ein hoherer Stellenwert eingerdumt werden als der Fortfiihrung der Hilfe. Dies konterkariert zentrale
Zielsetzungen der ISE, namlich das Aushalten von Krisen und die Vermeidung von (weiteren) Beziehungsabbrichen.
Demzufolge kann eine solche Familienkonstellation der Intention eines ISE-Angebots diametral entgegenstehen und ist
daher nicht zu empfehlen.
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2. Betriebserlaubnispflicht

Die Voraussetzungen fir die Erteilung einer Betriebserlaubnis fir stationare Einrichtungen geman
§ 35 SGB VIl begriindet sich auf der Grundlage der §§ 45, 45a sowie 48a SGB VIII. Wesentliches
Merkmal fir das Erfordernis einer Betriebserlaubnis ist der Einrichtungsbegriff. Sind diese
Voraussetzungen gegeben, ist ein stationares Angebot gemaf § 35 SGB VI
betriebserlaubnispflichtig.

Gemal § 45a SGB VIl wird der Begriff der Einrichtung wie folgt definiert: ,Eine Einrichtung ist eine
auf gewisse Dauer und unter der Verantwortung eines Tragers angelegte férmliche Verbindung
ortsgebundener rdumlicher, personeller und sachlicher Mittel mit dem Zweck der ganztédgigen oder
liber einen Teil des Tages erfolgenden Betreuung oder Unterkunftsgewéhrung sowie
Beaufsichtigung, Erziehung, Bildung, Ausbildung von Kindern und Jugendlichen auBerhalb ihrer
Familie®.

Im Hinblick auf ISE-Stellen, bei denen eine Fachkraft mit einem oder zwei Jugendlichen in einem
Haushalt wohnt, gelten aufgrund der strukturellen Ahnlichkeit dieselben Vorgaben gemaR § 45a
SGB VIl wie fur die familiendhnlichen Betreuungsformen (z. B. Erziehungsstellen gemafi § 34 SGB
VI11).5 Diese ISE-Angebote unterliegen demnach einer Betriebserlaubnispflicht, sofern sie fachlich
und organisatorisch in eine betriebserlaubnispflichtige Einrichtung eingebunden sind.6
Insbesondere ist die Einbindung der Fachkraft und der Vertretungskraft des ISE-Angebotes in ein
Team sicherzustellen.

§ 48a SGB VIl dehnt die Erlaubnispflicht auf all jene Wohnangebote fir Minderjahrige aus, die
zwar dem Einrichtungsbegriff nicht vollumfanglich entsprechen, in deren Zusammenhang
gleichwohl ein Trager die Letztverantwortung fir die alltagliche Lebensfiihrung von Minderjahrigen
Ubernimmt.” Hieraus leitet sich ab, dass auch Angebote, fiir die eine einmalige Belegung
vorgesehen ist, der Betriebserlaubnispflicht unterliegen.

Aufgrund der vielfaltigen Ausgestaltungsmaéglichkeiten von ISE-Angeboten wird generell
empfohlen, sich bereits bei der Planung neuer Angebote mit dem Landesjugendamt abzustimmen.
Ist eine kurzfristige stationare Hilfeimplementierung gemaf § 35 SGB VIl vorgesehen, ist dies dem
Landesjugendamt umgehend mitzuteilen und das Betriebserlaubnisverfahren einzuleiten.

Nicht betriebserlaubnispflichtig sind ambulante Angebote, erlebnispadagogische Intensivangebote
wie z. B. Reise- und Wanderprojekte und Hilfen, die im Ausland erbracht werden. Die
Betriebserlaubnispflicht bezieht sich ausschlieBlich auf standortbezogene Angebote im Inland. Es
ist folglich eine Orts- und Gebaudebezogenheit erforderlich.

5 Erganzende Rundschreiben des Landesjugendamtes zum § 45a SGB VIII sind unter folgendem Link verdffentlicht und zu
beruicksichtigen: https://www.kvjs.de/jugend/hilfe-zur-erziehung/kjsg-blog

6 Sollte der Landesgesetzgeber von seiner Méglichkeit des Landesrechtsvorbehaltes Gebrauch machen, kénnten sich die
Voraussetzungen fiir eine Betriebserlaubnispflicht andern.

7 Vgl. Nonninger in: Kunkel, Kepert, Pattar, SGB VIII, § 48a Rn. 3

6 KVJS Fokus


https://www.kvjs.de/jugend/hilfe-zur-erziehung/kjsg-blog

3. Konzeption

3. Konzeption

Der Gesetzgeber bestimmt in § 45 Absatz 3 SGB VI, dass der Trager zusammen mit dem Antrag
auf Betriebserlaubnis eine Konzeption vorzulegen hat. Grundsatzlich sollte sich die Konzeption an
den im Grundlagenpapier® zur Erteilung einer Betriebserlaubnis geman § 45 SGB VIl
beschriebenen Punkten orientieren.

Insbesondere sollen in den Konzeptionen die wesentlichen Merkmale des § 35 SGB VIII deutlich
beschrieben werden, auf die im Folgenden eingegangen wird.

Besitzt ein Trager mehrere dhnliche Angebotsformen bietet es sich an, eine Rahmenkonzeption zu
entwickeln und die Spezifika der entsprechenden Angebote in Standortkonzeptionen zu
beschreiben.

Der konkrete Betreuungsinhalt wird im Hilfeplanverfahren gemaf § 36 SGB VIII festgelegt.
3.1 Zielgruppe

Hilfeformen gemaR § 35 SGB VIl richten sich an junge Menschen, die eine intensive

(Einzel-) Betreuung bendtigen und Uber keine Regelangebote erreicht werden. Die Betreuung in
stationdren Gruppenangeboten stellt fiir diese jungen Menschen haufig einen ,zu engen Rahmen
dar, in den sie sich zum gegebenen Zeitpunkt nicht einfiigen kdnnen. lhre Biografie ist oftmals
gepragt von abrupten Beziehungsabbriichen und traumatischen Erlebnissen. Eine Hilfe geman

§ 35 SGB VIl kann diesen jungen Menschen wieder eine Reintegration in andere
Jugendhilfeangebote ermoglichen beziehungsweise sie darin unterstiitzen, ein selbstbestimmtes
Leben zu fiihren.®

Die Hilfe gemaR § 35 SGB VIII richtet sich an Jugendliche, das heif3t junge Menschen ab 14
Jahren.'® Aus der Praxis wird aber auch ein Bedarf einer intensiven sozialpadagogischen
Einzelbetreuung flr Kinder unter 14 Jahren beschrieben. In diesen Ausnahmefallen kann
gegebenenfalls eine Hilfe im Rahmen des § 27 Absatz 2 SGB VIII gewahrt werden. Hierbei kann
es sich aus Sicht des Landesjugendamtes aber nur um Kinder im Ubergang zum Jugendalter ab
12 Jahren handeln, da der Bezugsrahmen des Angebots der § 35 SGB VIl ist. Die Fortfiihrung der
Hilfe mit Eintritt der Volljahrigkeit ist gemal § 41 SGB VIII moglich.

Die Hilfe kann zudem auf der Grundlage des § 35a SGB VIl erbracht werden. Hierbei sind die
Besonderheiten des § 35a SGB VIl zu beachten. Einerseits muss vor Hilfebeginn zur
Bedarfsfeststellung eine Stellungnahme hinsichtlich der Abweichung der seelischen Gesundheit

8 KVJS-Landesjugendamt: Voraussetzungen zur Erteilung einer Betriebserlaubnis nach § 45 SGB VIII. Grundlagenpapier
fur Einrichtungen, in denen Kinder und Jugendliche Gber Tag und Nacht betreut werden, 5. aktualisierte und erweiterte
Ausgabe 2021, Stuttgart.

9 Vgl. Struck, Trenczek in: Miinder, Meysen, Trenczek, Frankfurter Kommentar SGB VIII, § 35 Rn. 21

10§ 7 Absatz 1 Satz 2 SGB VIII
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einer in § 35a Absatz 1a SGB VIII genannten Fachkraft eingeholt werden, damit das Jugendamt
die Teilhabebeeintrachtigung feststellen kann. Andererseits muss der Trager, der das Angebot im
Rahmen des § 35a SGB VIII durchfihren will, Gber die entsprechenden fachlichen
Voraussetzungen (therapeutische Leistungen, Kooperationen mit Kliniken und Facharzten,
therapeutisches Personal etc.) verfiigen. Die Leistungen gemaR § 35a SGB VIl sind in der
Konzeption differenziert aufzufiihren.

Grundsatzlich ist die Zielgruppe des Angebots explizit zu beschreiben.

Die Kriterien fur eine MalRnahme gemaf § 35 SGB VIII sind immer am Einzelfall orientiert und
aufgrund des individuellen Arbeitsansatzes vielfaltig. Es konnen sich insbesondere folgende
aufgefiihrte Merkmale bei diesen jungen Menschen zeigen:

e Fehlende oder mangelnde Gruppenfahigkeit,

e Langere, von Abbriichen gekennzeichnete JugendhilfemalRnahmen,

Schwerwiegende Schulprobleme, unter anderem kontinuierliches Schulschwanzen,

Psychiatrieerfahrung,

Gefahrdende Lebenssituation, zum Beispiel Suchterkrankung, Obdachlosigkeit, Prostitution,
Delinquenz.

Eine Hilfe gemaR § 35 SGB VIl kann auch als Alternative zu einer geschlossenen Unterbringung
erwogen werden.

3.2 Ziele der MaBnahme

Die ISE dient der Unterstitzung der jungen Menschen zur sozialen Integration und zu einer
eigenverantwortlichen Lebensflihrung.

Sie richtet sich im Wesentlichen an der individuellen Lebenssituation und den Bediirfnissen der
Jugendlichen aus und hat mal3geblich die Stabilisierung der Persénlichkeit sowie die Starkung der
psychosozialen Kompetenz des jungen Menschen zum Ziel.

Durch die individuelle, verlassliche und kontinuierliche Betreuungssituation sollen die sozialen
Beziehungen zum Beispiel zur Familie oder Freunden (wieder) aufgebaut, sowie die Integration in
sonstige forderliche, gesellschaftlich anerkannte Systeme unterstiitzt werden.!" ,Ein erster Schritt
ist immer der Beziehungsaufbau, um so akut vorhandene Gefahrdungen oder Krisen zunachst
abzubauen und vorhandenen Druck zu reduzieren. Das gilt insbesondere fir junge Menschen, die,
personlich instabil und unsicher, dem Einfluss einer sie gefahrdenden Subkultur ausgesetzt sind.

1 vgl. Nonninger in: Kunkel, Kepert, Pattar, SGB VIII, § 35 Rn. 10

8 KVJS Fokus



3. Konzeption

Einzelbetreuung hat hier zusétzlich die Funktion, die jungen Menschen dem gefédhrdenden Einfluss
zu entziehen, um damit zunachst eine Basis flir die angestrebte soziale Integrationshilfe und die
Befahigung zu einer eigenverantwortlichen Lebensfiihrung zu schaffen®.?

Die Unterstitzung zu einer eigenverantwortlichen Lebensfiihrung umfasst die Hilfestellung zu einer
altersentsprechenden, alltagspraktischen Lebensfiihrung wie zum Beispiel in Bereichen

e der Wohnfahigkeit,

¢ des Umgangs mit Geld, Konto- und Haushaltsfiihrung,

e Terminvereinbarung und -einhaltung,

e Umgang mit Behdrden,

e Durchhalte- und Konfliktfahigkeit sowie die

e Fahigkeit zur Perspektivplanung.

Die individuellen Ziele werden im Hilfeplanverfahren geman § 36 SGB VIII festgelegt.

3.3 Inhalte der Hilfe

Die Inhalte einer Hilfe gemaf § 35 SGB VIlI orientieren sich stark an der aktuellen Lebenssituation
und den Bedurfnissen des jungen Menschen. Dies bedeutet, dass die Art und der Umfang der Hilfe
sehr individuell zu gestalten sind. Zunachst liegt der Fokus auf einer vertrauensvollen Beziehung
zwischen Fachkraft und jungem Menschen, die die Annahme einer Hilfe zulasst und einen
schrittweisen Prozess zur Veranderung mdglich macht. Hierbei soll der junge Mensch wieder dazu
befahigt werden, angemessen Verantwortung fir sein Leben zu Ubernehmen, ohne dabei direkt
Uberfordert zu werden. Dies erfordert eine methodische Flexibilitdt sowie eine auf Iangere Zeit
angelegte Kontinuitat von der Betreuungsperson. Aufgrund des komplexen Arbeitsansatzes ist eine
Kooperation mit anderen Fachdiensten und Malinahmentragern hilfreich, sofern dies mit dem
jungen Menschen abgestimmt ist.

Hierbei kdnnen folgende Inhalte von Bedeutung sein:

e Vertrauen zu erwachsenen Personen aufbauen,

e Klarung der Wohnsituation,

e Sicherung des Lebensunterhaltes,

12 Nonninger in: Kunkel, Kepert, Pattar, SGB VIII, § 35 Rn. 18
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e Gesundheitliche Abklarung,

e Unterstiitzung bei Kontaktaufbau zu Angehdrigen beziehungsweise wichtigen Personen,
e Arbeit mit dem Herkunftssystem,

e ldentifizierung hilfreicher Netzwerke,

e Unterstitzung bei Amtsgangen,

e Aufbau einer gesunden Tagesstruktur, die den jungen Menschen nicht in eine Uberforderung
bringt,

e Klarung der Schul- beziehungsweise Ausbildungssituation; Reintegration in eine Schul-
beziehungsweise AusbildungsmalRnahme.

Der Hilfeverlauf kann sich idealtypisch in verschiedenen Phasen darstellen, welche nicht zwingend
linear verlaufen:

1. Kontaktaufbau:

Betreuung findet in der aktuellen Lebenswelt des jungen Menschen statt. Den individuellen
Bedirfnissen des jungen Menschen entsprechend kann die Kontaktaufnahme sowohl aufsuchend
wie auch im Rahmen einer Komm-Struktur erfolgen. Die Intensitat orientiert sich am Bedarf des
jungen Menschen und er entscheidet, auf welche weiteren Schritte er sich einlassen kann. Das Ziel
in dieser Phase soll sein, das Vertrauen des jungen Menschen zu gewinnen.

2. Klarungsphase:

Kann sich der Jugendliche auf eine Hilfeform einlassen und in eine vertrauensvolle Beziehung mit
der Fachkraft gehen?

Hierbei geht es darum, mit dem jungen Menschen herauszufinden, welche Ziele er fir sich
definieren kann und wie eventuell Ideen entwickelt werden konnen, welche ersten Schritte
gegangen werden kénnen.

3. Stabilisierung:

Bei der Prozessbegleitung gilt es dem jungen Menschen seine Erfolge zu spiegeln sowie
Ruckschlage zu reflektieren, um hier eine Zielanpassung vorzunehmen. Der junge Mensch darf
erkennen, dass Ruckschlage vorkommen kdnnen, er jedoch immer wieder die Wahl hat, in die
Verantwortung zu gehen und neue Handlungsstrategien fiir sich zu gestalten. Bei der Fachkraft
bedarf es dabei einer hohen Empathiefahigkeit, um die jungen Menschen in ihrer Motivation zu
fordern und diesen Prozess eventuell immer wieder von Neuem zu durchlaufen.

10 KVJS Fokus
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4. Ablésungsprozess/Ubergangsmanagement:

Eine Hilfe gemal § 35 SGB VIl ist als beendet anzusehen, wenn eine Betreuung in dieser
intensiven Form aufgrund der erreichten Selbstandigkeit des Jugendlichen nicht mehr erforderlich
ist oder der Betreffende keine weitere Betreuung annimmt.

Wenn eine Hilfe gemaf § 35 SGB VIl in eine andere Hilfe miindet, ist zu beriicksichtigen, dass ein
abrupter Wechsel der padagogischen Fachkraft den Erfolg der Hilfe gefahrden kann. Es sollten
daher flexible Ubergénge in Bezug auf das Fachpersonal ermdglicht werden.

Bei jungen Volljahrigen kann auch gemaf § 41a SGB VIl eine Nachbetreuung erfolgen.

3.4 Raumlichkeiten und Platzzahl

Die ISE ist darauf ausgerichtet, dass sie sich an den Besonderheiten des Einzelfalls orientiert und
sich die Ausgestaltung der Hilfe nach dem Bedarf des Einzelnen richtet. Um diesem Anspruch
gerecht werden zu kdnnen, ist die Platzzahl auf einen Platz bis maximal zwei Platze begrenzt.

Werden im Rahmen einer ISE zwei Jugendliche in einem Angebot betreut, ist sicherzustellen, dass
die individuelle Ausrichtung der Hilfeform bestehen bleibt.

Allen Angebotsformen ist gemeinsam, dass den jungen Menschen vom Trager Raumlichkeiten in
Form eines eigenen Zimmers zur Verfiigung gestellt werden und der Zugang zu sanitdren Anlagen
sowie einer adaquaten Kochgelegenheit vorhanden ist. Dies gilt auch bei betriebserlaubten
Angeboten, deren konzeptionelle Ausgestaltung eine alternative Wohnform wie z.B. einen
Wohnwagen, einen Bauwagen, etc. darstellt. Die alternative Wohnform muss sich am Standort des
betriebserlaubten Angebots befinden.

Voraussetzung fir eine Betriebserlaubnis ist die Orts- und Gebdudebezogenheit. Dem Antrag auf
Betriebserlaubnis ist daher ein Bauplan mit Raumnutzung beizulegen. Aus diesem mussen der Ort,
das konkrete Gebaude und die den Jugendlichen zur Verfigung stehenden Raumlichkeiten

hervorgehen.

Bei ISE-Stellen mit einem oder zwei Platzen wird in der Regel das Baurechts- sowie das
Gesundheitsamt nicht beteiligt. Eine anlassbezogene Beteiligung ist jedoch mdglich.

3.5 Personelle Ausstattung

Die ISE stellt sehr hohe Anforderungen sowohl an den Trager der Einrichtung als auch an die
padagogischen Fachkrafte, deren Motivation und Qualifikation.

KVJS Fokus 11
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Der Trager ist fiir die Auswahl der Fachkréafte entsprechend des Fachkraftekatalogs' fur Hilfe zur
Erziehung zustandig.

Es liegt in dessen Verantwortung, die Arbeit der Betreuungspersonen kontinuierlich zu begleiten,
zu beraten und zu Uberprifen.

Strukturelle Faktoren in Form von fachlicher Begleitung der Betreuungspersonen miissen durch
den Trager in Form von regelmaRigen Super- und Intervisionen, Fachdienstbegleitung sowie
Fortbildungen gewahrleistet werden. Im Bedarfsfall ist die Vertretung sicherzustellen. In der
Konzeption ist darzulegen, wie im jeweiligen Setting Vertretungssituationen geregelt werden. Die

Vertretungspersonen sind in die fachliche Begleitung miteinzubeziehen.

Der Betreuungsschlissel ist im Rahmen der Hilfeplanung geman § 36 SGB VIII dem individuellen
Bedarf anzupassen.

Da die ISE-Fachkrafte durch die intensive Einzelbetreuung zum Teil hohen Belastungen
ausgesetzt sind, sollten sie Uber folgende Voraussetzungen verfiigen:

e ISE-Fachkrafte verfligen mdéglichst tiber eine langjahrige Erfahrung im Bereich der Kinder- und
Jugendhilfe,

e ISE-Fachkrafte sind in besonderem Male belastbar, selbstreflexiv, sensibel fiir eigene
Grenzen, flexibel, kreativ und kommunikativ,

e |SE-Fachkrafte sind dazu bereit, sich auf unkonventionelle Arbeitszeiten einzulassen.

ISE-Mitarbeitende bringen z. B. die Bereitschaft und das Fachwissen zum Umgang mit folgenden
thematischen Faktoren mit:

e Suchtgefahrdung und Suchtverhalten,

e sexuellem Missbrauch und Gewalt,

e Prostitution und Obdachlosigkeit,

e selbst- und fremdgefahrdendes Verhalten

e psychiatrische Krankheitsbilder

13 Siehe S. 12 f. in KVJS-Landesjugendamt: Voraussetzungen zur Erteilung einer Betriebserlaubnis nach § 45 SGB VIII.
Grundlagenpapier fur Einrichtungen, in denen Kinder und Jugendliche iber Tag und Nacht betreut werden,
5. aktualisierte und erweiterte Ausgabe 2021, Stuttgart.

12 KVJS Fokus
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Der Hilfeprozess bei ISE-Jugendlichen ist durch den Direkt- und Einzelkontakt zwischen
Betreuungsperson und Jugendlichem gepragt und kommt vorrangig durch konkret wirksames
Handeln zugunsten der Jugendlichen zustande.

Die Beziehungen zwischen Betreuenden und Jugendlichen im Rahmen einer ISE bewegen sich im
schwierigen Spannungsfeld zwischen Nahe und Distanz sowie zwischen Kontrolle und
Eigenverantwortlichkeit. Sie gelingen dann, wenn diese Spannungsfelder immer wieder neu
austariert und im Rahmen regelmafiger Supervision und Intervision reflektiert werden.

Bei einer ISE ist der Arbeitsansatz und die Hilfeausgestaltung in der Regel von vielen
unterschiedlichen Faktoren abhangig — je nach individuellem Hilfebedarf des jungen Menschen.
Dieser multifaktorielle Arbeitsansatz bringt mit sich, dass Kooperationsbeziige zu unterschiedlichen
Diensten (wie z. B. Therapeuten, Kinder- und Jugendpsychiatrie, Bundesagentur fur Arbeit,
Vereine, Sportangebote etc.) bestehen sollten. Der Trager schafft mit einer entsprechenden
sozialrdumlichen Vernetzung eine Grundlage, um unterschiedlichen Jugendlichen mit
unterschiedlichen Bedarfen ein auf sie abgestimmtes Hilfesetting zu ermdglichen. Dabei konnen
auch der Einsatz und die Kooperation mit anderen Tragern sinnvoll sein.

Neben den externen Vernetzungen ist zu empfehlen, dass Trager auch interne Strukturen
aufbauen. Je nach Bedarf der zusatzlichen Unterstitzung kénnen hier unterschiedliche
Qualifikationen, zum Beispiel Therapeuten, Erlebnispadagogen, Trainer fir Sportangebote oder
Fachkrafte fur handwerkliche Tatigkeiten, in der entsprechenden ISE-Stelle zum Einsatz kommen.

Der Aufbau von internen Strukturen ermdéglicht schneller und flexibler auf die individuellen Bedarfe
der Jugendlichen reagieren zu kénnen und auch kurzfristige Unterstitzung der Fachkraft in
Akutsituationen bereitstellen zu kénnen. Zudem erweitert dies die Methodenvielfalt vor Ort und
stellt ein Qualitdtsmerkmal dar.

Die externen Kooperationsbezige und gegebenenfalls intern vorhandene Strukturen sind in der
Konzeption zu beschreiben.

Ein weiteres zentrales Merkmal einer ISE ist ein personell gut ausgestatteter Fachdienst, welcher
dem in der Regel erhéhten Unterstlitzungsbedarf des jungen Menschen gerecht wird. Dieser

erhohte Bedarf ergibt sich, da

e in einer ISE mehr Zeit fur einen 1:1 Kontakt zwischen Fachdienst und Jugendlichen notwendig
ist,

o die Fachkrafte einen intensiveren Unterstitzungsbedarf haben

e es erh6hte Anforderungen an die Koordination zwischen allen Beteiligten gibt (wie z. B.
Jugendamt, Schule, Polizei, Therapeuten etc.),

KVJS Fokus 13
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e Kriseninterventionen haufiger vorkommen und in Zusammenspiel mit den komplexen
Problemlagen erhéhte Anforderungen an die Begleitung und Aufarbeitung erfordern,

e die Konzeptionierung beziehungsweise flexible Anpassung der Hilfe an die individuellen
Bedarfe des Jugendlichen Bestandteil der Hilfe ist.

In der Konzeption ist daher darzustellen, wie die ISE-Stelle im Zusammenspiel mit der durch den
Trager zur Verfigung gestellten Personalstruktur auf die hohen Bedarfe der Minderjahrigen

individuell und flexibel eingehen kann.

Der Fachdienst muss im Krisenfall innerhalb einer Stunde vor Ort sein.
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4. Fazit und Ausblick

Zusammenfassend stellen ISE-Angebote individuelle Hilfen zur sozialen Integration junger
Menschen in prekaren Lebenslagen dar, die Uber konventionelle Angebote nur schwer erreichbar
sind und aktuell mit Begriffen wie ,Systemherausforderer” oder ,Systemsprenger” belegt werden.
Problematisch erscheint hier vor allem die Verantwortungszuschreibung an junge Menschen,
wodurch die Gefahr besteht, die Verantwortung von Gesellschaft, Hilfesystem und Familie zu
libersehen.™ Alternativ wird daher zum Teil der Begriff ,Dropout-Jugendliche” verwendet, um auf
das Zusammenspiel der benannten Systeme zu verweisen, das bedingt, dass junge Menschen aus
dem System der Erziehungshilfe ,herausfallen“.’® In diesem Zusammenhang zeigt sich die
Bedeutung von einem produktiven Zusammenwirken der unterschiedlichen Systeme, das sich
durch disziplinare Vielfalt und Verstandigungsbereitschaft auszeichnet. Jugendhilfe agiert hier
,alles andere als aussichtslos".'® Im Gegenteil: ISE-Angebote gemaR § 35 SGB VIl stellen sich fiir
die benannte Zielgruppe als “in besonderem Male effektiv* heraus.!”

LZentral fur eine tragfahige Gestaltung von Hilfen besonders in herausfordernden Kontexten ist,
dass die Akteure des Hilfesystems eine Kooperation schaffen, die sie ,vor die Krise' bringt“.'® Dafiir
sind ein regelmafiger Austausch, eine Vernetzung der beteiligten Systeme, Transparenz und
Offenheit wesentlich. Auch der Mut aller Beteiligten, nach unkonventionellen, besonderen und
kreativen Lésungen zu suchen, diese umzusetzen und Verantwortung zu ibernehmen tragen dazu
bei. ISE-Angebote kénnen mit ihrer individuell an der Lebenssituation der Einzelnen ausgerichteten
Gestaltung hierzu herangezogen werden.

Exkurs: Stationare AuslandsmafRnahmen im Rahmen von § 35 SGB ViIiI

Mit Einfihrung des KJSG hat der Gesetzgeber die Zuldssigkeit von Auslandsmaflnahmen in § 38
SGB VIl explizit geregelt. Er konkretisiert darin, welche gesetzlichen Regelungen fur MalRnahmen
im Ausland beachtet werden mussen. Die zu beachtenden gesetzlichen Normen waren
groltenteils bereits vor der Einfiihrung des KJSG zu beachten, allerdings im SGB VIII nicht in
dieser Ausfuhrlichkeit dargelegt. Ein Trager kann nur dann Mafinahmen im Ausland erbringen,
wenn er Uber eine gemal § 45 SGB VIl betriebserlaubte Einrichtung im Inland verfigt, in der Hilfe
zur Erziehung erbracht wird.

In § 38 Absatz 1 SGB VIII stellt der Bundesgesetzgeber dar, dass vor der Unterbringung im
Ausland das Konsultationsverfahren nach der Brissel-Il b-Verordnung (innerhalb der EU)
beziehungsweise des Haager Ubereinkommens vom 19. Oktober 1996 (bei Unterbringung
aufderhalb der EU) durchzufiihren und abzuschliel3en sowie die aufenthaltsrechtlichen
Bestimmungen des aufnehmenden Staates einzuhalten sind. Ohne eine Genehmigung des

14 Vgl. Macsenaere 2021; Froncek, Wigger, Schrapper 2022
15 vgl. Seiser 2019; Skrobanek, Tillmann 2015;

16 Macsenaere 2019, S. 172

17 Macsenaere; Feist-Ortmanns 2019, S. 173

18 Froncek, Wigger, Schrapper 2022, S. 79
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aufnehmenden Staates darf eine Unterbringung im Ausland nicht durchgefihrt werden.
Verantwortlich fiir die Durchflihrung des Konsultationsverfahrens sind das Jugendamt und der
Leistungserbringer gemeinsam.®

Dariiber hinaus hat der Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe zu priifen, ob beim jungen Menschen
ein Anspruch auf Leistungen gemaR § 35a SGB VIII besteht. Zudem hat der 6ffentliche
Jugendhilfetrager sicherzustellen, dass der Leistungserbringer (Trager) die Anforderungen des
§ 38 Absatz 2 Nummer 2 SGB VIl erflllt. § 38 Absatz 4 SGB VIl fuhrt dazu aus, dass die
MaRnahme unverzlglich zu beenden ist, wenn die in Absatz 2 Nummer 2 aufgefuhrten
Anforderungen an den Leistungserbringer nicht mehr erfillt sind.

Mit Inkrafttreten des KJSG werden die fallzustandigen Jugendamter verpflichtet, der
betriebserlaubniserteilenden Behdrde (Landesjugendamt) den Beginn und das Ende der
Leistungserbringung unter Angabe von Tragerdaten, Aufenthaltsort des Kindes oder Jugendlichen
sowie der Namen der mit der Hilfe betrauten Fachkrafte mitzuteilen. Aulerdem soll ein Nachweis
Uber das durchgefiihrte Konsultationsverfahren erbracht werden. Sollte sich aus diesen Angaben
ergeben, dass die an die Leistungserbringung im Ausland gestellten gesetzlichen Anforderungen
nicht erfillt sind, hat das Landesjugendamt auf die unverziigliche Beendigung der
Leistungserbringung im Ausland hinzuwirken. Dieses Hinwirken richtet sich ausschlief3lich gegen
das belegende Jugendamt. In der Gesetzesbegriindung wird ausdrticklich darauf hingewiesen,
dass zwar kein Weisungsrecht der Landesjugendamter den ortlichen Jugendamtern gegeniber
besteht, aber gegebenenfalls die zustandige Aufsichtsbehdrde informiert werden kann.20 Wie ein
Trager Mallnahmen im Ausland erbringt und ob er dabei die geltenden gesetzlichen
Anforderungen an die Leistungserbringung im Ausland einhalt, kann ein Indiz dafir sein, ob der
Trager als zuverldssig im Sinne des § 45 Absatz 2 SGB VIII angesehen werden kann. In der
Konsequenz kann dies Auswirkungen auf zukinftige Betriebserlaubnisverfahren fur Einrichtungen
des Tragers im Inland haben.

§ 38 SGB VIl macht deutlich, dass das belegende Jugendamt die Verantwortung fir die von ihm
gewahrte Leistung im Ausland hat. Es hat sicherzustellen und auch vor Ort zu Uberprifen, dass die
MaRnahme durch den Trager entsprechend der gesetzlichen Vorgaben und den definierten
fachlichen Standards (z. B. Fachkraftegebot) durchgefiihrt wird. Das Landesjugendamt (ibt im
Ausland keine Aufsicht aus, sondern kann nur aus den gemeldeten Daten Riickschliisse auf die
Arbeit des Tragers ziehen, aus denen sich gegebenenfalls ein Prifauftrag fur die Einrichtungen
des Tragers im Inland ergeben kann.

19§38 Absatz 2 Nr. 2 b
20 Drucksache des Deutschen Bundestages 19/26107 vom 25.01.2021, S. 93 f.
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