
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

Die offene Kinderbetreuung Eltern-Kind-Zentrum Stuttgart-West e.V. 
Notfallbetreuung und offenes Spielzimmer in einem 

  



Zielgruppe & Angebotsbeschreibung: 
 
Die offene Kinderbetreuung ist speziell für Eltern konzipiert, die in teilweise 
schwierige Alltagssituationen geraten sind. Dies kann beispielsweise sein: 
 

- Krankheit der Eltern/Regel Betreuungspersonen 

- Ausfall der Tagesmutter 

- Kita Schließung wegen pädagogischem Tag oder Schulferien 

- aber auch zeitlich begrenzte Betreuungs-Lücken, wenn zum Beispiel die 

Elternzeit endet, der Kitaplatz aber erst 5 Wochen später zur Verfügung steht. 

- es können problemlos mehrere Kinder einer Familie betreut werden. 

- leichte Erschöpfungszustände der Eltern und damit das Bedürfnis, einfach mal 

nur in Ruhe einen Kaffee zu trinken. 

- bevorstehender Arzttermin, aber kein Babysitter ist verfügbar.... 

 

 

 

 



Des Weiteren besteht die Möglichkeit, die Kinderbetreuung in Form eines 
Spielzimmers zu nutzen. D.h. die Eltern können sich mit ihren Kindern im Raum 
aufhalten und die vorhandenen Spielangebote nutzen. Die Aufsichtspflicht bleibt 
dann bei den Eltern. Hierbei können Kinder und Eltern Raum und Betreuerinnen 
kennenlernen und auch mal für wenige Minuten ein erstes Loslassen erproben.  
 
 

 
 
 

Betreut werden Kinder ab ca. sechs Monaten bis zu acht Jahren. Es steht uns ein 
großes Spielzimmer mit zwei Ebenen und Bälle-Bad, sowie ein kleines Spielhöfchen 
mit Sandkasten und Rutsche und zeitweise auch ein großer Sport Raum zur 
Verfügung.  
Die Kinderbetreuung kann auch die Angebote des "öffentlichen Wohnzimmers" 
nutzen, diese sind zum Beispiel : 

- die Teilnahme am Kindersingen 

- der Bewegung Baustelle nach Hengstenberg  

- der generationenübergreifenden Spiele-Nachmittag.  

Außerdem werden laufend Spiel- und Bastelangebote in der Kinderbetreuung 
durchgeführt, die auf das Alter der jeweils anwesenden Kinder abgestimmt sind. 
 
Die Kinderbetreuung ist montags bis freitags von 9:00 Uhr bis 18:00 Uhr geöffnet, bei 
Bedarf lassen sich die Betreuungszeiten erweitern auf frühestens 7:00 Uhr bis 
spätestens 19:30 Uhr.  



 
 

 
Jede Familie, egal welcher Herkunft hat die Möglichkeit die Kinderbetreuung zu 
nutzen. Aufgrund unseres multinationalen Teams ist auch die Betreuung nicht 
deutschsprachiger Kinder möglich. (bei vorheriger Anmeldung, kann Betreuung in der 
Muttersprache des Kindes organisiert werden) 
Es ist nicht zwingend notwendig, die Kinder vorher in der Kinderbetreuung 
anzumelden. Eine vorherige Anmeldung erleichtert jedoch die Planung und 
ermöglicht es ggf. mehr Kinder aufzunehmen, beziehungsweise auf deren 
Bedürfnisse gezielter einzugehen. 
Angemeldete Kinder werden auf jeden Fall betreut. Im Falle dass schon sehr viele 
Kinder da sind, werden nicht angemeldete Kinder abgewiesen. Dies ist notwendig 
um eine qualitativ hochwertige Betreuung sicherzustellen. 
(Ausnahme: Kinder deren Eltern bei unseren Partner-Firmen arbeiten, dürfen nicht 
abgewiesen werden.) 



 
 
 
Finanzierung: 
 
Die offene Kinderbetreuung finanziert sich  

1. durch ein Modul im Förderprogramm für Stadtteil- und Familienzentren (Stadt 
Stuttgart) 

2. Firmenpartnerschaften, zum Beispiel Versicherungen oder Banken bezahlen 
einen Jahresbeitrag, der ihren Mitarbeitern die Betreuung ihrer Kinder zu 
unseren Öffnungszeiten garantiert. 

3. Elternbeiträge (5 € die Stunde wenn die Eltern außer Haus sind, bzw. 2 € die 
Stunde, wenn sie sich bei uns im Haus zum Beispiel im Café oder in einem 
der Kurse aufhalten) - für Inhaber der BonusCard gelten reduzierte Preise. 
Des Weiteren gibt es die Möglichkeit eine Halb- oder Ganz-Tagespauschale in 
Anspruch zu nehmen. Ggf. auch einen Monatsvertrag abzuschließen. 
 
 

 
  



Erfahrungswerte: 
 
Die offene Kinderbetreuung wird von Eltern aller Schichten und Nationalitäten gut 
angenommen.  
Es gibt Kinder die nur einmal kommen, da ein akuter Engpass besteht. Aber auch 
viele Eltern, die ihre Kinder regelmäßig bringen und das Angebot gerne nutzen.  
Wir haben sehr gute Erfahrungen mit Geschwisterpaaren gemacht, da für Sie eine 
Trennung von den Eltern oft leichter fällt, das ist ja noch zusammen bleiben können. 
 
Kinder die vorher nicht „geübt“ haben in der Betreuung zu sein, fällt es natürlicher 
Weise schwerer. Wir empfehlen den Eltern, immer mal wieder bei uns reinzuschauen 
auch wenn noch kein Betreuungsbedarf besteht, sie diesen aber gerne in Zukunft 
mal wahrnehmen möchten. Im Idealfall wünschen wir uns sogar eine kleine 
Eingewöhnung. Dies ist leider nicht immer möglich, aber kein Hinderungsgrund die 
Kinder zu betreuen. Der Personalschlüssel ist in der Regel weitaus höher als in einer 
normalen Kita, so das auch auf schwierige Situationen eingegangen werden kann. 
 
Betreuungskonflikte entstehen hin und wieder wenn Kinder mit großen 
Altersunterschieden betreut werden, zum Beispiel in den Schulferien. Dann 
versuchen wir die Gruppe altersgemäß, so gut wie möglich zu trennen und uns auf 
andere vorhandene Räume aufzuteilen. Hierzu ist es wichtig, dass die Kinder zuvor 
angemeldet waren und der Betreuungsschlüssel entsprechend geplant werden 
konnte. 
 

 
 



Leider kommt es immer wieder vor, dass Kinder angemeldet wurden, dann aber nicht 
kommen. Die anfallenden Kosten aufgrund von zusätzlich einberufenem Personal, 
bleiben beim EKiZ.  
 
Die Mitarbeiterinnen in der offenen Kinderbetreuung sind einerseits fest angestellte 
Kräfte, wenn möglich mit pädagogische Vorerfahrung. Andererseits ehrenamtliche 
Helfer, unsere so genannten Praxis Experten. Unser multinationales Team ist 
einerseits sehr von Vorteil bei Kindern unterschiedlicher Herkunft. So ist es auch kein 
Problem Kinder zu betreuen die zum Beispiel nur Englisch oder arabisch sprechen.  
Allerdings kann dies auch immer wieder zu kleineren Kommunikationsproblemen 
untereinander führen. 
 
Alles in allem ist die offene Kinderbetreuung ein gelungenes Konzept, das auf die 
Bedürfnisse der Eltern und Kinder abgestimmt ist und auch in anderen Mütterzentren 
in Deutschland praktiziert wird. 
  



 

 

 

Kontakt und Info: 

Daniela Hettich 

Leitung offene Kinderbetreuung 
Eltern-Kind-Zentrum Stuttgart-West e.V. 
Ludwigstr. 41-43 
70176 Stuttgart 

Tel. 0711-505368-30 
e-mail: daniela.hettich@eltern-kind-zentrum.de 


