[ FHS St.Gallen

. . Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

Abschlussbericht
Zur wissenschaftlichen Begleitung und Moderation des
Modellprojekts des Linzgau Kinder- und Jugendhilfe e.V.
im Rahmen des Projekts

«Hiergeblieben»

Anschlusskonzepte der Integration — Perspektiven flir minderjah-

rige Gefliichtete in der Kinder- und Jugendhilfe im Bodenseekreis

Ausgangssituation

Projektauftrag und Projektziel

Forschungsidee, Forschungsdesign und Umsetzung
Ergebnissicherung und Auswertung im Rahmen des Gesamtprojekts
Ergebnisse auf der Konzeptionsebene des Praxisforschungsprojekts

Weiterfihrende Erkenntnisse und Gedanken der IFSAR — Forschenden

S L R

Literatur und Quellen

Entstandene Publikationen aus dem Projekt

St. Gallen 11.12.2019
Prof. Dr. Christian Reutlinger, Mandy Falkenreck, Prof. Stephan Schlenker, Tobias Kindler



[ FHS St.Gallen

. . Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

1 Ausgangssituation’

2016 suchten 44.935 Junge Menschen unter 18 Jahren ohne Begleitung von Eltern oder Fa-
milienangehdrigen in Deutschland Schutz vor Krieg, Verfolgung oder anderen Repressionen
(vgl. Tangermann/Hoffmeyer-Zlotnik 2018: 18). Durch die verbindliche Zustandigkeit der Of-
fentlichen und Freien Jugendhilfetrager fur sogenannte ,unbegleitete minderjahrige Geflich-
tete®, stellte dies die regionalen Trager von stationaren Einrichtungen fur Kinder und Jugend-

liche und deren Mitarbeiterinnen in Deutschland vor neue und grofRe Herausforderungen.

,In Deutschland sind, ankniipfend an die internationalen Rechtsvorschriften, bei Einreise von
unbegleiteten Minderjéhrigen alle notwendigen MalBnahmen zum Schutz des Kindeswohls im
Rahmen des staatlichen Wéchteramtes [...] sicherzustellen. Leitgedanke dieses Gesetzes ist
es, dass jeder junge Mensch in Deutschland ein Recht auf Férderung seiner Entwicklung und
auf Erziehung zu einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfdhigen Persénlichkeit hat
(§ 1 Abs. 1 SGB VIII)* (BAG 2017: 11).

Bisherige Konzepte stationarer Angebote erwiesen sich in der dargestellten Situation als zu
wenig oder nicht passend fir die Jugendlichen mit oft traumatisierenden Flucht- und Kriegser-
fahrungen. Die Mitarbeiter*innen waren Uberwiegend zum ersten Mal konfrontiert mit den
ihnen oft fremden Erfahrungen sowie Lebenssituationen der Betroffenen. Ebenso neu sind far
sie die Themen und Probleme, die sich aus der Uber viele Monate oder Jahre andauernden
Flucht ergeben sowie der Tatsache, dass die Jugendlichen ihr Zuhause, ihre Familie und ihr
soziales Umfeld zurtick gelassen haben. Der Unterschied zur bekannten Situation im Statio-
naren Bereich ist in diesem Bezug, dass ein Kontakt zu Eltern und sozialen Beziehungen im
Herkunftsland nur stark eingeschrankt moéglich ist. Eine Bleibeperspektive Uber die Volljahrig-
keit hinaus, eine sichere Rickkehr oder der Nachzug der Familie sind in der Regel ungewiss.
In der Konsequenz fuhrt dies dazu, dass die Konzepte und Angebote der Jugendhilfe im Sta-
tionaren Bereich flur die Betroffenen Jugendlichen neu tiberdacht und angepasst werden mus-
sen. Dies kann jedoch nicht nur aus den existierenden Ansatzen heraus erfolgen, sondern
muss ausgehend von den gemachten Erfahrungen und Ressourcen der betroffenen Jugend-

lichen, den Mitarbeiter*innen und den jeweiligen Einrichtungen und dem Umfeld geschehen.

" Die Inhalte des Kapitels sind auszugsweise der nachfolgenden Publikation entnommen: Reutlinger,
Christian (i. E.): Authentizitat und Passung — den Motivlagen mitagierender Sozialraumforschung auf
der Spur. In Sonderheft der neuen praxis «Partizipative Forschung in der Sozialen Arbeit».
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2 Projektauftrag und Projektziel?

Angesichts dieser Situation und den dargestellten Grundiiberlegungen wurde zwischen zwei
»otationaren Jugendhilfeeinrichtungen® im Landkreis Bodensee, dem Linzgau Kinder und Ju-
gendhilfe e.V. und Riickenwind fiir Familien (gemeinsam als Auftraggeberin), dem Team des
IFSAR der FHS St.Gallen (als Auftragnehmerin) ein Praxisentwicklungs- und Forschungspro-
jekt vereinbart. Bei beiden Tragern der Jugendhilfe sind seit 2016 ca. 60 ,unbegleitete minder-
jahrige Gefllichtete® in verschiedenen Wohngruppen und im Betreuten Jugendwohnen (BJW)
untergebracht. Gesamt ca. 25 Mitarbeiter*innen in beiden Einrichtungen sind fir die Jugendli-
chen in unterschiedlichen Aufgabenbereichen zustandig (Mitarbeit auf den Wohngruppen, im
Betreuten Jugendwohnen, in der Schulischen- und Freizeitbegleitung oder als Gruppen- oder

Fachbereichsleitende).

Von Herbst 2017 bis zum Sommer 2019 wurde prozessorientiert, partizipativ und sozialraum-
lich ausgerichtet ,geforscht® und ,entwickelt®, was eine gelingende Arbeit im stationaren Ju-
gendhilfekontext flr und mit den betroffenen Jugendlichen ausmacht. Ziel war das Herausar-
beiten von Faktoren, welche eine gelingende Arbeit ermdglichen sowie die qualitative und
strukturelle inhaltliche Weiterentwicklung der Angebote im Sinne von konkreten konzeptionel-

len Leitzielen und Ebenen fir die Arbeit mit geflichteten jungen Menschen.

3 Forschungsidee, Forschungsdesign und Umsetzung

Das gemeinsame Forschungs- und Konzeptentwicklungsprojekt hat den Titel ,Hiergeblieben®.
Dies ist als Appell, Aufforderung und Frage zugleich zu verstehen. Das Projekt will im o.g.
Verstandnis sowohl die betroffenen Jugendlichen und jungen Erwachsenen, die Mitarbeiten-
den sowie Menschen und Gruppen im Sozialen Umfeld dialogisch und aktiv in den Prozess
miteinbeziehen und zu Wort kommen lassen. Bei der Entwicklung der Forschungsidee und der
Umsetzung erfolgte eine Anlehnung sowohl bei den Grundlagen partizipativer Forschung (vgl.
Berghold/Thomas 2010), wie auch bei Uberlegungen einer kooperativen Wissensbildung, bei
der Adressat*innen, Professionelle und Wissenschaftler*innen ihr Wissen in die Zusammen-
arbeit einbringen und ein ,neues” gemeinsames Wissen entsteht (vgl. Sommerfeld/Hittemann
2007).

2 Die Inhalte des Kapitels sind auszugsweise der nachfolgenden Publikation entnommen: Reutlinger,
Christian (i.E.): Authentizitat und Passung — den Motivlagen mitagierender Sozialraumforschung auf
der Spur. In Sonderheft der neuen praxis «Partizipative Forschung in der Sozialen Arbeit».
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In der Konkretisierung dieses Anspruches lassen sich unterschiedlich partizipativ angelegte
Momente identifizieren, formuliert als zirkulare und dialogische Prozesse mit und zwischen
den Jugendlichen, den Mitarbeitenden und dem Forschungsteam der FHS St.Gallen beste-
hend aus Studierenden und professionell Forschenden. Aus diesen Uberlegungen heraus
entstand eine Forschung- und Entwicklungsidee, welche auf eine Parallelfihrung der Pro-
zesse auf vier verschiedenen Ebenen aufbaut. Auf jeder Ebene konnte jeweils eigenstandig
geforscht, entwickelt, begleitet oder sich ausprobiert werden. Die aktive Verbindung zwischen
den Ebenen erfolgte durch Kommunikations- und Informationsanlasse zwischen den Ebenen
(z.B. gemeinsame Vorbereitungsteams oder Prasentationen von Zwischenergebnissen fir alle
Beteiligten).

Projekt Hiergeblicben

Subjeki- und Alltagsorientierung Raumaorientierung

------------------------------------------------------------------

Projektentwicklung & \Workshops mit den Mitarbeitenden
Studentizche Praxisprojekte & Sczialraumanalyse
Begleitkreis

Selbstinitierte Projekte der Mitarbeitenden

Jugendliche und MA sind Expert*innen ihrer Lebenzsweli Jugendhilfesinrichtungen als soziale Orie”

Abbildung 1: Ebenen des Forschungs- und Entwicklungsprojekts ,Hiergeblieben®.

Eine Subjekt-, Alltags- sowie Raumorientierung stellten die theoretischen Bezugspunkte des
Verstehens und Vorgehens dar. Jugendliche und Mitarbeitende als Expert*innen ihres Erle-
bens und Handelns sowie die Jugendhilfeeinrichtung als ,sicherer Ort* bildeten die Basis des

Verstehens sowie des gemeinsamen Umgangs und des Tuns.

Ebene der Projektentwicklung und Workshops mit den Mitarbeitenden
Ausgangspunkt war eine halbtagige Auftaktveranstaltung fir die Mitarbeitenden und die im
Begleitkreis (s.u.) involvierten Personen unter Miteinbezug des IFSAR-Teams im September

2017. Der Tag diente zur Vorstellung der Projektidee und zum Schaffen der notwendigen



[ FHS St.Gallen

. . Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

gemeinsamen Grundlagen zur 0.g. Ausgangssituation aller Beteiligten. An diesem Tag wurden
die Ergebnisse des 1. Studierendenprojekts (s.u.) zu den Bedirfnissen der Jugendlichen vor-
gestellt. Es folgten drei Workshop-Vormitttage fur die Mitarbeitenden im Dezember 2017, im
Juli 2018 sowie im November 2018. Im ersten Workshop wurden mittels expressiver Methoden
subjektive Erfahrungen der Mitarbeitenden in der Arbeit mit den jungen Menschen gesammelt
und kategorisiert sowie sich hieraus ergebende Fragen formuliert. Im zweiten Workshop stand
das notwendige Tun im Vordergrund: In einer ,Konzeptwerkstatt‘ zu den Themen Ubergénge,
Alltagsgestaltung, Vernetzung und ,Werkzeugkasten® fir die Alltagsarbeit wurden gemeinsam
erste konzeptionelle Konsequenzen erarbeitet und Forderungen formuliert. Im November 2018
wurden den Mitarbeitenden die Ergebnisse des zweiten Studierendenprojekts im Rahmen ei-
nes Prasentationsvormittags vorgestellt und diskutiert. Im darauffolgenden dritten und ab-
schliefenden Workshop wurden die bisherigen erarbeiteten Ergebnisse gemeinsam verdichtet
und prazisiert sowie Leitziele zu den entstandenen inhaltlichen und konzeptionellen Ebenen
formuliert. Alle Workshops und genannten Veranstaltungen wurden vom IFSAR -Team inhalt-
lich vorbereitet, moderiert, dokumentiert und protokolliert. Die Ergebnisprotokolle wurden an
alle Teilnehmenden zur Validation versendet; Rickmeldungen wurden eingeholt und notwen-
dige Veranderungen eingearbeitet. Fur die Vorbereitung der Workshops war ein gemeinsames

Vorbereitungsteam verantwortlich.

Ebene der studentischen Praxisprojekte

Insgesamt wurden zwei studentische Praxisprojekte mit der Absicht der Schaffung eines
.Peercharakters® Gber die Dauer von jeweils vier Monaten im Projektzeitraum durchgefihrt.
Das erste Projekt im Fruhjahr/'Sommer 2017 erfasste grundlegende Bedurfnisse von jungen
Gefluchteten sowie Mitarbeitenden im Kontext ihres Alltags in der Jugendhilfeeinrichtung. Mit-
tels Gruppeninterviews, Tonaufnahmen, Transkription und inhaltsanalytischer Auswertung
entstanden so wichtige Einblicke in das Leben der Jugendlichen. Diese Einblicke dienten als
Ausgangspunkt fir die Arbeit im Workshop mit den Mitarbeitenden. Im zweiten Praxisprojekt
im Frihjahr/Sommer 2018 ging es um das Finden und Verstehen wichtiger (Sozial-)Raume
der Jugendlichen. Mittels Nadelmethode, Stadtteilbegehungen und dem gemeinsamen Erstel-
len von subjektiven Landkarten entstanden so Perspektiven aus und auf den Alltag der Ju-

gendlichen.

Ebene Begleitkreis
Der Uber den Projektzeitraum eingerichtete Begleitkreis sicherte das Einbeziehen und Rick-

koppeln der Zwischenergebnisse und die Planung des weiteren Vorgehens mit den
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Auftraggebenden und allen Beteiligten auf einer strategischen Vernetzungsebene. Ziel war die
Partizipation der ,strategischen Praxis“. Der Begleitkreis traf sich viertel- bis halbjahrlich und
insgesamt vier Mal im Projektzeitraum. Beteiligt waren: Die Leitungsebene der Auftraggebe-
rinnen, der Kommunalverband fir Jugend und Soziales des Bundeslandes Baden - Wiirttem-
berg (ehemals Landesjugendamt), das Kreisjugendamt und eine Vertreterin der ehrenamtli-

chen Tatigkeit im Landkreis sowie das IFSAR-Team.

Ebene der selbst initiierten Projekte der Mitarbeitenden und der Einrichtung

Wahrend des gesamten Projetzeitraums entstanden aus dem Prozess beeinflusst verschie-
dene weitere neue Projekte mit der Zielgruppe oder im direkten Bezug zu ihr, so beispielsweise
,von wegen...hiergeblieben®, ein Aktionstheaterstiick mit den Jugendlichen im &ffentlichen
Raum in Uberlingen, oder eine eigens von der Projektkoordinatorin des Linzgau Kinder und
Jugendhilfe e.V. durchgefihrte Umfrage bei den zustindigen Behérden des Bodenseeland-
kreises zu notwendigen Veranderungsbedarfen in der Arbeit mit der Zielgruppe sowie das Ein-
richten eines neuen Angebots ,aufsuchende Arbeit mit gefliichteten Menschen im 6ffentlichen
Raum®, ebenfalls in Uberlingen. Ziel dieses letztgenannten und von der zustadndigen Kommune
teilfinanzierten Projekts ist es, in der Phase des Austritts aus der Jugendhilfe und danach eine

weitere niederschwellige Unterstutzung anbieten zu kénnen.

Kommunikation und Informationsfluss in und zwischen den Ebenen

Im Forschen und gemeinsamen Tun verandern sich die Mit-Forschenden und Forschenden,
die Institutionen sowie das Umfeld selbst. Dadurch kdnnen alle Beteiligten in ihrer Handlungs-
fahigkeit gestarkt werden. Um dies zu ermdglichen ging und geht es auf jeder der dargestellten
Arbeitsebenen darum, einen ,geschitzten Raum® (Bergold/Thomas 2010) zu schaffen und zu
erhalten. In diesem Raum und zwischen den Raumen soll ein offener Dialog und eine Refle-
xion zwischen den Beteiligten moglich sein. So wurde im Projekt eine Informations- und Kom-
munikationsstruktur etabliert, bei der die Protokolle und Dokumentationen der Workshops so-
wie inhaltsanalytische Auswertungen und Verdichtungen des IFSAR-Teams immer zuerst an
alle direkt Beteiligten versendet wurden. Erst nach dieser Validation und mit dem Einverstand-
nis aller wurden die Ergebnisse an die Leitungsebene der Auftraggebenden sowie an den Be-

gleitkreis weitergeleitet.

4 Ergebnissicherung und Auswertung im Rahmen des Gesamtprojekts
Alle Bilder, Protokolle, Mitschriebe, Dokumentationen und die weiteren produzierten Materia-

lien wurden im Winter 2018/2019 durch das IFSAR-Team ausgelegt und inhaltsanalytisch
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ausgewertet sowie in einer entsprechenden Systematik verdichtet. So entstanden nach Ab-
schluss der Workshops flinf zentrale Themenlinien mit entsprechenden Ausfiihrungen und

Leitzielen zu der Arbeit mit jungen geflichteten Menschen:

e Aneignungsraume und Ubergange der Jugendlichen zwischen Herkunfts- und Zu-
kunftsaussichten partizipativ gestalten

e Verstehen von biographischen und herkunftsbedingten Beziigen

e Verstehen sozialrdumlicher Bezlige sowie deren gemeinsame Gestaltung

¢ Rahmengebender Kontext: Bewaltigung der Integration mit Blick auf die Zukunft

e Ein methodischer Werkzeugkasten zur Umsetzung der notwendigen sozialpadagogi-

schen und interkulturellen Praxis

Diese Themenlinien mit den entsprechenden Inhalten und Leitzielen wurden vom IFSAR-
Team nochmals inhaltlich ausgelegt, teilwiese ineinandergefiigt, in vier konzeptionelle Ebenen
Ubertragen und mit jeweils einem zentralen Leitziel aus dem dritten Workshop erganzt. Beige-
fugt wurden wichtige politische/strategische Perspektiven auf rahmengebende Bedingungen
zur sozialpadagogischen Arbeit mit jungen, unbegleiteten, geflliichteten Menschen und ihrer
Zukunft. Bewahrte und konkrete Methoden der Mitarbeitenden wurden den entsprechenden
Ebenen zugeordnet. Das nachfolgend dargestellte Ergebnis auf der Konzeptionsebne des Pra-
xisforschungsprojekts wurde als Entwurf im Fachbeirat im Juni 2019 diskutiert und nochmals
von allen am Projekt Beteiligten auf der Ebene der Mitarbeitenden im September 2019 vali-

diert. Hierbei bestand die Mdoglichkeit fur notwendige Ergédnzungen und Korrekturen.

5 Ergebnisse auf der Konzeptionsebene des Praxisforschungsprojekts

»Hiergeblieben - Hier bleiben - Hier sein?!“ Ein Orientierungsrahmen
fir die Arbeit mit jungen gefliichteten Menschen Linzgau Kinder und Jugendhilfe e.V.

und Riickenwind fiir Familien

Erste konzeptionelle Ebene: Die partizipative Gestaltung des gemeinsamen Alltags

Leitziel

Gefluchtete junge Menschen werden als Expert*innen ihres eigenen Lebens und ihres Alltags
anerkannt. Gemeinsam mit ihnen gestalten wir als Mitarbeiter*innen den Alltag in der statio-
naren Einrichtung. Dies geschieht in Prozessen der ,Ko-Produktion® mit dem Ziel, dass die
jungen Menschen ihre eigene ldentitat weiterentwickeln und ihre Visionen und Ziele verfolgen

konnen.
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Arbeitsprinzipien

Eine ganzheitliche Sicht auf den/die Jugendliche(n) ist wichtig; Als Mitarbeiter*innen er-
schliel®en wir die individuellen Biographien der jungen Menschen und anerkennen die oft
unsichere Perspektive der Jugendlichen, aber auch der Kinder- und Jugendhilfe selbst. Hilf-
reich dabei sind das Kennen und Erzahlen eigener biographischer Bezugspunkte.
Geltende rechtliche und strukturelle Rahmenbedingungen und Normen werden ,vermittelt*
und gemeinsam angeeignet. D.h. die Jugendlichen werden in der Alltagsgestaltung aktiv
beteiligt und in die Verantwortung genommen, ihr Leben selbsttatig zu gestalten. Wir gehen
aber nicht nur einfach davon aus, dass wir als Mitarbeiter*innen besser wissen, wie man
das Leben gelingend lebt. Das gemeinsame Aushandeln zwischen dringlichen individuellen
Bedurfnissen und Regeln im Kontext der stationaren Einrichtung ist zentral und verlangt
von uns Mitarbeiter*innen eine hohe Sensibilitat und Flexibilitat im Alltag.

Als Mitarbeiterinnen kdnnen wir von den Jugendlichen lernen, dass auf dem gemeinsamen
Weg im Kontext der stationdren Einrichtung nichts einfach ,sicher und gegeben® ist. Diese
,unsicherheit* anerkennen wir im Sinne einer Enttabuisierung. Wir erkennen und wertschat-
zen, dass auch wir Mitarbeiter*innen von den jungen Menschen lernen kénnen.

Als Mitarbeiter*innen einfach ,da sein“ mit den Jugendlichen: Gemeinsam chillen, Zeit ver-
bringen — ohne Ratschlage zu geben — ist wertvoll fir die Jugendlichen. Dies gibt ihnen
Sicherheit und ein Ankommen; so kann ,hier sein“ unterstitzt werden.

Der Alltag wird so gestaltet, dass die jungen Menschen Netzwerke und Beziehungen bilden
kénnen, die Uber die Zeit in der Kinder- und Jugendhilfe hinaus wirksam sind. So z.B. Fa-
milienanbindung und die Anbindung an Arbeit und Freunde — deutsche und nicht-deutsche.
Wir als Mitarbeiter*innen konnen nicht Freunde sein, die verbindlich Uber die Zeit hinaus

bleiben, sondern wir sind Unterstiitzende und Begleitende ,auf Zeit".

Fragen und DenkanstofRe zur Selbstreflexion fur das praktische Handeln

Wer ist der/die Jugendliche: Wo kommt er/sie her, was hat er/sie erlebt, wo geht er/sie hin?
Was sind seine/ihre Traume und Ziele, was seine/ihre Bewaltigungsthemen und Angste?
Was bendtigt er/sie im Kontext unserer stationaren Einrichtung? Wie stehen ,wir” als Mitar-
beiter*innen den Vorgeschichten und Erlebnissen der Jugendlichen gegentber und wie ge-
ben ,wir“ diesen Raum?

Wer bin ich als Mitarbeiter*in der Einrichtung mit meiner individuellen Biographie? Wo
komme ich her, was habe ich erlebt, wo gehe ich hin? Was sind meine Traume und Ziele,
was meine Bewaltigungsthemen und Angste? Und: Wie ist das bei mir gewesen, als ich so

alt war wie die Jugendlichen?
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o Wie gestalten wir Beziehungsarbeit im Hier und Jetzt, auch wenn wir — Jugendliche wie
Mitarbeiter*innen — unsichere Perspektiven haben; nicht wissen, wie es weiter geht und ob
eine/ein Jugendliche(r) langer bleiben darf oder nicht?

¢ Wie kdnnen wir die geflichteten jungen Menschen an der Alltagsgestaltung mitentscheiden
lassen? Z.B. was es zum Essen gibt, was wir in der Freizeit machen, wann das Handy
und/oder Internet benutzt werden kann, ob man sein Zimmer von innen abschlieen darf
etc.

e Wie konnen wir die jungen Menschen dabei unterstitzen, personliche Beziehungen zu

knipfen und aufzubauen?

Zweite konzeptionelle Ebene: Das gegenseitige Verstehen als sozialpddagogische All-

tagsarbeit

Leitziel

Wir begreifen die sozialpadagogische Alltagsarbeit als Prozess des gegenseitigen Verstehens
und Einbeziehens biographisch relevanter Ausgangs- und Lebenssituationen sowie Zukunfts-
vorstellungen der Jugendlichen. Es ist unser Ziel, die je spezifischen Situationen der geflich-
teten jungen Menschen erfragend kennenzulernen und reflexiv in unsere professionelle Arbeit

einzubeziehen.

Arbeitsprinzipien

¢ Alle Jugendlichen bringen je spezifische herkunfts- und sozialisationsbestimmte Bezlge
mit. Diese gilt es mit einer offenen Haltung wahrzunehmen sowie wertzuschatzen. In die-
sem Prozess hilft es, aktive Elternarbeit auch Gber die Landes- und Sprachgrenzen hinweg
zu betreiben (beispielsweise per Skype/Videoanrufe usw. kdnnen als unterstitzend genutzt
werden).

o Das gegenseitige Verstehen des ,Anderen” setzt das Verstehen des ,Eigenen” voraus. Als
Mitarbeiter*innen reflektieren wir unsere Rolle(n), unser Professionalitatsverstandnis, un-
sere Haltungen und Privilegien deshalb fortlaufend und ziehen Ruickschlisse fur die Be-
gegnungen und die Begleitung von gefliichteten jungen Menschen.

e Wir gehen davon aus, dass unsere Vorstellung eines gelingenden Lebens oder einer er-
folgreichen Integration nicht unbedingt mit den Vorstellungen der geflichteten jungen Men-
schen Ubereinstimmt. In unserer Arbeit schaffen wir Gelegenheiten des Austausches, um

Gemeinsamkeiten und Diskrepanzen zu diskutieren und gewinnbringend zu verhandeln.
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Damit die gefllichteten jungen Menschen sich in Deutschland selbstbestimmt bewegen kon-
nen, missen sie einerseits mit den hier geltenden Normen vertraut gemacht werden. An-
dererseits gestehen wir ihnen ausreichend Verantwortung fir ihr Leben zu. In diesem Span-
nungsverhaltnis berticksichtigen wir, dass in manchen Herkunftsbezligen wenig Selbstbe-
stimmung fur junge Menschen vorgesehen ist und handeln gemeinsam mit den Jugendli-
chen solche Freiheiten aus.

Wir arbeiten beziehungsorientiert und begegnen den gefliichteten jungen Menschen mit
Wertschatzung und Respekt. Die Beziehungsarbeit ist zeitintensiv und bezieht neben ver-
balem Austausch auch weitere Formen der Kommunikation — wie beispielsweise Spielen,
Sport, Theater, Unternehmungen — mit ein.

Uber das Erzéhlen und Festhalten von Geschichten férdern wir das gegenseitige Verstehen
konkret. Wir schaffen informelle Gelegenheiten, die zum Erzéhlen anregen und bringen uns

auch als Mitarbeiter*innen mit unseren Geschichten aktiv ein.

Fragen und Denkanstofie zur Selbstreflexion fur das praktische Handeln

Was verstehen wir unter ,Kultur“? Sind unsere Vorstellungen Gber Familie, Bildung, gelebte
Traditionen die gleichen, wie jene der Jugendlichen? Wo hilft uns eine feinere Begriffsbe-
stimmung?

Mit welchem (auch von ihrer Familie erteilten) ,Auftrag® kommen die Jugendlichen in
Deutschland an? Und wie kénnen wir als Fachpersonen mit diesem Auftrag umgehen?
Wie kénnen das gegenseitige Verstehen und Einbeziehen gelingen? Wie kann es gelingen,
dass die gefllichteten jungen Menschen sich nicht einseitig integrieren im Sinne einer As-
similation?

Wie schaffen wir es, die Balance zwischen einseitiger Vermittlung von Normen, Regeln und
Gesetzen auf der einen und gegenseitigem Verstehen und Lernen auf der anderen Seite
zu halten? Wieviel Selbstbestimmung und Mdglichkeiten zum Scheitern Gbertragen wir den
Jugendlichen?

Welche Perspektiven winschen wir uns fir die Jugendlichen und welche Perspektiven ver-
folgen die Jugendlichen selbst? Wie gehen wir mit Diskrepanzen um? Wer entscheidet,
welche Perspektive richtig ist? Und wie kdnnen wir uns daflr einsetzen, dass ausreichend

Zeit fur eine professionelle Beziehungsgestaltung vorhanden ist?

10
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Dritte konzeptionelle Ebene: Schaffung von Méglichkeiten und Begleitung bei der indi-

viduellen Bewiiltigung persénlicher und institutioneller Ubergénge

Leitziel

Gefliichtete junge Menschen bewaltigen unterschiedliche Ubergange auf verschiedenen Ebe-

nen und sehen sich dabei immer wieder mit teils unklaren und unsicheren, fir sie durchaus

auch beangstigenden Perspektiven konfrontiert. In diesem Prozess stehen wir den Jugendli-

chen begleitend zur Seite, zeigen (realistische) mogliche Wege auf und agieren, (wann immer

madglich und machbar) grenzerweiternd.

Arbeitsprinzipien

Fir die geflichteten jungen Menschen ist teilweise unklar bzw. unverstandlich, wohin sie
der nachste institutionelle Ubergang fiihrt. Hier vermitteln wir ihnen Klarheit, zeigen Wege
und Méglichkeiten auf und erarbeiten gemeinsam mit ihnen realistische Zukunftsperspekti-
ven. Wo mdglich und notwendig, agieren wir grenzerweiternd und als Mandant*innen im
Sinne der Jugendlichen.

Bei Ubergangen geben wir den gefliichteten jungen Menschen Sicherheit bzgl. ihrer weite-
ren Lebensplanung (im Rahmen der mdglichen strukturellen Bedingungen). Sicherheit be-
deutet dabei, dass die Jugendlichen bei der Bewaltigung von Ubergangen nicht alleine ge-
lassen, sondern kontinuierlich und verlasslich unterstiitzt werden. Sicherheit meint weiter,
dass eine Anschlussstruktur vorhanden ist bzw. gestaltet werden kann, auch wenn diese
zunachst nicht ideal erscheint.

Wir denken die Kontinuitat in der Beziehungsarbeit Uber die rein formalen Zustandigkeiten
im Kinder- und Jugendhilfesystem hinaus. So sind einerseits flieRende Ubergange von pro-
fessioneller und ehrenamtlicher Begleitung denkbar, andererseits schaffen wir Gelegenhei-
ten, damit sich die geflichteten jungen Menschen mit Peers und ehrenamtlich Tatigen aus

der Region vernetzen kénnen.

Fragen und Denkanstofe zur Selbstreflexion fur das praktische Handeln

Wie und wo kdnnen wir aus unserem Auftrag heraus Anschlussmaéglichkeiten gemeinsam
mit den Jugendlichen erschlieen?

Wie kénnen wir die Jugendlichen bei der Bewaltigung der Ubergénge begleiten?

Wie kdénnen wir sicherstellen, dass wir die gefliichteten jungen Menschen mit unseren Vor-
stellungen in ihrer individuellen Bewaltigung von Ubergéngen nicht (zu stark) lenken und

leiten?
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Wie gelingt es uns, bei der Begleitung von Ubergéangen keine Versprechen zu geben, die
wir spater nicht einhalten kénnen?

In welchem Ausmald wollen und dirfen wir uns als professionelle Unterstitzer*innen auch
neben unserer bezahlten Arbeit in unserer Freizeit fur die Belange der gefliichteten jungen
Menschen einsetzen?

Wie gestalten wir das Verhaltnis zwischen professioneller und ehrenamtlicher Arbeit? Wie
kooperieren wir mit Ehrenamtlichen?

Inwiefern fiihlen wir uns verantwortlich fiir die Ubergange der Jugendlichen, nachdem sie

unsere Einrichtung verlassen haben?

Vierte konzeptionelle Ebene: Das Verstehen und Gestalten sozialrdumlicher Beziige

Leitziel

Alle jungen Menschen, also auch jene mit Fluchterfahrung, bendtigen sowohl Freirdume, in

denen sie sich unbeobachtet von erwachsenen Bezugspersonen aufhalten kénnen, als auch

geschitzte Raume, in denen sie Hilfsangebote bekommen. Unser Ziel ist es, ihnen fir sie

attraktive Raume zur Verfigung zu stellen, die fur die Jugendlichen einen hohen Freizeitwert

haben, so dass sie sich dort auch gerne aufhalten.

Arbeitsprinzipien

Um die Raume der Einrichtung und die Raume der Jugendlichen gut gestalten zu kénnen,
mussen wir immer wieder die Jugendlichen nach ihren relevanten Raumen sowie der Qua-
litdt der Raume (auf der Wohngruppe, in der Einrichtung, im Stadtteil, in der Stadt, in der
Region) fragen. Dieses Wissen ist u.a. Ausgangslage fur die Planung von Netzwerkarbeit.
Um diese Raume fir Jugendliche professionell entwickeln zu kénnen, bedarf es einer Netz-
werkarbeit, bei der die Perspektiven und Bedurfnisse der Jugendlichen in den Mittelpunkt
gestellt werden. Voraussetzung dafir ist, (1), dass gemeinsame Anliegen mit den Behérden
frihzeitig erkannt und benannt werden sowie (2) eine gegenseitige Wertschatzung hinsicht-
lich der Aufgaben und Bedingungen der Einrichtungen und Behdérden. Diese Zusammenar-
beit erfolgt mit dem Ziel, dass Aufgaben einvernehmlich, pragmatisch und unkompliziert
geldst werden kdnnen.

Eine angemessene inhaltliche und strukturelle Vernetzung unter den Einrichtungen, bei-
spielsweise hinsichtlich einer einheitlichen Gestaltung von Regeln, kann die Bewaltigung

von Ubergéngen erleichtern.
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Die Wohnfrage stellt viele gefllichtete junge Menschen vor grofde Herausforderungen. Es
ist insgesamt zu wenig geeigneter Wohnraum fiir diese Anspruchsgruppe vorhanden. Bei
der Bereitstellung von mehr Wohnraum ist die Stadt als Hauptverantwortliche angespro-
chen, aber auch wir als Mitarbeiter*innen moéchten uns mit entsprechend zur Verfligung
gestellten zeitlichen Ressourcen als Expert*innen in den Diskurs einbringen.

Gewisse von den Jugendlichen angeeignete Raume stehen unter der Kontrolle von weite-
ren, teils einflussreichen Anspruchsgruppen. Wir setzen uns dafir ein, dass die fur die Ju-
gendlichen wichtigen Raume vor dem Zugriff von auf’en geschitzt werden bzw. dass sie
sich an den fur sie wichtigen Orten (in der Einrichtung, im Stadtteil, in der Stadt) aufhalten
kénnen.

Einige o6ffentliche Orte sind (bewusst) nicht zuganglich fir gefliichtete junge Menschen. An-
dere Orte waren zwar zuganglich, sind den Jugendlichen aber nicht bekannt. An diesen
Punkten setzen wir an, indem wir die Bereitstellung und Bekanntmachung o6ffentlicher Frei-

zeit- und Sportorte vorantreiben.

Fragen und Denkanstofe zur Selbstreflexion fur das praktische Handeln

Wessen Aufgabe ist es, sozialrdumliche Arbeit umzusetzen? Ist dies eine Ubergeordnete
Tatigkeit oder wird von allen Mitarbeiter*innen verlangt, sozialrdumlich (zu denken und) zu
handeln?

Was bedeutet das flr meine praktische Arbeit mit den jungen Menschen? Stadtteilbege-
hungen, Sozialraumerkundungen, Begleitung etc.

Wie funktioniert die Balance zwischen Einzelfallarbeit und Gbergeordneter Arbeit im und am
Sozialraum?

Welche Aufgaben kénnen die geflichteten jungen Menschen GUbernehmen, wenn es um
das Gestalten von sozialraumlichen Bezligen geht?

Wann méchten die Jugendlichen, dass wir uns als Mitarbeiter*innen fir den Schutz ihrer
Raume einsetzen? Wann ist ein solcher Einsatz bevormundend und wann ware ein ge-

meinsames Vorgehen von Jugendlichen und Mitarbeiter*innen angebracht?

Der konzeptionelle Kontext: Die Perspektive auf rahmengebende Bedingungen zur so-

zialpadagogischen Arbeit mit jungen, unbegleiteten, gefliichteten Menschen und ihrer
Zukunft

Der Alltag der Jugendlichen und Fachpersonen ist in hohem Male durch strukturelle Rege-

lungen und Rahmenbedingungen vordefiniert. Dieser Rahmen wirkt oftmals sehr machtig. Die
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Notwendigkeit zur Einflussnahme auf die Rahmenbedingungen in den bestehenden Méglich-
keiten begleitet den sozialpadagogischen Auftrag der Einrichtungen und aller an der Arbeit

Beteiligten.

Strukturelle (Rahmen-)Bedingungen, Alltag und die Alltagsgestaltung

In der Arbeit mit geflichteten Jugendlichen wirken viele verschiedene strukturelle Rahmenbe-
dingungen direkt oder indirekt auf den Alltag der Jugendlichen oder auf den Arbeitsalltag der
Fachpersonen und Organisationen ein. Ein Hauptpunkt, der die Jugendlichen stark belastet
und bei ihnen viel Unsicherheit auslost, ist das Asylverfahren. Die Jugendlichen flihlen sich
machtlos gegenuber der Entscheidungsinstanz und auch die Mitarbeiter*innen haben keine
Einflussmoglichkeit, wenn es um die Erteilung einer Aufenthaltsbewilligung geht, obschon sie
die Jugendlichen und deren Entwicklung am besten einschatzen kénnen. Ohne eine Aufent-
haltsbewilligung ist es fur die Jugendlichen schwierig, eine Ausbildung oder Arbeit zu finden.
Zudem werden sie haufig in diesem Zusammenhang mit Alltagsdiskriminierung konfrontiert.
Auch die Jugendhilfeeinrichtungen haben mit strukturellen Rahmenbedingungen zu kampfen:
Die Organisationen mussen bedarfsgerecht auf unterschiedlichen Dynamiken, Dringlichkeiten
sowie gesellschaftliche und politische Entwicklungen reagieren. Z.B. ist ab 2018/19 die Nach-
frage nach der Unterbringung von unbegleiteten, geflichteten jungen Menschen stark zurlck-
gegangen. Infolge sind die Einrichtungen mit dem Abbau der Platze in diesem Bereich kon-
frontiert. Dies schafft weitere Unsicherheiten. Gerade in diesem Bezug ist darauf hinzuweisen,
dass fur die Alltagsarbeit ein stabiler und guter Personalschlissel die Grundlage zu einer guten
Arbeit ist. Dies schliet auch die Moglichkeit zu erganzenden/unterstitzenden Leistungen,

sogenannten ,individuellen Zusatzleistungen® fur die jungen Menschen mit ein.

Das Politische Mandat und die Kooperation aller Beteiligten

Soziale Arbeit besitzt ein politisches Mandat: Die betroffenen jungen Menschen nehmen wahr,

wenn man sich als Fachperson flr sie einsetzt, und sie wiinschen sich dies auch. Auch die

Mitarbeiter*innen sehen Moglichkeiten, auf Rahmenbedingungen einzuwirken. Konkret bedeu-

tet dies:

¢ Die Jugendlichen wiinschen sich eine kontinuierliche Unterstitzung und Begleitung der Ju-
gendhilfeeinrichtungen in Verwaltungs- sowie Rechtsverfahren und finden es wichtig, dass
sich die Mitarbeiter*innen gegen politische Regelungen stark machen, die ihre Integration
erschweren bzw. gefahrden.

e Mitarbeiter*innen, Leitungspersonen und Mitwirkende in Vorstdnden sowie Politiker*innen

und Fachpersonen in der Verwaltung bilden ein ,Bundnis fur Jugendliche mit
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Fluchthintergrund®, d.h. sie setzen sich gemeinsam fiir bessere Rahmenbedingungen flr
die Jugendlichen aber auch die Arbeit mit den Jugendlichen vor Ort ein.

o Konkrete Ideen fir eine veranderte und bessere Fachpraxis sind beispielsweise gemischte
Wohngruppen, die Unterbringung in Familien, sozialrdumliche Arbeit mit den Jugendlichen,
integrative Schulklassen sowie eine verbesserte Anschlussbegleitung der aus der Jugend-
hilfe ausscheidenden jungen Menschen in der Region.

¢ Durch eine verstarkte und verbesserte Kooperation im Sinne einer flexibleren und engen
Zusammenarbeit mit der Auslanderbehorde konnte Blrokratie abgebaut und die momentan
erlebte Situation verbessert werden. Die ,Agentur fir Arbeit* ist eine weitere wichtige Part-
nerin im Netzwerk. Wichtig in der Kooperation mit ihr ist, dass die Ablaufe so einfach wie

madglich gestaltet werden kdnnen.

6 Weiterfiihrende Erkenntnisse und Gedanken der IFSAR-Forschenden

Nach einer entsprechenden Reflexion der Ergebnisse geht es im ,Projekt Hiergeblieben® in
erster Linie darum, die eigene (professionelle) Wirklichkeit aller Akteur*innen besser zu ver-
stehen, um sie Uberhaupt verandern zu kénnen. Der Einstieg Uber das gemeinsame Forschen
der Jugendlichen mit den Studierenden im Rahmen der zwei Studierendenprojekte war dabei

ein wichtiges Element.

Hierdurch wurde die subjektive Realitdtswahrnehmung der jungen Menschen quasi ,authen-
tisch“ und ,passend“ zum Ausgangspunkt der konzeptionellen Weiterentwicklung. Ganz im
Sinne eines ,Wir versuchen euch zu verstehen, damit wir wissen, wo wir stehen (und wohin
wir mit euch gehen)®, also einer Authentizitat als Beziehungsqualitat und Suche nach dem

(professionellen) Selbst und der (professionellen) Begegnung hin zu einem ,nicht mehr alleine

sein®:
»,Mi vida la dejé ,Mein Leben endete zwischen Ceuta und
Entre Ceuta y Gibraltar Gibraltar. Ich bin ein Punkt im Meer, ein
Soy una raya en el mar Phantom in der Stadt. Ich fiihre ein verbote-
Fantasma en la ciudad nes Leben, sagen die Behérden. Ich bin al-
Mi vida va prohibida lein mit meinem Schmerz* (Clandestino,
Dice la autoridad Manu Chao).

Solo voy con mi pena*“
(Clandestino, Manu Chao)
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Vor dem Projekt ,Hiergeblieben® artikulierten sich manche Jugendliche in einer Art und Weise,
die die Betreuungspersonen immer wieder Uberrascht hatte: Sie sind einfach gegangen und
nicht hiergeblieben. Nicht hiergeblieben an dem vermeintlich sicheren Zielort ihrer Flucht. Hier-
durch haben sie sich samtlichen Regelungen der stationdren Unterbringung verweigert. Diese
Verweigerung ist als jugendspezifische Sprache zu verstehen, mit der sie ihre Bedurfnisse

mitteilen, deutlich sagen, dass das Angebot so flir sie nicht passend ist.

Durch das Projekt ,Hiergeblieben® wurde es mdglich, diese Artikulationen zu verstehen und
dadurch das professionelle Setting zu verandern, passend weiterzuentwickeln. Gleichzeitig
sollten die Mitarbeiter*innen die Mdglichkeit haben, tUber das Erlebte zu reden, den Dingen auf
den Grund zu gehen. Im Rahmen des Projekts wurden deshalb unterschiedliche Kommunika-
tionsgelegenheiten geschaffen, bei denen Leitende, Mitarbeitende, Begleitende wie auch Ju-
gendliche einander zuhoérten und gehort wurden. Authentizitat bedeutet in diesen Prozessen
eine Qualitat der Beziehung zwischen den beteiligten Gruppen, welche diesen Austausch er-
moglicht. Dies geschieht, wenn Begegnungen aulierhalb der Rollen des Heimalltags stattfin-
den. Der im Projekt verwendete Forschungs- und Entwicklungsbegriff tragt zur Schaffung sol-
cher Verhaltnisse bei, indem die Beteiligten in einen anderen Modus kommen, anders agieren
kénnen als sie dies in ihrer Alltagsrolle tun kénnten. Man begegnet sich in einem anderen
Erleben. Von der Anlage des Projektes her sind unterschiedliche Tiefen der Beziehungsaus-
gestaltung beschreibbar. Insbesondere den Praktiker*innen soll es durch die verstandliche
Aufarbeitung der Erkenntnisse durch das IFSAR-Team gelingen, zuklnftig die Alltagsbedin-
gungen permanent und zyklisch zu hinterfragen. Als Beispiel hierfir kann die theoretische Fi-
gur des Transraums beschrieben werden, als wissenschaftlicher Versuch, die Situation der
jungen Menschen zu beschreiben: nicht mehr ,dort* und noch nicht richtig ,hier angekommen,
,gefangen” mit ggf. traumatischen Erfahrungen und Bewaltigungsaufgaben. Mit Hilfe dieser
Figur haben die Mitarbeitenden ihr professionelles Handeln in den ersten zwei Workshops
abgleichen resp. im Dialog mit ihren Kolleg*innen eigene Bezlige zu ihrem Handeln herstellen
kénnen. Gleichzeitig ist es gelungen, dass die Mitarbeitenden und die Jugendlichen in einen
indirekten dialogischen Bezug und somit in einen Austausch kamen — oder zumindest beka-
men so die Jugendlichen eine Stimme im Konzept. Diese Stimme gilt es immer wieder zu
erneuern. Auch dies muss ein elementarer Bestandteil des entstehenden Gesamtkonzepts zu

einer neuen Praxis fir die beiden Einrichtungen werden.

Hierbei liegt das Besondere und Wichtige oftmals im eigentlich Naheliegenden: Im Rahmen

der Befragung der Jugendlichen nach den Orten, an denen sie sich nicht so gerne aufhalten,
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kam beispielsweise heraus, dass die Toiletten und der Putzraum innerhalb der Wohngruppe
solche Orte darstellen. Diese Orte sind dunkel und verfiigen Giber keine Fenster, der Aufenthalt
dort macht Angst und wird hierdurch fast unmdglich. Eigene Zimmer, die nicht abgeschlossen
werden durfen, sind fur die Jugendlichen keine sicheren Orte. Fir die Jugendlichen bedeutet
dies, in der Wohngruppe keinen sicheren und eigenen Ort zu haben. In der naheren Umge-
bung der Einrichtung gibt es o6ffentliche Platze, die die Jugendlichen eigentlich nicht mogen,
die fur sie aber wichtig sind, so z.B. Bahnhdfe. Und es gibt Platze, die sie moégen, und die fur
sie wichtig sind aber ein Aufenthalt schwierig ist, z.B. touristisch hoch frequentierte Parks. Hier
setzt die neu aufgebaute und aufsuchende Arbeit mit der Zielgruppe an. Prozesse der gelin-
genden Raumaneignung sollen hierdurch unterstitzt werden. Ein Internetzugang auch nach
24 Uhr ist womoglich aufgrund der Zeitverschiebung sowie der Verfligbarkeit des Internets in
Syrien oder Afghanistan sehr wichtig, um zur Familie und zu Freunden Kontakt zu halten und
z.B. zu skypen. Eine Anderung der diesbeziiglichen Regeln stellt keinen grossen Aufwand dar.
Wichtige Beziehungszeit findet sich fir die Jugendlichen auch oder gerade im gemeinsamen
»<Abhangen® und ,Chillen“ mit den padagogischen Fachkraften, also quasi gerade im miteinan-

der nichts tun und nur da sein.

Eine besondere Bedeutung flr die Mitwirkenden/Mitarbeitenden am Projekt bekamen gegen
Ende der Workshopphase das bereits beschriebene politische Mandat einer Sozialen Arbeit
und die Kooperation aller Beteiligten in diesem Sinne sowie die Rahmenbedingungen ihrer
Arbeit. In den Studierendenprojekten haben die befragten jungen Menschen deutlich ausge-
sprochen, dass sie wahrnehmen, wenn sich die Einrichtung und die Fachpersonen fir sie ein-
setzten. Dies kann als Appell an Vorstand, Leitung und alle Mitarbeitenden in den beiden Ein-
richtungen sowie an alle beteiligten Amter und Behérden verstanden werden. Ebenso gute
Rahmenbedingungen der praktischen Arbeit zu erhalten, bzw. dort, wo notwendig, zu schaf-
fen, so dass gegebene Strukturen es ermoglichen, die formulierten Leitziele der Arbeitsebenen

auch umzusetzen.

Dies sind Ergebnisse und Einsichten, welche bisher von den Mitarbeitenden der Wohngruppen
so nicht aktiv und stets bewusst wahrgenommen und artikuliert wurden. Der gemeinsame in-
teraktive Prozess der dialogischen Auseinandersetzung auf den unterschiedlichen Ebenen
half bereits im Projektzeitraum nicht nur diese Bedirfnisse zu héren, sondern auch zu verste-
hen, zu beschreiben und eine gegebene Praxis zu verandern. Deutlich wird, dass es teilweise
nur kleiner Schritte bedarf, um konkrete MalRnahmen umzusetzen, damit fir die Jugendlichen
innerhalb und auferhalb der Einrichtungen sichere Orte, Perspektiven und Mut entstehen kon-
nen, die zum ,Hierbleiben“ motivieren und helfen, den Alltag gemeinsam gelingender zu ge-
stalten.
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Vorbemerkungen zum Fachbeitrag ,Ganz normale junge "Leut’ von ganz weit her"

Im Bodenseekreis wurden seit Jahresbeginn 2015 mehr als 200 unbegieitete minderjéhrige Fllichtlinge aufgenommen und im Rahmen
der Jugendhilfe untergebracht, versorgt und betreut. Friih schon wurde deutlich, dass insbesondere die grenznahen Kreise zunachst
im Rahmen der vorldufigen Inobhutnahme, der Inobhutnahme, aber auch im Rahmen von Anschlusshilfen in besonderem MaB gefor-
dert sind. Folglich musste das Angebot der volistationiren Jugendhilfeangebote entsprechend schnell aus- bzw. aufgebaut werden.
Zwischenzeitlich machte der Anteil der vollstationdren Jugendhilfeplitze fiir unbegleitete minderjahrige Fliichtlinge knapp 2/3 des
gesamten Angebotes im Bodenseekreis aus. Die Linzgau Kinder- und Jugendhilfe stellt zur Betreuung der jungen Menschen aktuell
46 Platze in drei Wohngruppen und an vier Standorten im Bodenseekreis in Form von betreutem Jugendwohnen zur Verfiiguna.

Erste Erfahrungen in unserer Arbeit mit jungen Gefliichteten zeigten, dass die Konzepte der Erziehungshilfe nicht immer hinreichend
den Bedarfslagen der jungen gefliichteten Menschen gerecht werden: flucht-, herkunfts- und bindungsspezifische, aber auch aus-
landerrechtliche Aspekte und beispielsweise die Medienkompetenz waren und sind Herausforderungen, die sich bisher nicht oder
nur wenig in den Konzeptionen zur Betreuung von gefliichteten jungen Menschen widerspiegeln. Deshalb sind wir dabei, die Praxis
zu gestalten und zu entwickeln, die damit verbundenen Herausforderungen anzunehmen.

Auf der Basis einer von Studierenden der Fachhochschule St. Gallen durchgefiihrten Voruntersuchung wurde zunichst im Rahmen
eines Kompaktprojekts in der Zeit von April - September 2017 aus unterschiedlichen Perspektiven auf die padagogische Arbeit mit
den jungen gefliichteten Menschen geblickt. Bisherige Erfahrungen aus der Arbeit mit unbegleiteten minderjahrigen Gefliichteten in
den unterschiedlichen Angebotsformen des ,Linzgau” sowie bei ,Riickenwind” wurden in Interviews zusammengetragen, ausgewertet
und nutzbar gemacht. Dabei kamen die Jugendlichen mit ihren diesbeziiglichen Erfahrungen selbst, Sozialarbeitende aber auch die
offentlichen Trager zu Wort.

Im Oktober 2017 startete unter dem Titel ,Hiergeblieben” ein Modellprojekt, gefordert mit Mitteln des Kommunalverbandes fiir Jugend
und Soziales - Landesjugendamt in Baden-Wiirttemberg, bei dem, begleitet durch das Institut fiir Soziale Arbeit der Fachhochschule
St. Gallen, Anschlusskonzepte der Integration fiir junge Gefliichtete (weiter-) entwickelt werden sollen. Den Auftakt bildete ein
.Thementag” zur Arbeit mit gefliichteten jungen Menschen, liberschrieben mit ,Ganz normale junge ,Leut” von ganz weit her". Mit
dem gleichnamigen Titel wurde von Frau Mandy Falkenreck ein interessanter Vortrag verfasst, der weniger die Besonderheiten der
wjungen Leut” sondern vielmehr unsere Wahrnehmungs,- Deutungs- und Haltungsfragen, und dies durchaus kritisch, beleuchtet.

Diesen Vortrag stellen wir dem Dialog Erziehungshilfe gerne zum Abdruck zur Verfligung.

Roland Berner — = —a, e - L —

Vorstandsvorsitzender ' y
Linzgau Kinder- und Jugendhilfe* : : w
RiedbachstraBe 9-11 : m f& d‘m gi
88662 Uberlingen-Deisendorf __ PR s :
www.linzgau-kjh.de —— _ .
1]

*Anmerkung der Redaktion: Die Linzgau Kinder- und Jugendhilfe ist Mitglied im AFET. Zudem ist der Vorstandsvorsitzende Herr
Bernau aktiv im AFET-Fachbeirat.
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Mandy Falkenreck

]

Ganz normale junge ,Leut" von ganz weit her?!
Sozialpdadagogische Perspektiven auf die Arbeit mit gefliichteten jungen Menschen *

Vorbemerkungen

Das Thema der ,unbegleiteten, gefliichteten
jungen Menschen" ist gesamtgesellschaft-
lich aber auch vor allem in der Kinder- und
Jugendhilfe unbestritten wichtig und treibt
uns als Gesellschaft und als Fachkrafte um,
das kann man ausnahmslos sagen. Es be-
riihrt uns, fordert uns aber auch heraus,
uns mit unseren eigenen, bisherigen Bil-
dern, Vorstellungen und Handlungsweisen
auseinanderzusetzen. Und wie das bei allen
Themen und Phdnomenen der Fall ist, kann
man sich diesem nun sehr unterschiedlich
anndhern bzw. kann man es sehr unter-
schiedlich beleuchten. Deswegen mochte
ich zunéchst beginnen mit einer kurzen
Vergewisserung meiner eigenen fachlichen,
sprich sozialpddagogischen ,Brille", die ich
beim Anndhern an das Thema aufhabe.

Was macht Sozialpadagogik bzw.
Kinder- und Jugendhilfe aus?

Das fragte die Arbeitsgemeinschaft flir Kin-
der- und Jugendhilfe (AGJ) letztes Jahr in
einem ihrer Positionspapiere zum Thema
unbegleitete, gefliichtete junge Menschen
und antwortete: Da lassen sich unabhén-
gig vom Adressatenkreis grundlegende
Erkenntnisse bestimmen (vgl. AGJ 2016a).
Dies nehme ich als Ausgangspunkt und
mochte daher an dieser Stelle einige solcher
grundlegenden Perspektiven verdeutlichen:
Kinder- und Jugendhilfe, insbesondere
auch die stationdren Erziehungshilfen,

verorte ich alsisubjektorientierte Bildungs-

tind Er;iﬁhung@@’(vgl. Scherr 1997;
2011; Walther 2014), welche konkret &n eir
lnem bestimmten sozialen Ort {vgl. Bernfeld
1929; Winkler 1988; 2011)realisiert wird.
Folglich ist Kinder- und Jugendhilfe ein
eigener Bildungs- und Erziehungsort, der
eingebettet ist in ein Gemeinwesen und im
Zusammenspiel von privaten, halb-&ffent-
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lichen und o6ffentlichen Rdumen vor Ort
realisiert wird. Im Mittelpunkt dieser sub-
Jektorientierten Bildungs- und Erziehungs-
praxis steht der/die Adressatln, mit seinem/
ihrem fktiven Prozess der ,Aneignung von
Welt und.der AUsformung und Entwicklung
‘der Person in-dieser Welt" (Thiersch 2002,
S. 59). Krassimir Stojanov (2006) driickt
dies treffend so aus: Jeder Mensch muss ,in
die Welt hinausgehen und dadurch zu sich
selbst kommen” (S. 115). Dieses ungemein
offene und nicht zu planende Unterfangen
meint Bildung. Wichtigste Konsequenz ist,
und darauf verweisen immer wieder die
unterschiedlichsten Menschen aus dem
Feld der Kinder- und Jugendhilfe, dass
man das Mensch-Sein nicht lehren kann.
Wir kénnen nicht machen, dass Kinder
und Jugendliche sich als Subjekt(e) erfah-
ren. Das kdénnen sie nur selbst, indem sie
selbstbestimmt die Welt erkunden, sich
diese aneignen und dabei als Subjekt bzw.
Individuum anerkannt werden. Dieser letz-
te Punkt der Anerkennung (vgl. Honneth
1992: Walther 2014) verdeutlicht uns, dass
Bildung nicht einfach kontextlos passiert,
sondern’in soziale Zusammenhénge einge=.
iagert= wie alich #avon abRangig - ist Ein
groBer Anteil der Bildung des Menschen
verlduft liber den Vergleich mit anderen,
gleichzeitig setzt Bildung die Anerkennung
durch Andere voraus. Damit sind die Au-
tonomie und ldentitat eines Subjekts und
seine Abhangigkeit von der Anerkennung
der Anderen wechselseitig miteinander
verwoben, d.h. sie fordern und begrenzen
sich gegenseitig. Zentral am Konzept der
Anerkennung ist, dass die Entwicklung
des Subjekts und damit die ldentitatsar-
beit eines Menschen in durch Herrschaft
und Ungleichheit strukturierten Kampfe
um Anerkennung verortet sind (vgl. Hon-
neth 1992). Idealerweise bedeutet Aner-
kennung die wechselseitige Anerkennung
gleicher Subjekte. Doch davon kann nicht

nur aufgrund der asymmetrischen Struk-
tur von Erziehungsverhaltnissen, sondern
auch wegen der ungleichen Verteilung von
gesellschaftlicher Macht und Ressourcen
nicht ausgegangen werden. Vor diesem
Hintergrund hat Anne Frommann bereits
1977 in ihrem Buch ,Menschlichkeit als
Methode" formuliert: ,Sozialpddagogik
heil3t: Theorie und Praxis des Aufwachsens
im gesellschaftlichen Widerspruch samt
den Entwiirfen besseren Lebens fiir Kinder
und Jugendliche” (Frommann 2008, S.174).

Widerspriiche sozialpddagogischer
Arbeit

Der Widerspruch liegt dem sozialpada-

gogischen Denken und Handeln demnach

zugrunde, er ist sozusagen Ausgangspunkt

und Zielperspektive zugleich. Das heiBt,

Kinder- und Jugendhilfe ldsst sich nur

beschreiben unter Beriicksichtigung des

Wechselspiels von

® Aneignung und Anerkennung (vgl.
Walther 2014), oder von

e Subjektivitdt und Sozialitat (ebd.), oder
von

¢ Autonomie und Verbundenheit (vgl. Leu/
Krappmann 1999), sprich von

e Freiheit/ Selbststindigkeit und dem
Grenzen setzen/Ordnung geben.

Ziel ist-es nicht und kann esnicht sein, den
iman muss Thn produktiv bearbeiten durch’
und it Erziehung. Im Sinne der subjekto-
rientierten Bildungs- und Erziehungspraxis
meint das: Sorge tragen um das leibliche
Wohlergehen und Erdffnen von Zugdngen
zur sozialen Welt sowie die Anerkennung
der Kinder und Jugendlichen, mit denen
wir im Kontext der Kinder- und Jugendhilfe
arbeiten.

Realisiert wird dies bzw. kann dies nur
in konkreten sozialen R3umen. Auch



wenn {iber eine lange Zeit hinweg die
Bedeutung von Rdumen und Orten fiir
sozialpddagogisches Handeln ,notorisch
tibersehen" (Winkler 2011, S. 30) wurde,
.denn Orte sind flir die meisten einfach
gegeben” (ebd.), muss man ernst nehmen,
dass .Erziehungs- und Bildungsprozesse
nur verortet stattfinden kénnen" (Dirks
und Kessl 2012, S. 507). Michael Wink-
ler hat vor diesem Hintergrund auch den
Begriff des {Ortshandelns” (1988) als zen-
trafes Charakteristikum der Kinder- und
Jugendhilfe gepragt. Dabei ist die Frage
nach dem Wo der Bildung und Erziehung
so alt, wie das Nachdenken iiber Bildung
und Erziehung selbst. So haben sich u.a.
verschiedene Visionen von Raum und Ort,
die {sozial)pddagogisches Handeln zum
Gegenstand haben, etabliert: Vom Ort,
wie z.B. dem Heim, als geschltzten Erzie-
hungs- und Entwicklungsraum, iiber einen
inszenierten, besseren Gegen-0rt auBer-
halb von Welt und Gesellschaft bis hin
zu einem natlrlichen Raum der Gemein-
schaft (vgl. Bilstein 1997; Winkler 2011).
dmKern geht es davei um den Traim von
cinem idealen Ort, wie Anne Frommann
das ausdriickt, dem Heim als ,gutem
Haus" {vgl. Frommann 2008, S. 171). Wir
sollen und miissen uns also {im Modell-

Projekt Hiergeblieben” die Frage stellen:
Wie wollen wir die Angebote ,Linzgau™
und ,Riickenwind" als Orte Beleben Tnd

[geStalten, damit Kinder.und Jugendliche,

Schtns Bwgnoll A Lay
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Vor allem auch Solche mit FIlchterfal-=

(Pértizipationsrechte). Sie bendtigen fir

Tung, als Subjekte am und it inm leben= die Entfaltung ihrer Potenzialef@nvegermsr

— . T e
ufid Sich entwickeln kénnen?/

Gefliichtete Kinder und Jugendliche
als ,ganz normale junge Leut"

Sind vor diesem Hintergrund nun gnbe=

gleitetergefliichtete junge Menschen ganz-

normale’junge Leut" von gahz-weit her?,
Ja;"dénn in erster"Linie’sind sie Kinder-
undJugendliche, wie von Jorg Fischer und
Gunther GraBhof (2016) im Sozialmagazin
postuliert. Oder von der AGJ: ,Gefliichtete
Kinder und Jugendliche sind Kinder und
Jugendliche!" (AGJ 2015) oder auch ein-
fach nur{fjunge Menschen, die nach Zuge=
haFigkeit (Geborgenhieit) and Anerkennung

suchen und am gesellschaftlichen Leben
teilhaben méchten (vgl. Dexheimer 2015).
Vor diesem Hintergrund werden ihnen
auch grundlegende Rechte zuerkannt
- wie etwa in der weltweit anerkann-
ten UN-Kinderrechtskonvention. Diese
betreffen Schutzrechte, Bildungsrechte
und das Recht auf Partizipation und be-
riicksichtigen damit das spezifische dieser
menschlichen Lebensphase: Kinder und
Jugendliche sind, wie Sabine Andresen
und Klaus Hurrelmann so treffend be-
schreiben, ,Menschen, denen, wie allen
anderen Menschen, jé hiach ihren Voraus-
setzungen die Maglichkeit zur TcilHabe

tind Pattizipation gewahrt werden muss

de Umgebungen und InstitGtionem, wie
etwa F»reizeitplétze, Schulen (Entwick-
lungsrechte). Und sie sind aufgrund ihrer
korperlichen und seelischen Entwicklung,
ihrer anthropologisch gegebenen Abh3n-
gigkeit und potenziellen Verletzlichkeit...
auf ‘Fiirsorgé und Schutz angewiesen
(Uberlebens- und Schutzrechte)* (Andre-
sen/Hurrelmann 2010, S. 8). Dies I3sst sich
allerdings nicht einfach so umsetzen und
realisieren. Wesentlich fiir eine Perspekti-
ve auf ,ganz normale junge Leut™ ist, dass
Kinder tnd Jugendliche wahr-"und €rnst
genommen werden 3ls handlungsfahige
Subjekte und anerkannte Mitglieder der

~Gesellschiaft = denn darin unterscheiden
“ sie sich nicht von uns Erwachsenen. Sie

konstruieren die Wirklichkeit der Gesell-
schaft individuell aus ihrer subjektiven
Perspektive immer auch mit (vgl. Stieve
2013). In den unterschiedlichen Phasen
des Aufwachsens ,werden” sie nicht nur
(erwachsen), sondern sie ,sind” auch im-
mer Kinder und Jugendliche im Hier und
Jetzt, die in einer bestimmten Beziehung
zu Erwachsenen in ihren je individuellen
Lebenswelten stehen. Sie sind aktive,
gestaltende Mitglieder der Geselischaft
und nehmen fiir ihre Aktivitdten und
Bediirfnisse gesellschaftliche Rdume in
Anspruch. ,Dazu gehdrt auch das Recht
auf ein gelingendes oder gutes Leben,

Psychoedukatives und ressourcenstarkendes Kinderbuch iiber Flucht

= Die Fluchtgeschichte von den Hauptakteuren Karim und Yara soll gefliichteten Kindern, ihren
Familien und Helferinnen als niederschwellige Psychoedukation dienen. Beim (Vor-) Lesen soll
Kindern das Gefiih! vermittelt werden, nicht allein mit ihrer Situation der Flucht und den daraus
folgenden psychischen Belastungen zu sein und anderen Kindern die Situation von gefliichteten
Kindern einfiihlsam zu vermitteln.

Auch Anregungen zur Bewiltigung von Angsten und Belastungen durch Erinnerungen an die
Flucht werden durch die Geschichte und die zusatzlichen Mitmachseiten gegeben. Die integrier-
ten Mitmachseiten, zielen darauf ab das Selbstwertgefiih! der gefliichteten Kinder zu stérken
und ihre Selbsteffizienz im Umgang mit belastenden Emotionen zu erhhen.

Das Kinderbuch ist in Deutsch-Arabisch, Deutsch-Dari/Persisch, Deutsch-Englisch und Deutsch-Kurdisch (Kurmanci) erhilt-
lich und ist fiir eine Schutzgeblhr von 5 EUR zzgl. Versandkosten erhiltlich iiber: johanna.ringwald@med.uni-tuebingen.de.
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dass jeder Mensch hat sowie das Recht,
selbst zu definieren, was das fiir einem
im Einzelnen bedeutet" (Schépflin 2013,
S. 117). Unbegleitete, gefliichtete junge
Menschen sind daher ganz normale junge
Leut’, mit ganz normalen Fragen, die jeder
Mensch im Prozess des Auf-Wachsens fiir
sich beantworten bzw. bewdltigen muss:
Wer méchte ich sein? Wo gehdre ich hin?
Wer gehort zu mir? Wem kann ich ver-
trauen? Wie gehe ich mit Verletzungen
um? Was macht mir SpaB8? Was trégt zu
meinem Wohlbefinden bei? Etc.

Gefliichtete Kinder und Jugendliche
«von ganz weit her"

Klingt gut, wendet jetzt evtl. mancher von
lhnen ein, aber entspricht das der Realitdt?
Ja und Nein, denn dass JEDER Mensch an
seiner dentitat und seiner Vorstellung vom
guten Leben arbeiten muss; dass JEDER
Jugendliche diesen Prozess bewiltigen
muss, ist, wie wir in der Sozialpddagogik

sagen, eine anthropJ&gfscheGegtben heit,

und daher ganz normal. Gleichzeitig sind
unbegleitete, gefliichtete junge Menschen
aber auch nicht ,ganz normale junge

L&at”, denn sie kommen von woanders, von,

ganz weit her. ich machte dies im Folgen-
den veranschaulichen und greife dabei auf
die Ausfiihrungen von Christian Reutlin-
ger und Christina Vellacott, meinen beiden
Kolleginnen an der FHS St.Gallen, zuriick.
Warum sind sie keine ganz normalen Leut’
bzw. werden zu solchen gemacht? Dies
wird deutlich u.a. an den Bezeichnungen,
die wir fiir sie bereitstellen: An den Begrif-
fen ,UMFIs" und ,UMA" Dies sind erstmal
rein technisch-rechtliche Abkilirzungen
einer bestimmten Gruppe von Menschen.
UMAs sind ,orientierungs- und perspek-
tivenlos"!, Frauen werden ,von UMA an-
gegangen und beldstigt"?, UMA missen
.Zugewiesen"s und ,versorgt"* werden
und ,UMA brauchen eine umfassendere
Betreuung"®. Deshalb gibt es spezielle
WUMA-Zentren"® und in der Bevdlkerung
wird nach ,Mamas fiir Umas"’ gesucht.
Mit einer irritierenden aber auch besorgni-
serregenden Selbstverstindlichkeit werden
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a

hier gefliichtete junge Menschen alsi_i,ﬂi/’eA
Anderen”, die Nicht-Normalen; die Nichits

Wie-Wir gekennzeichnet;-dabei werden
sie verdinglicht, zum Objekt gemacht und
simtliche Feinheiten hinsichtlich bio-
graphischem, sozialem und kulturellem
Hintergrund verdeckt (vgl. Reutlinger/
Vellacott 2017).

.Die Absurditat der Begriffsverwendung
bzw. die Schwierigkeiten bei den Abkld-
rungsverfahren l3sst sich weiter auch bei
den drei einzelnen Elementen des Kiirzels
aufzeigen: Unbegleitet sind diese Men-
schen flr den Zeitpunkt der Flucht - und
nur aus der Perspektive eines im Zielland
vorherrschenden Familiensystems. Es geht
darum, dass sie ohne erziehungsberech-
tigte Erwachsene, die Gber das elterliche
Sorgerecht fiir die minderjahrige Person
verfiigen und die hierzulande ihre elter-
lichen Pflichten wahrnehmen kdnnten
und missten, unterwegs waren oder von
diesen zuriickgelassen wurden (vgl. Stauf
2012, S. 15). Vom dem Moment an, in
welchem die gefliichteten Heranwach-
senden in die Kategorie Minderjahrige
ohne erwachsene Begleitperson einge-
teilt werden, sind sie jedoch nicht mehr
unbegleitet - vielmehr wird ihnen sofort
nach Eintreffen eine Vertrauensperson fiir
entscheidrelevante Verfahrensschritte ...
zur Seite gestellt" (Reutlinger/Vellacott

2017). Und doch behalten Wir den Duktus:

des Unbeg|giteten bei.

SchlieBlich wird auch das ,A" ganz un-
terschiedlich interpretiert und damit wer-
den Menschen je nach Quelle entweder
als ,Asylbewerber”, ,Asylsuchender" oder
JAusldnder” be-, resp. festgeschrieben.
Letztere - insbesondere im bundesdeut-
schen Kontext verwendete — Definition,
welche mit dem Inkrafttreten des ,Geset-
zes zur Verbesserung der Unterbringung,
Versorgung und Betreuung auslandischer
Kinder und Jugendlicher" vom 1. Novem-
ber 2015 eingefiihrt wurde, wird jedoch
vom ,Bundesfachverband unbegleitete
minderjéhre Fliichtlinge” (BumF) kritisiert
[..]. Denn der Begriff ,Auslinderln” bzw.

LUmA" unterschldgt die Schutzbediirftig-
keit und Vulnerabilitdt der entsprechen-
den Menschen, zielt vor allem auf die
Nicht-Zugehorigkeit gegeniiber ,deutschen
Einwohnerlnnen® ab und ist damit grund-
satzlich negativ besetzt (vgl. Arslan 2015).
Zudem wird kritisiert, dass die Motivation,
den Begriff ,Flichtling” zu ersetzen, un-
ter anderem damit begriindet wurde, dass
bei deren Einreise keineswegs erwiesen
sei, ob es sich bei den Jugendlichen um
anerkannte Fliichtlinge nach der Genfer
Fliichtlingskonvention handle oder nicht
(vgl. Peltzer 2016). Doch auch die ersten
beiden Definitionen sind verwirrlich, wenn
man sie fiir Heranwachsende verwendet,
die sich noch auf der Flucht befinden und
noch nicht in ihrem ,Zielland" angekom-
men sind. Denn die Begriffe Asylsuchende
und Asylbewerbende treffen erst zu, wenn
Kinder und Jugendliche... offiziell regist-
riert wurden” (Reutlinger/Vellacott 2017).
JAlle diese Kinder verfligen gemal dem
UN-Ubereinkommen fiir die Rechte des
Kindes lber die gleichen Rechte wie alle
anderen Kinder.... Sie sind in erster Linie als
Kinder anzusehen und zu behandeln und
nicht als Migranten” {vgl. Braunschweig/
Rietmann/Koch 2018, S. 21).

Im Editorial des ,Kursbuch 183. Wohin
Fllichten?" schreiben die Herausgeber
Peter Felixberger und Armin Nassehi zu-
dem: ,Man geht nur, wenn die gewohnte
Umgebung nicht mehr funktioniert, das
heiBt, wenn man es woanders besser er-
hofft. [...] ,wohin fliichten?' ist womdglich
nicht die erste Frage, sondern friihestens
die zweite. Die erste zielt aufs Gehen. Erst
mal weg hier! Und das ist doch das, was
Fluchtgriinde derzeit hauptsachlich aus-
machen. Die meisten wissen nicht, wo sie
landen werden und was sie erwartet, [...]
dabei gehen sie meist erst dann, wenn es
zu Hause unertriiglich geworden ist." (Fe-
lixoerger/Nassehi 2015, S. 1). Vor diesem
Hintergrund merken Christian Reutlinger
und Christina Vellacott in ihren Ausfiih-
rungen weiter an: ,Sind Fliichtlinge erst
einmal weggegangen, aber noch nicht an-
gekommen, befinden sie sich vielfach er-



zwungenermafen in Einer At Zwischen:
raum” (Hemmerling/Schwarz 2004) und
man fragt sich, ob dieser weiterbesteht
oder ob die Flucht irgendwann ein Ende
hat. ,Wenn heute der Begriff Filichtling'
verwendet wird, bezieht er sich zumeist
auf die Tatsache, dass Menschen unter
Zwang ihren Wohnort verlassen muss-
ten und damit ihre Fllichtlingsexistenz
begriindet wurde. Aus dem Blickfeld ge-
rét oft, dass der Umgang mit Flucht und
[Fliichtlingen' im Zielland entscheidend
dazu beitrdgt, ob diese Menschen ,Fliicht-
linge' bleiben oder die Flucht fiir sie ein
Ende findet und ein Neuanfang mdglich
wird" (ebd., S. 5). Viielfach Endet mit demy
Ankommen im ,Ziglland" die Flucht zwar!
von der gesétzlichen und-politischen Seite
her, aber-besteht-der Zwri'é‘clihe;h raum weiter
aus der subjektiven Sicht?" (Reutlinger/
Vellacott 2017). Und an uns, gerade auch
in der Kinder- und Jugendhilfe, die Fra-
ge gestellt: Wie SEHaffen @ '
wir Heime, Institutionen,
Gemeinwesen, also gute
und diskriminierungsfreie
Orte, die ,Ermbglichungs-
rauie” (Seckinger 2013, S.
57) fiir géfliichtete Kinder
und Jugendliché Sind, und.
nicht Aur Warteriume,
ohne Perspektive wie das
unlangst UNICEF (2017) in
einer Studie herausgefun-
den hat? Oder mit Micha-
el Brumlik (1995) anders
formuliert: Was tun wir ei-
gentlich, dort, wo wir sind,
um die Neuankdmmlinge,
zum Bleiben zu bewegen?

Gefliichtete Kinder und Jugendliche
als ,fremde Leut"

Bevor ich auf diese Frage eingehe, méchte
ich einen kurzen Exkurs machen: Denn bei
der Beschéftigung mit den Ausfiihrungen
von gerade kommt die Frage auf, warum
das so ist. Warum machen wir ganz nor-
male Leut” immer wieder zu ganz ande-
ren, fremden Leut'? Das zu beantworten

s

sprengt diesen Rahmen, aber ich mochte
eine Assoziation hier einwerfen, die aus
meiner Sicht auch mit Blick auf sozialpa-
dagogisches Denken und Handeln zentral
ist: Denn schaut man sich die Geschichte,
aber auch die Gegenwart der Pddagogik
insgesamt an, dann wurde und wird nach
wie vor oftmals von einem einzigen.ide-
alistischen Menschenbild ausgegangen,
das folgende Kriterien hat: ,minnlich,
weif, europdisch, verniinftig, birgerlich,
gesund, gebildet; dieses Menschenbild
wurde und wird &ls universeller padago-
gischer MaBstat Verwendet” (Wulf/Zirfas
2014, S.11) und ist Grundlage der meis-
ten vor allem auch sozialpddagogischen
Ansdtze und Methoden. Als Folge wurde
und wird ein ,Othering" (u.a. Riege! 2016)
auch gerade im Kontext der Kinder- und
Jugendhilfe betrieben: ,Denn im Fliicht-
lingsdiskurs werden Migrant/innen im
Hinblick auf verschiedene Differenzen zu

»Anderen« gemacht: Religion, Geschlecht,
Milieu sind Beispiele, an denen dies be-
sonders augenscheinlich wird" (GraBhof
2017, S. 60).

Wie tragen wir selbst dazu bei? Dies zeigt
Peter Laudenbach 2013 in der Zeitschrift
Brandeins auf: ,Normal ist, was wir dafiir
halten. [Und ich ergénze: was wir dazu ma-
chen, M.E] In der Regel ist es das, was wir
kennen oder mit den meisten Menschen
unserer Umgebung teilen. Normalitat ist

beruhigend, wir miissen nicht lber sie
nachdenken, sie ist so selbstverstindlich,
dass wir sie kaum wahrnehmen. Ihre Vor-
aussetzungen bleiben in der Regel unaus-
gesprochen” (Laudenbach 2013).

Gefliichtete Kinder und Jugendliche
- sozialpddagogische Haltungsfragen

Nun aber zuriick zur Frage: Was tom wir

feigentlich, dort, wo wir sind, um die NeuZ

ankommiinge, zum Bleiben zu Gewegen?”
Indem wir -als Jugendhilfeplanerlnﬁen,

Tragerinstitutionen, Einrichtungen, als So-

zialpddagoginnen- uns selbst in den Blick

nehmen und fragen:

® Was haben wir uns fiir ein Bild von
unbegleiteten, gefliichteten jungen
Menschen gemacht?
Der herrschende Diskurs, die derzeiti-
gen dominierenden Bilder von gefliich-
teten Menschen erschweren eine gute
sozialpddagogische Praxis. ,Aber es ist
auch eine Entscheidung, wie man die
Adressatinnen sehen will, ob die ,Neu-
en" legitime Andere sind mit eigenen
Interessen, Bediirfnissen und Kompe-
tenzen, junge Menschen mit Problemen
und Sehnsiichten oder rein traumati-
sierte und hilfsbedurftige Fliichtlinge”
(Kalpaka 2015, S. 43).
Wir miissen uns also fragen: Wie re-
den wir iber Kinder und Jugendliche in
unseren MaBnahmen der Erziehungs-
hilfen? Wie reden wir lber gefliichtete
junge Menschen im Gemeinwesen? Was
trauen wir ihnen zu? Was nicht? Was
glauben wir, was sie erreichen miissen
und kdnnen? Was fiir Ordnungen von
Regeln tragen wir an sie heran? Was ist,
wenn sie denen nicht gerecht werden
kdnnen oder wollen?
Aber auch: ,Wer bin ich fiir Sie?"
Es geht darum, sich Klarheit Gber die
eigenen Annahmen und Vorurteile zu
verschaffen. Auf dieser Basis kann man
sich gemeinsam mit Kindern und Ju-
gendlichen auf den Weg machen und
neue Mdglichkeiten der Lebensgestal-
tung herausfinden und erproben.
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¢ Sind wir bereit in un-
serer machtvolleren
Position ihnen gegen-
Uber zuriickzutreten?
+Unser gut gemeintes
sozialpddagogisches
Handelns kann Irrita-
tionen und Missver-
stdndnisse beim Ge-
geniber ausldsen: Was
gut gemeint ist, kann
durchaus gegenteilige
Wirkungen haben, ohne
dass dies beabsichtigt
ist. Oft werden solche
Nebenwirkungen nicht
sichtbar, zumindest nicht fiir diejenigen,
die helfen oder unterstiitzen. Das liegt
daran, dass viele Hilfebeziehungen von
einer Asymmetrie zwischen den Betei-
ligten gekennzeichnet sind: Zwischen
Helfenden und Empfangenden besteht
ein Machtgefélle" (Fritsche/Schreier
2017, S. 33). Deshalb: ,Aus einer ten-
denziell abhadngigen Position kann es
schwerer sein, ,Nein" zu sagen” (Foitzik/
Linnemann/Ouattara 2016, S. 6). Eine
Frage fiir Akteure der Kinder- und Ju-
gendhilfe kénnte lauten: ,Wie kann ich
meine Unterstiitzung so organisieren,
dass ich meinem Gegeniiber ermdgliche,
mein Angebot abzulehnen, ohne dass es
Konsequenzen hat?" (ebd.).

¢ . Wie bekommen wir gefliichtete jun-
ge Menschen als aktive, handlungsfi-
hige Menschen in den Blick?"
Indem wir ihnen [Fiagen stellen und an
iifen Geschichten interessiert sind: Wie
sehen Kinder und Jugendliche die Welt,
in der sie leben? Welche Erfahrungen
machen sie? Welche Bedeutung messen
sie den Erfahrungen bei? Was heif3t das
fiir ihren Bildungsprozess? Wo passen
sich Kinder und Jugendliche unseren,
personlichen und gesellschaftlichen Er-
wartungen an, wo widersetzten sie sich
ihnen? Und was sagen sie, was sie befd-
higt ~im Sinne des Capability Approachi-
ihr Leben selbststandig Konkret vor Crt in
die Hand zu nehmen? Wir miissen also
erstmal Fragen stellen und Zuhoren, den
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gefliichteten jungen Menschen nehmen,
wie er sich uns zeigt bzw. zeigen will.

An diese letzte Frage mdchte ich noch kurz
ankniipfen, ohne zu sehr ins Detail zu gehen:
Fragen wir die unbegleiteten, jungen ge-
fliichteten Menschen (und das wurde es
noch nicht oft getan), dann erfahren wir
vor allem folgendes Gber ihre Perspektive:
¢ Die haufigsten Ursachen fiir Flucht sind
Kriege, Verfolgung, Diskriminierung und
Perspektiviosigkeit. Es gibt jedoch auch
Minderjahrige, die aufgrund von Kinder-
arbeit, Zwangsrekrutierung als Kindersol-
daten oder Zwangsverheiratung fliehen®,
¢ Die Grundbediirfnisse von unbegleiteten,
gefliichteten jungen Menschen unter-
scheiden sich nicht grundlegend von de-
nen anderer junger Menschen: Sie wiin-
schen sich ein ,normales” Leben, d.h. sie
wollen Zugehdrigkeit und stabile, aner-
kennende Beziehungen erfahren und am
sozialen Leben teilhaben. Sie brauchen
die Integration in selbstgewahlte und
gegebene Netzwerke. Dazu gehért der
Aufbau und die Bewahrung des Kontakts
zur Familie im Herkunftsland, wie auch
zu Personen vor Ort (vgl. AGJ 2016b).
e Sie haben den Wunsch, da bleiben zu
kdnnen.
¢ Sie empfinden sich als ,Hier und doch
nicht hier*® - in einer Schwellensitua-
tion, von vielen Unsicherheiten gepragt:
Asylverfahren, Ausbildungsplatz, ohne
Status, ohne Besitz.

Gefliichtete Kinder und Jugendliche
- Faktoren des Wohlergehens

Folgende Faktoren kénnen dabei das Wohl-
ergehen der gefllichteten Kinder und Ju-
gendlichen entscheidend verbessern (vgl.
Andresen/Gerarts 2016; Bohn et al. 2016;
Walther 2014):
® Anerkennung von Verletzlichkeit;
® ein gutes zuHAUSe;
e Anschlussfahigkeit an Schule und Beruf;
das Vorhandensein erwachsener An-
sprechpartnerlnnen, die ihnen zuhoren,
an ihren Geschichten interessiert sind,
sie anerkennen, wie sie sich ihnen zei-
gen kdnnen und wollen;

® gute soziale Beziehungen, idealerweise
auch zu bereits im Gemeinwesen leben-
den Kindern und Jugendlichen;

e die Option, in Kontakt mit ihren Fami-
lien zu sein;

¢ die Abwesenheit von Ablehnung und
Diskriminierungserfahrungen;

e echte Entscheidungs- und Handlungs-
spielrdume: Jugendhilfe soll partizipa-
tiv wirken, in dem sie von Bildung in
Teilhabe ausgeht und nicht von Bildung
zur Teilhabe, d.h. alle Angebote miissen
so ausgerichtet sein, dass Kinder und
Jugendliche darin bereits Teilhabe er-
leben und ihnen nicht erst Teilhabe in
der Zukunft zugesprochen wird.

Gefliichtete Kinder und Jugendliche
als Experten in eigener Sache

Diese Sicht von den Kindern und Jugend-
lichen aus ist méglich, da derzeit ein we-
sentlicher fachlicher Paradigmenwechsel
stattfindet. Janusz Korczak sagte: ,In Sa-
chen Kind ist das Kind Experte”, und u.a.
auf den Modellprojektkontext ,Hiergeb-
lieben" Ubertragen: In Sachen unbeglei-
teter, gefliichteter junger Mensch ist der
gefliichtete junge Mensch Experte.

Sehr lange ist man in der Wissenschaft
und in vielen fachlichen Konzepten da-
von ausgegangen, Kinder und Jugendliche
kénnten keine Expertlnnen sein, da sie
zu jung, zu unerfahren, zu wenig gereift,
zu sehr mit sich selbst beschiftigt sind,




schlicht von der Welt noch nichts wissen
und daher auch nicht einschitzen kénnen,
was fiir sie das richtige ist. Man hat statt-
dessen immer die fachlichen Expertinnen
gefragt: Die Soziologlnnen, Psychologin-
nen, Sozialpddagoglnnen, die Naturwis-
senschaftlerinnen, die Medizinerlnnen in
Wissenschaft, Politik, Verwaltung. Auf der
Basis der Meinung der Erwachsenen hat
man Wissen liber Kinder und Jugendliche
eingeholt. Dies dndert sich derzeit grund-
satzlich, u.a. durch eine ,Renaissance”
partizipativer Forschung in der Sozialen

Menschen achten

Arbeit (Stichwort: Care Leaver) und der
Gemeinwesenarbeit (Stichwort: Aktions-
forschung). Renaissance deswegen, da es
nicht etwas ganz Neues ist, was da nun
erfunden und konzipiert wird. Genauso
wie in den fachlichen Debatten zur Par-
tizipation von Kindern und Jugendfichen
(z.B. in Hilfeplanverfahren) generell. Man
hat schlicht vergessen, Stringent diese
Perspektive ernst zu nefimen, auch wenn
alle méglichen fachlichen (sozial)pida-
gogischen Perspektiven dies eigentlich
immer konsequent gefordert haben.

Damit bin ich am Ende meines Vortrags angelangt.

fch fasse zusammen:

Wir alle wissen, dass es viele, viele Menschen auf der Erde gibt
- und dass es jedes Jahr viele Millionen mehr werden.

... und keine zwei sind gleich.

Jeder Einzelne von uns ist anders als die anderen.

Jeder ist von Geburt an ein einzigartiges Individuum.

Wir haben alle moglichen GroBen und Gestalten: groB und kiein und zwischendrin.
Aber alle ohne Ausnahme haben wir klein angefangen!

Wir haben auch alle mégliche Farben.

Sogar unsere Augen haben verschiedene Formen und Farben.

Einige von uns lieben den Liarm, andere kénnen ihn nicht ausstehen!
Die Hiuser, die wir bauen, sind so verschieden wie wir selbst.

Aber ein Dach lber den Kopf braucht jeder.

Einige von uns sind reich, die meisten jedoch nicht.

Und sehr viele sind arm.

Einige Menschen von uns, allerdings sehr wenige, sind michtig und einflussreich,
doch die meisten von uns haben keine Macht.

Wir haben uns ein seltsames Gefiige von Ringen, Stdnden und Klassen ausgedacht...

Und doch sind wir alle auf demselben Planeten,

atmen dieselbe Luft und warmen uns an derselben Sonne.
Sieben Milliarden Menschen... jung und alt, krank und gesund, gliicklich und ungliicklich,
freundlich und unfreundlich, stark und schwach.

Menschen Uberall.
Und alle verschieden.

Damit verbunden ist auch ein zweiter
.Paradigmenwechsel” im Blick auf un-
begleitete, minderjdhrige gefliichtete
Menschen: Yom abhangigen Opfer zum
handlungsfahigen Akteur (vgi. Bundes-
fachverband umF 2017). Von der reinen
Betonung ihrer Schutzbediirftigkeit sowie
ihre (institutionellen) Abhéngigkeit, zur
Betonung, dass es ich bei dem unbeglei-
teten minderjdhrigen gefliichteten Men-
schen um kompetente und aktiv handeln-
de Menschen mit vielfdltigen Ressourcen
handelt.

Es ist schon seltsam: Manche Menschen hassen andere, nur, weil sie nicht so sind wie sie selbst.

Weil sie anders sind.

Dabei vergessen sie, dass sie, wenn sie sich mit den Augen der anderen sehen kénnten,

ebenso andersartig erscheinen.

Stell dir nur vor, wie entsetzlich langweilig unsere Welt wire,
wenn alle gleiech aussdhen, dasselbe essen, denken, anziehen und sich gleich verhalten wiirden!
Und ist es nicht wunderbar, dass jeder Einzelne von uns anders ist als irgendein anderer?

(Spier 2012)
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Anmerkungen

* Vortrag am Thementag ,Arbeit mit gefliichte-
ten jungen Menschen®, Linzgau Kinder- und
Jugendhilfe e.V., 22. September 2017
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JUGENDHILFE

+HIERGEBLIEBEN”

Gestern und heute: Einblicke in die Arbeit mit jungen Gefliichteten

UBERLINGEN Innerhalb kiirzester Zeit mussten bundesweit knapp 62.000 unbegleitete
minderjihrige Auslander (UmAs), die unbegleitet in Deutschland eingereist waren, im
Rahmen der Kinder- und Jugendhilfe untergebracht, versorgt und betreut werden, davon
etwas mehr als 8.000 junge Menschen in Baden-Wiirttemberg.' Nachfolgend berichtet
Roland Berner, Vorstandsvorsitzender der Linzgau Kinder- und Jugendhilfe, iiber die
Erfahrungen in der Arbeit mit unbegleiteten minderjéhrigen Auslidndern, iiber erste
Ergebnisse eines Modellprojekts, Folgeschritte und Anschlusskonzepte.




2017 - was war passiert?

Mit seiner Lage an Bundesgrenzen war die Bodenseeregion
besonders betroffen. Viele junge Menschen, fast alle mann-
lich, kamen dort an und wurden von den Jugendamtern in
Obhut genommen. Im Linzgau” wurden zeitweise bis zu 65
junge Menschen zusétzlich zum Regelangebot betreut. Prak-
tisch bedeutete dies, dass viele Aufnahmen sozusagen ,liber
Nacht” erfolgten. Erstes Ziel war stets ,ein Dach tiber dem
Kopf” und die Betreuung ,irgendwie, so gut wie moglich”
sicherzustellen, ohne dabei Standards véllig zu unterlaufen.
Erziehungshilfekonzepte wurden zunéchst einfach tbertra-
gen. Naturlich wirkte sich die Situation auch auf den Alltag
in den Wohngruppen und der Schule aus: Dies alles geschah
nicht ,en passant” - immer wieder musste eingesprungen,
improvisiert, Wohnraum geteilt oder neu gefunden werden.
Und dies in einer Region, die nicht dafir bekannt ist, dass
Wohnraum ,glinstig und Gppig” angeboten wird.

All dies war eine Riesenherausforderung. Die Kinder- und
Jugendhilfe, freie und 6ffentliche Trager, kénnen stolz da-
rauf sein, was sie in dieser Zeit geleistet haben, wie gut
dieses Zusammenspiel funktioniert hat:,Ja, wir haben das
geschafft”. Zumindest bis hierher.

Modellvorhaben zur Weiterentwicklung der Jugendhilfe

Aber es ist auch wichtig, diese Zeit kritisch zu reflektieren
und einen Blick darauf zu werfen, wie erfolgreich die pada-
gogischen Bemiihungen zur integration junger Gefllichte-
ter sind. Also dort hinzuschauen, wo Prozesse schiefgelau-
fen sind. Vor diesem Hintergrund wurde ,Hiergeblieben”
gemeinsam mit ,Rickenwind fiir Familien” auf den Weg
gebracht, das als Modellvorhaben zur Weiterentwicklung
der Jugendhilfe in Baden-Wirttemberg vom KVJS-Landes-
jugendamt seit 2017 geférdert und mit einer Abschlussver-
anstaltung am 21. Oktober 2019 enden wird. Begleitet wird
das Projekt von der Fachhochschule St. Gallen.

Die jungen Menschen, aber auch Mitarbeitende der Einrich-
tungen reflektierten in mehreren Workshops ihre Erwartun-
gen und gemachten Erfaﬁrungen. Dabei wurde deutlich,
wie viele kindliche Beddirfnisse ,auf der Strecke” geblieben
sind, wie bedeutsam ,wir” fiir die jungen Menschen als Ersatz
fur deren Familien sind, aber auch wie schwierig es ist, mit
den Widerspriichen aus Realitat, Traumen, Sehnslichten und
Enttduschungen umzugehen. Wie kann Integration gelingen,
ohne dass die jungen Menschen ihre Identitat” verlieren?

»,Ganz normale junge ,Leut” von ganz weit her” lautete der
Titel der Auftaktveranstaltung. Im vergangenen Jahr wur-
de, gefordert aus Mitteln von ,Demokratie leben”, ein Stra-
Bentheater initiiert, bei dem die verschiedenen Szenen an
offentlichen Platzen der Stadt gemeinsam mit der Theater
AG einer Uberlinger Schule und jungen Gefliichteten im
Juli aufgefiihrt wurde.

2019 — wo stehen wir jetzt?

Mittlerweile wurden fiinf Konzeptkategorien als besonders

bedeutsam herausgearbeitet:

= die partizipative Gestaltung des gemeinsamen Alltags

= die biografischen und die Herkunftsbezlige -
padagogische Alltagsarbeit als Prozess gegenseitigen
Verstehens und Einbeziehens biografisch relevanter
Ausgangs- und Lebenssituationen

» Uberginge - Schaffung von Méglichkeiten und
die Begleitung bei der individuellen Bewaltigung
persénlicher und institutioneller Ubergange

= sozialrdumliche Arbeit - das Verstehen der Bezlige
(der jungen Menschen und des institutionellen
Umfeldes) sowie deren Gestaltung

= der rahmengebende Kontext - Bewaltigung der
szukiinftigen” Integration

Erste Folgeschritte wurden bereits umgesetzt. Im Auftrag
der Stadt Uberlingen sind wir seit Marz mit aufsuchender
und mobiler Jugendarbeit vor Ort, zundchst {iberall dort, wo
die Verselbstdndigungsprozesse doch nicht so gradlinig wie
geplant verlaufen sind, Ausbildungs- oder Arbeitsstellen aus
verschiedensten Griinden verloren, Wohnungen gekilindigt
wurden und die jungen Menschen — mittlerweile meist voll-
jahrig — sich in Obdachlosenunterkiinften fiir Erwachsene
wiederfinden. Und die Jugendhilfe ist nicht mehr da. Kein
Vormund. Auf sich gestellt. Eine ,zweite Flucht” kdnnte so
verhindert werden - jedenfalls sind wir zuversichtlich, dass
sich der Faden erneut aufnehmen lasst.

Wenn es zu Hause unertraglich geworden ist

Wer flieht, begibt sich in Gefahr. Doch die Angst vor Krieg,
Gewalt und Elend ist oft gréf3er als die vor dem ungewissen
Ausgang. ,Man geht nur, wenn die gewohnte Umgebung
nicht mehr funktioniert, das heillt, wenn man es sich wo-
anders besser erhofft. (...) ,wohin flichten?” ist womdéglich
nicht die erste Frage, sondern friihestens die zweite. Die
erste zielt aufs Gehen. Erst mal weg hier. Und das ist doch
das, was Fluchtgriinde derzeit hauptsachlich ausmachen.
Die meisten wissen nicht, wo sie landen werden und was
sie erwartet, (...) dabei gehen sie meistens erst dann, wenn
es zu Hause unertriglich geworden ist."?

» Kontakt
Roland Berner, Vorstandsvorsitzender
Linzgau Kinder- und Jugendhiife e.V. Uberlingen
rberner@linzgau-kjh.de, www.linzgau-kjh.de

1 Landesverteilstelle Baden-Wrttemberg:
UMA- Zuweisungsentscheidungen vom 6.2.2017.

2 Nassehi, A. (2015): Editorial. In: Felixberger, P./Nassehi, A. (Hrsg.):
Kursbuch 183 — Wohin Fliichten? Hamburg, S. 1.
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Projekt Hiergeblieben.

Hiergeblieben - Hier bleiben - Hier sein?!
Ein Orientierungsrahmen fiir die Arbeit mit jungen gefliichteten Menschen

Linzgau Kinder- und Jugendhilfe e.V.
Rickenwind flr Familien




Zur Ausgangssituation und das Projekt «Hiergeblieben»

Die Stationare Kinder- und Jugendhilfe vor neuen Herausforderungen

2016 suchten 44.935 Junge Menschen unter 18 Jahren ohne Begleitung von Eltern oder
Familienangehorigen in Deutschland Schutz vor Krieg, Verfolgung oder anderen Repressionen. Dies
stellte die regionalen Trager der Jugendhilfe und deren Mitarbeiter*innen vor neue Herausforderungen
- so auch den Linzgau Kinder und Jugendhilfe e.V. und Riickenwind fiir Familien im Landkreis Bodensee.
Bisherige Konzepte stationarer Angebote erwiesen sich als zu wenig oder nicht passend fiir die Kinder
und Jugendlichen mit oft traumatisierenden Flucht- und Kriegserfahrungen sowie ohne familidres oder
sonstiges soziales Netzwerk vor Ort. Konzepte und Angebote der Kinder- und Jugendhilfe im stationaren
Bereich mussten fiir die betroffenen Kinder und Jugendlichen neu liberdacht und angepasst werden.

Der Linzgau Kinder- und Jugendhilfe e.V. und Riickenwind fiir Familien im Landkreis Bodensee

Beide Einrichtungen sind ausdifferenzierte Einrichtungen der Jugendhilfe mit umfangreichen Angeboten
im stationdren, teilstationdaren und ambulanten sowie im Bildungsbereich. Beim Linzgau Kinder- und
Jugendhilfe e.V. arbeiten 2019, 225 Mitarbeitende, bei Riickenwind fiir Familien 30. Seit 2016 wurden
in beiden Einrichtungen zusammen die Belegplatze fiir unbegleitete, gefliichtete junge Menschen im
Bereich der Wohngruppen und des betreuten Jugendwohnens auf ca. 90 Platze ausgebaut. Seit 2019
findet auf Grund riicklaufiger Belegzahlen ein Abbau dieser Platze statt.

Praktiker*innen, Student*innen und ein Hochschulteam forschen mit Jugendlichen - eine
gemeinsame Konzeptentwicklung hin zu einer gelingenderen Praxis

Angesichts der neuen Herausforderungen von 2016 bis heute wurde zwischen Linzgau Kinder und
Jugendhilfe e.V. (als Auftraggeber), Rickenwind fiir Familien und dem Institut fiir Soziale Arbeit und
Rdume der FHS St. Gallen (als Auftragnehmerin) ein gemeinsames Praxisforschungs- und
Konzeptentwicklungsprojekt mit dem Titel «Hiergeblieben» vereinbart und umgesetzt. Von Herbst 2017
bis zum Frihjahr 2019 wurde gemeinsam mit acht jungen geflichteten Menschen, 12 Student*innen
der Sozialen Arbeit, 25 Mitarbeiter*innen in der Praxis und vier Mitarbeiter*innen der Fachhochschule
prozessorientiert, partizipativ und sozialraumlich ausgerichtet «geforscht» und «entwickelt», was eine
gelingende Arbeit mit den betroffenen jungen Menschen ausmacht. Die Ergebnisse finden sich
nachfolgend dargestellt auf vier konzeptionellen Ebenen fiir die praktische Arbeit mit konkreten
Leitzielen des padagogischen Handelns. Erganzt wird dies durch die Perspektive auf rahmengebende
Bedingungen und die Notwendigkeiten bzw. Moglichkeiten zur Beeinflussung und Gestaltung dieser.
Die Anordnung / Gliederung der Ebenen eins bis vier sowie der rahmengebenden Bedingungen zum
Abschluss der Ausfiihrungen entstanden aus dem Prozess des gemeinsamen der gemeinsamen
Bearbeitung der jeweiligen Inhalte in den verschiedenen Workshops.




Erste konzeptionelle Ebene: Die partizipative Gestaltung des gemeinsamen Alltags

Leitziel

Gefllichtete junge Menschen werden als Expert*innen ihres eigenen Lebens und ihres Alltags
anerkannt. Gemeinsam mit ihnen gestalten wir als Mitarbeiter*innen den Alltag in der stationaren
Einrichtung. Dies geschieht in Prozessen der «Ko-Produktion» mit dem Ziel, dass die jungen Menschen
ihre eigene Identitat weiterentwickeln und ihre Visionen und Ziele verfolgen kénnen.

Arbeitsprinzipien

Eine ganzheitliche Sicht auf den/die Jugendliche(n) ist wichtig; Als Mitarbeiter*innen erschlieRen wir
die individuellen Biographien der jungen Menschen und anerkennen die oft unsichere Perspektive
der/die Jugendliche(n), aber auch der Kinder- und Jugendhilfe selbst. Hilfreich dabei sind das Kennen
und Erzahlen eigener biographischer Bezugspunkte.

Geltende rechtliche und strukturelle Rahmenbedingungen und Normen werden «vermittelt» und
sich gemeinsam angeeignet. D.h. die Jugendlichen werden in der Alltagsgestaltung aktiv beteiligt
und in die Verantwortung genommen, ihr Leben selbsttdtig zu gestalten. Wir gehen aber nicht
einfach davon aus, dass wir als Mitarbeiter*innen besser wissen, wie man das Leben gelingend lebt.
Das gemeinsame Aushandeln zwischen dringlichen individuellen Bedirfnissen und Regeln im
Kontext der stationaren Einrichtung ist daher zentral und verlangt von uns Mitarbeiter*innen eine
hohe Sensibilitdt und Flexibilitat im Alltag.

Als Mitarbeiter*innen kdnnen wir von den Jugendlichen lernen, dass auf dem gemeinsamen Weg im
Kontext der stationdren Einrichtung nichts einfach «sicher und gegeben» ist. Diese «Unsicherheit»
anerkennen wir im Sinne einer Enttabuisierung. Wir erkennen und wertschatzen, dass auch wir
Mitarbeiter*innen von den jungen Menschen lernen kénnen.

Als Mitarbeiter*innen einfach «Da sein» mit den Jugendlichen: Gemeinsam chillen, Zeit verbringen —
ohne Ratschlage zu geben ist wertvoll fir die Jugendlichen. Dies gibt ihnen Sicherheit. Ein
Ankommen und «Hier sein» kann so unterstitzt werden.

Der Alltag wird so gestaltet, dass die jungen Menschen Netzwerke und Beziehungen bilden kénnen,
die Uber die Zeit in der Kinder- und Jugendhilfe hinaus wirksam sind. So z.B. Familienanbindung und
die Anbindung an Arbeit, Freunde — deutsche und nicht-deutsche. Wir als Mitarbeiter*innen kénnen
nicht Freunde sein, die verbindlich Uber die Zeit bleiben, sondern wir sind Unterstitzende und
Begleitende ,,auf Zeit”.

Fragen und DenkanstoRe zur Selbstreflexion fiir das praktische Handeln

Wer ist der/die Jugendliche: Wo kommt er/sie her, was hat er/sie erlebt, wo geht er/sie hin? Was
sind seine/ihre Trdume und Ziele, was seine/ihre Bewiltigungsthemen und Angste? Was bendtigt
er/sie im Kontext unserer stationaren Einrichtung? Wie stehen «wir» als Mitarbeiter*innen den
Vorgeschichten und Erlebnissen der Jugendlichen gegeniiber und wie geben «wir» diesen Raum?
Wer bin ich als Mitarbeiter*in der Einrichtung mit meiner individuellen Biographie? Wo komme ich
her, was habe ich erlebt, wo gehe ich hin? Was sind meine Traume und Ziele, was meine
Bewiltigungsthemen und Angste? Und: Wie ist das bei mir gewesen, als ich so alt wie Du war?

Wie gestalten wir Beziehungsarbeit im Hier und Jetzt, auch wenn wir — Jugendliche wie
Mitarbeiter*innen — unsichere Perspektiven haben; nicht wissen, wie es weitergeht und ob ein/eine
Jugendliche(r) langer bleiben darf oder nicht?

Wie kénnen wir die gefllichteten jungen Menschen an der Alltagsgestaltung mit entscheiden lassen?
z.B. was es zum Essen gibt, was wir in der Freizeit machen, wann das Handy und/ oder Internet
benutzt werden, ob man sein Zimmer von innen abschlieBen darf etc.

Wie kdnnen wir die jungen Menschen dabei unterstitzen, personliche Beziehungen zu kniipfen und
aufzubauen?










Zweite konzeptionelle Ebene: Das gegenseitige Verstehen als sozialpadagogische
Alltagsarbeit

Leitziel

Wir begreifen die sozialpadagogische Alltagsarbeit als Prozess des gegenseitigen Verstehens und
Einbeziehens biographisch relevanter Ausgangs- und Lebenssituationen sowie Zukunftsvorstellungen
der Jugendlichen. Es ist unser Ziel, die je spezifischen Situationen der gefliichteten jungen Menschen
erfragend kennenzulernen und reflexiv in unsere professionelle Arbeit einzubeziehen.

Arbeitsprinzipien

Alle Jugendlichen bringen je spezifische herkunfts- und sozialisationsbestimmte Bezlige mit. Diese
gilt es mit einer offenen Haltung wahrzunehmen sowie wertzuschatzen. In diesem Prozess hilft es,
aktive Elternarbeit auch Uber die Landes- und Sprachgrenzen hinweg zu betreiben (beispielsweise
per Skype/ Videoanrufe usw. kdnnen unterstiitzend genutzt werden).

Das gegenseitige Verstehen des «Anderen» setzt das Verstehen des «Eigenen» voraus. Als
Mitarbeiter*innen reflektieren wir unsere Rolle(n), unser Professionalitatsverstandnis, unsere
Haltungen und Privilegien deshalb fortlaufend und ziehen Riickschlisse fiir die Begegnungen und die
Begleitung von gefliichteten jungen Menschen.

Wir gehen davon aus, dass unsere Vorstellung eines gelingenden Lebens oder einer erfolgreichen
Integration nicht unbedingt mit den Vorstellungen der gefliichteten jungen Menschen
Ubereinstimmt. In unserer Arbeit schaffen wir Gelegenheiten des Austausches, um
Gemeinsamkeiten und Diskrepanzen zu diskutieren und gewinnbringend zu verhandeln.

Damit die gefliichteten jungen Menschen sich in Deutschland selbstbestimmt bewegen kdnnen,
miissen sie einerseits mit den hier geltenden Normen vertraut gemacht werden. Andererseits
gestehen wir ihnen ausreichend Verantwortung fir ihr Leben zu. In diesem Spannungsverhaltnis
bericksichtigen wir, dass in manchen Herkunftsbeziigen wenig Selbstbestimmung flr junge
Menschen vorgesehen ist und handeln gemeinsam mit den Jugendlichen solche Freiheiten aus.

Wir arbeiten beziehungsorientiert und begegnen den gefliichteten jungen Menschen mit
Wertschatzung und Respekt. Die Beziehungsarbeit ist zeitintensiv und bezieht neben verbalem
Austausch auch weitere Formen der Kommunikation — wie beispielsweise Spielen, Sport, Theater,
Unternehmungen — mit ein.

Uber das Erzihlen und Festhalten von Geschichten férdern wir das gegenseitige Verstehen konkret.
Wir schaffen informelle Gelegenheiten, die zum Erzdhlen anregen und bringen uns auch als
Mitarbeiter*innen mit unseren Geschichten aktiv ein.

Fragen und DenkanstoRe zur Selbstreflexion fiir das praktische Handeln

Was verstehen wir unter «Kultur»? Sind unsere Vorstellungen Uber Familie, Bildung, gelebte
Traditionen die gleichen, wie jene der Jugendlichen? Wo hilft uns eine feinere Begriffsbestimmung?
Mit welchem (auch von ihrer Familie erteilten) «Auftrag» kommen die Jugendlichen in Deutschland
an? Und wie kdnnen wir als Fachpersonen mit diesem Auftrag umgehen?

Wie kdnnen das gegenseitige Verstehen und Einbeziehen gelingen? Wie kann es gelingen, dass die
gefliichteten jungen Menschen sich nicht einseitig integrieren im Sinne einer Assimilation?

Wie schaffen wir es, die Balance zwischen einseitiger Vermittlung von Normen, Regeln und Gesetzen
auf der einen und gegenseitigem Verstehen und Lernen auf der anderen Seite zu halten? Wieviel
Selbstbestimmung und Moglichkeiten zum Scheitern (ibertragen wir den Jugendlichen?

Welche Perspektiven wiinschen wir uns fiir die Jugendlichen und welche Perspektiven verfolgen die
Jugendlichen selbst? Wie gehen wir mit Diskrepanzen um? Wer entscheidet, welche Perspektive
richtig ist? Und wie kénnen wir uns dafiir einsetzen, dass ausreichend Zeit fir eine professionelle
Beziehungsgestaltung vorhanden ist?










Dritte konzeptionelle Ebene: Schaffung von Moglichkeiten und Begleitung bei der individuellen
Bewiltigung personlicher und institutioneller Uberginge

Leitziel

Gefliichtete junge Menschen bewiltigen unterschiedliche Ubergéinge auf verschiedenen Ebenen und
sehen sich dabei immer wieder mit teils unklaren und unsicheren, fiir sie durchaus auch
bedngstigenden Perspektiven konfrontiert. In diesem Prozess stehen wir den Jugendlichen begleitend
zur Seite, zeigen (realistische) mogliche Wege auf und agieren, wenn moglich/ bzw. machbar,
grenzerweiternd.

Arbeitsprinzipien

e Fir die geflichteten jungen Menschen ist teilweise unklar bzw. unverstandlich, wohin der nachste
institutionelle Ubergang sie fiihrt. Hier vermitteln wir ihnen Klarheit, zeigen Wege und
Moglichkeiten auf und erarbeiten gemeinsam mit ihnen realistische Zukunftsperspektiven. Wo
moglich und notwendig, agieren wir grenzerweiternd und als Mandant*innen im Sinne der
Jugendlichen.

e Bei Ubergingen geben wir den gefliichteten jungen Menschen Sicherheit bzgl. ihrer weiteren
Lebensplanung (im Rahmen der moglichen strukturellen Bedingungen). Sicherheit bedeutet dabei,
dass die Jugendlichen bei der Bewiltigung von Ubergingen nicht alleine gelassen, sondern
kontinuierlich und verldsslich unterstiitzt werden. Sicherheit meint weiter, dass eine
Anschlussstruktur vorhanden ist bzw. gestaltet werden kann, auch wenn diese zunachst nicht ideal
erscheint.

e Wir denken die Kontinuitdt in der Beziehungsarbeit Uber die rein formalen Zustandigkeiten im
Kinder- und Jugendhilfesystem hinaus. So sind einerseits flieRende Ubergénge von professioneller
und ehrenamtlicher Begleitung denkbar, andererseits schaffen wir Gelegenheiten, damit sich die
gefliichteten jungen Menschen mit Peers und ehrenamtlich Tatigen aus der Region vernetzen
kdénnen.

Fragen und DenkanstoRe zur Selbstreflexion fiir das praktische Handeln

e Wie und wo kénnen wir aus unserem Auftrag heraus Anschlussmoglichkeiten gemeinsam mit den
Jugendlichen erschlieRBen?

e Wie kdnnen wir die Jugendlichen bei der Bewiltigung der Uberginge begleiten?

e Wie kann sichergestellt werden, dass wir die geflliichteten jungen Menschen mit unseren
Vorstellungen in ihrer individuellen Bewiltigung von Ubergéngen nicht (zu stark) lenken und leiten?

e Wie gelingt es uns bei der Begleitung von Ubergingen, keine Versprechen zu geben, die spater nicht
eingehalten werden kénnen?

e In welchem AusmaR wollen und diirfen wir uns als professionelle Unterstiitzer*innen auch neben
unserer bezahlten Arbeit in unserer Freizeit fir die Belange der gefliichteten jungen Menschen
einsetzen?

e Wie gestalten wir das Verhaltnis zwischen professioneller und ehrenamtlicher Arbeit? Wie
kooperieren wir mit Ehrenamtlichen?

e Inwiefern fiihlen wir uns verantwortlich fiir die Uberginge der Jugendlichen, nachdem sie unsere
Einrichtung verlassen haben?
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Vierte konzeptionelle Ebene: Das Verstehen und Gestalten sozialrdumlicher Beziige

Leitziel

Alle jungen Menschen, also auch jene mit Fluchterfahrung, bendtigen sowohl Freirdume, in denen sie
sich unbeobachtet von erwachsenen Bezugspersonen aufhalten kdnnen, als auch geschiitzte Rdume, in
denen sie Hilfsangebote bekommen. Unser Ziel ist es, ihnen fiir sie attraktive Rdume zur Verfligung zu
stellen, die fur die Jugendlichen einen hohen Freizeitwert haben, so dass sie sich dort auch gerne
aufhalten.

Arbeitsprinzipien

Um die Rdume der Einrichtung und die Rdume der Jugendlichen gut gestalten zu kénnen, missen
wir immer wieder die Jugendlichen nach ihren relevanten Raumen sowie der Qualitat der Rdume
(auf der Wohngruppe, in der Einrichtung, im Stadtteil, in der Stadt, in der Region) fragen. Dieses
Wissen ist u.a. Ausgangslage fiir die Planung von Netzwerkarbeit.

Um diese Raume fir Jugendliche professionell entwickeln zu kodnnen, bedarf es einer
Netzwerkarbeit, bei der die Perspektiven und Bediirfnisse der Jugendlichen in den Mittelpunkt
gestellt werden. Voraussetzung dafir ist, (1), dass gemeinsame Anliegen mit den Behdrden
friihzeitig erkannt und benannt werden sowie (2) eine gegenseitige Wertschatzung hinsichtlich der
Aufgaben und Bedingungen der Einrichtungen und Behorden. Diese Zusammenarbeit erfolgt mit
dem Ziel, dass Aufgaben einvernehmlich, pragmatisch und unkompliziert gelost werden kdnnen.
Eine angemessene inhaltliche und strukturelle Vernetzung in und unter den Einrichtungen
erleichtert die Bewéltigung von Ubergéngen.

Viele geflichtete junge Menschen stellt die Wohnfrage vor groRe Herausforderungen. Es ist
insgesamt zu wenig geeigneter Wohnraum fir diese Anspruchsgruppe vorhanden. Bei der
Bereitstellung von mehr Wohnraum ist die Kommune als Hauptverantwortliche angesprochen (vgl.
Ebene 5), aber auch wir als Mitarbeiter*innen mochten uns mit entsprechend zur Verfligung
gestellten zeitlichen Ressourcen als Expert*innen in den Diskurs einbringen.

Gewisse, von den Jugendlichen sich angeeignete Raume stehen unter der Kontrolle von weiteren,
teils einflussreichen Anspruchsgruppen. Wir setzen uns dafiir ein, dass die fiir die Jugendlichen
wichtige Rdume vor dem Zugriff von aullen geschiitzt werden bzw. sie sich an denen fir sie
wichtigen Orten (in der Einrichtung, im Stadtteil, in der Stadt) aufhalten kénnen.

Einige 6ffentliche Orte wie z.B. Parks sind (bewusst) eingeschrankt zuganglich fir geflichtete junge
Menschen. Andere Orte waren zwar zuganglich, sind den Jugendlichen aber nicht bekannt. An
diesen Punkten setzen wir an, indem wir die Bereitstellung und Bekanntmachung o6ffentlicher
Freizeit- und Sportorte vorantreiben.

Fragen und DenkanstoRe zur Selbstreflexion fiir das praktische Handeln

Wessen Aufgabe ist es, sozialrdumliche Arbeit umzusetzen? Ist dies eine (ibergeordnete Tatigkeit
oder wird von allen Mitarbeiter*innen verlangt, sozialrdumlich (zu denken und) zu handeln?

Was bedeutet das flir meine praktische Arbeit mit den jungen Menschen? Stadtteilbegehungen,
Sozialraumerkundungen, Begleitung etc.

Wie funktioniert die Balance zwischen Einzelfallarbeit und Ubergeordneter Arbeit im und am
Sozialraum?

Welche Aufgaben konnen die gefliichteten jungen Menschen (bernehmen, wenn es um das
Gestalten von sozialrdumlichen Bezligen geht?

Wann mochten die Jugendlichen, dass wir uns als Mitarbeiter*innen fir den Schutz ihrer Rdume
einsetzen? Wann ist ein solcher Einsatz bevormundend und wann ware ein gemeinsames Vorgehen
von Jugendlichen und Mitarbeiter*innen angebracht?
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Der konzeptionelle Kontext: Die Perspektive auf rahmengebende Bedingungen zur
sozialpadagogischen Arbeit mit jungen, unbegleiteten gefliichteten Menschen und ihrer
Zukunft

Der Alltag der Jugendlichen und Fachpersonen ist in hohem Masse durch strukturelle Regelungen und
Rahmenbedingungen vordefiniert. Dieser Rahmen wirkt oftmals sehr machtig. Die Notwendigkeit zur
Einflussnahme auf die Rahmenbedingungen in den bestehenden Moglichkeiten begleitet den
sozialpdadagogischen Auftrag der Einrichtungen und aller an der Arbeit Beteiligten.

Strukturelle (Rahmen-)Bedingungen, Alltag und die Alltagsgestaltung

In der Arbeit mit geflliichteten Jugendlichen wirken viele verschiedene strukturelle Rahmenbedingungen
direkt oder indirekt auf den Alltag der Jugendlichen oder auf den Arbeitsalltag der Fachpersonen und
Organisationen ein. Ein Hauptpunkt, der die Jugendlichen stark belastet und bei ihnen viel Unsicherheit
auslost, ist das Asylverfahren. Die Jugendlichen fiihlen sich machtlos gegeniliber der
Entscheidungsinstanz und auch die Mitarbeiter*innen haben keine Einflussnahme, wenn es um die
Erteilung einer Aufenthaltsbewilligung geht, obschon sie die Jugendlichen und deren Entwicklung am
besten einschdtzen kdnnen. Ohne eine Aufenthaltsbewilligung ist es fiir die Jugendlichen schwierig,
eine Ausbildung oder Arbeit zu finden. Zudem werden sie haufig in diesem Zusammenhang mit
Alltagsdiskriminierung konfrontiert. Auch die Jugendhilfeeinrichtungen haben mit strukturellen
Rahmenbedingungen zu kdmpfen: Die Organisationen missen bedarfsgerecht auf unterschiedlichen
Dynamiken, Dringlichkeiten sowie gesellschaftliche und politische Entwicklungen reagieren. Z.B. ist ab
2018/19 die Nachfrage nach der Unterbringung von unbegleiteten, gefllichteten jungen Menschen
stark zurlickgegangen. Infolge sind die Einrichtungen mit dem Abbau der Plidtze in diesem Bereich
konfrontiert. Dies schafft weitere Unsicherheiten. Gerade in diesem Bezug ist darauf hinzuweisen, dass
fiir die Alltagsarbeit ein stabiler und guter Personalschliissel die Grundlage zu einer guten Arbeit ist.
Dies schliesst auch die Moglichkeit zu ergdnzenden/unterstiitzenden Leistungen, sogenannten
«individuellen Zusatzleistungen» fur die jungen Menschen mit ein.

Das Politische Mandat und die Kooperation aller Beteiligten

Soziale Arbeit besitzt ein politisches Mandat: Die betroffenen jungen Menschen nehmen wahr, wenn

man sich als Fachperson fiir sie einsetzt und sie wiinschen sich dies auch. Auch die Mitarbeiter*innen

sehen Moglichkeiten auf Rahmenbedingungen einzuwirken. Konkret bedeutet dies:

e Die Jugendlichen wiinschen sich eine kontinuierliche Unterstiitzung und Begleitung der
Jugendhilfeeinrichtungen in Verwaltungs- sowie Rechtverfahren und finden es wichtig, dass sich die
Mitarbeiter*innen gegen politische Regelungen stark machen, die ihre Integration erschweren bzw.
gefdhrden.

e Mitarbeiter*innen, Leitungspersonen und Mitwirkende in Vorstanden sowie Politiker*innen und

Fachpersonen in Verwaltung bilden ein ,Blndnis flr Jugendliche mit Fluchthintergrund®, d.h. sie
setzen sich gemeinsam fir bessere Rahmenbedingungen fir die Jugendlichen aber auch die Arbeit
mit den Jugendlichen vor Ort ein.
Konkrete Ideen fiir eine verdnderte und bessere Fachpraxis sind beispielsweise integrative Platze in
Wohngruppen, die Unterbringung in Familien, sozialrdumliche Arbeit mit den Jugendlichen,
integrative Schulklassen sowie eine verbesserte Anschlussbegleitung der aus der Jugendhilfe
ausscheidenden jungen Menschen in der Region.

e Im Sinne der engen und verstarkten Zusammenarbeit mit den jeweiligen Auslanderbehérden
konnten bereits bewahrte, flexible Verfahrensweisen bei allen beteiligten Zustiandigen angewendet
und somit die bisher erlebte Situation verbessert werden. Die «Agentur fiir Arbeit» ist eine weitere
wichtige Partnerin im Netzwerk. Wichtig in der Kooperation mit ihr ist, dass die Ablaufe so einfach
wie moglich gestaltet werden kdnnen.
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