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Institut fir angewandte Sozialwissenschaften Fachtag ,Neue Bausteine”, 3. Runde, KVJS

Projekte

Begleitung zweier Wohnungslosenbausteine durch IfaS:

W1/Tubingen:

,<Aufbau eines Beratungs- und Unterstltzungszentrums flr Frauen in sozialer
Ausgrenzung und Wohnungsnot und Implementierung eines effizienten und
bedarfsgerechten Hilfeplanverfahrens®

W3/Stuttgart:
,Junge erwachsene Wohnungslose mit psychischen Auffalligkeiten in Stuttgart”
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Baustein W1

ZAufbau eines Beratungs- und
Unterstltzungszentrums fur Frauen in sozialer
Ausgrenzung und Wohnungsnot und
Implementierung eines effizienten und
bedarfsgerechten Hilfeplanverfahrens*
in TUbingen
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ZUSAMMENSETZUNG DER ERHOBENEN DATEN IN TUBINGEN

6 Expert/-inneninterviews (5 Personen, 1 follow-up)

= 6 Klientinneninterviews

» 23 Fremdeinschatzungsbdgen

= 16 Selbsteinschatzungsbogen

= 17 Telefoninterviews mit (potentiellen) Netzwerkpartner/-innen

» 1 Gruppendiskussion mit den Netzwerkpartner/-innen
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ZUSAMMENFASSUNG DER ERGEBNISSE W1

- Das Projekt ermoglichte den Zugang zu einem schwer erreichbaren
Personenkreis

- ,Die ,Wohnungslose” gibt es nicht” oder von der Notwendigkeit
multiperspektivischer Fallbearbeitung

- .In die Rohre schauen und ein anderes Leben beobachten® —
Sozialraumorientierung wohnungsloser Frauen
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Institut fir angewandte Sozialwissenschaften

Fachtag ,Neue Bausteine®, 3. Runde, KVJS

ZUSAMMENFASSUNG DER ERGEBNISSE W1

- ,Je enger desto besser” — Vernetzung und Kooperation in Tubingen

- LAlles unter einem Dach® — zur zuktnftigen Alltagsgestaltung und
Angebotsstruktur

- Von der Notwendigkeit der Standardisierung der Hilfe —

Hilfeplanverfahren und -instrument: ,Uns fehlt ein strukturiertes
Verfahren®




PROJEKTENTWICKLUNG: HILFEPLANVERFAHREN

Erstkontakt

der Klientin

zum UZF

* Erfassung
der
Stammda
ten

* Beratung

Ziel

« Klarung
des Hilfe-
bedarfs

TAG 1
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Sozialpadagogische
Anamnese
-Intervention

e Vervollstandigung
Erfassung der
Stammdaten

e Erfassung der
Situationen in
verschiedenen
Lebensbereichen

*  Vermittlung/Kontak
taufnahme zu
unterstiutzenden
Versorgungs-
partnern

e Abfrage
kurzfristiger Ziele

Ziel
Sicherstellung der
Erstversorgung

Woche 1
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Sozialpadagogische
Diagnose

e Ziele- und
Mallnahmen-
planung

* Klarung von
weiterfihrenden
Angeboten

« Konferenz (bzw.
runder Tisch) der
Fallbeteiligten

Ziel

Konkretisierung des
Bedarfs/ der
Hilfeleistungen/Per-
spektivenentwicklung

Woche 6-8
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Evaluation

- Uberpru-
fung der
Ziel- und
Mal3-
nahmen-
planung

* Festlegung
neuer Ziele

*  Weiter-
vermittlung

Ziel
Sicherung
nachhaltiger
Versorgungs-
strukturen

6-12 Monate

12.07.2016




Baustein W3

,<Junge erwachsene Wohnungslose mit
psychischen Auffalligkeiten in Stuttgart”
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ZUSAMMENSETZUNG DER ERHOBENEN DATEN IN STUTTGART
= Drei Expertinneninterviews
» Funf Klientinneninterviews

» Grundgesamtheit: Statistik der Stadt Stuttgart und Screeningbogen

—> Stuttgarter Statistik: n=368 Personen

- Screeningbogen: n=290; davon: 77 nicht ausgefullt, weil einmaliger
Kontakt

» n=213 Personen (ausgeflllter Screeningbogen)

» n=31 Personen (Projektzielgruppe)
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ZUSAMMENFASSUNG DER ERGEBNISSE W3

- Es liegt ein Screeningbogen mit entsprechendem Manual vor

—> Durch systematischen Einsatz in der Beratung kann der Bogen dabei
unterstiitzen, die Uberleitungsprozesse und die Zusammenarbeit zu
standardisieren und entsprechend zu reflektieren

- Die Multikomplexitat des Bedarfs erschwert es, eine trennscharfe Linie
zwischen der Projekt-Zielgruppe und dem ,klassischen’ Klientel zu
ziehen

- Dennoch misst das Screeninginstrument sensibel:
feine Unterschiede lassen sich abbilden, beispielsweise
haufigere psychosomatische Auffalligkeiten oder eine
starkere Reaktion auf Stressoren
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BEISPIEL: PSYCHOSOZIALE VERFASSUNG DER ZIELGRUPPE (n=26)

Psychische Verfassung der Projekt- Zielgruppe - Grad der Einschrankung 2-3 (in %)
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ZUSAMMENFASSUNG DER ERGEBNISSE W3

- Das spezielle Angebot der sozialpsychiatrischen Fachkraft in der ZBS
erleichtert jJungen Erwachsenen den barrierefreien Zugang zum Hilfesystem

und hat sich bewahrt [,fachlich fundierte Gelassenheit"]

> Das Angebot hat einen stark praventiven Charakter und beugt einer
Chronifizierung von psychischen Instabilitaten vor

- Die Kooperation und Verknlpfung verschiedener Leistungstrager und

Leistungserbringer sollte auch kiinftig sStandardisiert und erweitert
werden

- Der Wunsch der Jugendlichen nach einer eigenen, bezahlbaren Wohnung

stoRt in der Realitat an die Grenzen des angespannten
Wohnungsmarktes in Stuttgart
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ZWE| JAHRE PROJEKTENTWICKLUNG UND PRAXISFORSCHUNG
MIT UND FUR DIE WOHNUNGSLOSENHILFE — EIN FAZIT

1) Betroffenenbeteiligung in der Wohnungslosenhilfe
2) Sozialraumorientierung in der Wohnungslosenhilfe

3) Qualitat der Zusammenarbeit zwischen Leistungstrager und
Leistungserbringern



+ ,
Wil bedanken uns bel unseren PrOJektpartnern

fiir zwei interessante und msplrlerende gemeinsame
Jahre und dle sehr. konstruktlve Zusammenarbeltl

A Bianca Burde * Maren Haussermann Prof. Dr. Susanne Schafer-walkmann



