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Mit dem vom KVJS ausgeschriebenen Forschungsprojekt ,Regionale Arbeitsmarktforschung
und -planung zur Integration von Menschen mit wesentlicher Behinderung“ wurde der Blick
insbesondere auf jene Personen gelegt, die aufgrund ihrer Behinderung und Leistungsféhig-
keit zwischen den ,Sphéaren” Werkstatt fur behinderte Menschen (WfbM) und allgemeiner
Arbeitsmarkt anzusiedeln sind.

Nicht nur vor dem Hintergrund steigender Kosten, sondern auch im Hinblick auf die Umset-
zung der UN-Konvention Uber die Rechte von Menschen mit Behinderungen, die die berufli-
che Teilhabe in inklusiven Arbeitswelten in den Fokus rlckt, ist es ein zentrales Ziel, den
Ubergang von Menschen mit Behinderungen aus der Schule oder der WfoM auf den allge-
meinen Arbeitsmarkt zu erhéhen. Der KVJS hat diesbezuglich bereits zahlreiche Forderpro-
gramme initiiert.

Die zentrale Aufgabenstellung des Forschungsprojekts bestand darin, auf der Basis einer
vergleichenden Regionalforschung férdernde und hemmende Faktoren zu ermitteln, die ei-
nen Ubergang auf den allgemeinen Arbeitsmarkt beeinflussen, und geeignete Empfehlungen
fur die Fachpraxis abzuleiten.

Die Vorgehensweise im Projekt war durch folgende Teilschritte gekennzeichnet, die im Wei-
teren kurz skizziert werden (ausfihrlich siehe Zwischenbericht zum Forschungsprojekt):

e Regionalstatistische Analysen

Auswahl der Untersuchungskreise

Durchfiihrung der Feldforschung in den Untersuchungskreisen

Biindelung der Forschungsergebnisse in einem Wirkmodell

Validierung des Wirkmodells mit externen Experten und Vertretern des KVJS

o Modellhafte Erprobung des Wirkmodells als Instrument zur Bestandsaufnahme im
Rahmen von Netzwerkkonferenzen

Im Rahmen der regionalstatistischen Analysen als ersten Teilschritt wurde mit Hilfe statis-
tischer Methoden (z. B. Mittelwertvergleich, Regressionsanalyse) gepruft, ob bestimmte
strukturelle Eigenschaften signifikant, d. h. nicht zuféllig, in Regionen auftreten, in denen ein
besonders hoher Vermittlungserfolg erzielt werden konnte. Die so ermittelte Wechselbezie-
hung von Vermittlungserfolg und strukturellen Eigenschaften ist zwar kein Beweis fir einen
kausalen Zusammenhang, kann aber trotzdem dazu beitragen, regional unterschiedliche
Vermittlungserfolge besser zu verstehen.

Als wesentliche Erkenntnisse der regionalstatistischen Analyse lassen sich festhalten:
1. Variablen von regionalen Strukturen mit spezifischem Bezug zu Menschen mit Be-
hinderungen haben ein hoheres Erklarungspotenzial im Hinblick auf den Vermitt-
lungserfolg als allgemeine strukturelle Aspekte.
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2. Insbesondere die Umsetzung von KoBV und ergdnzender Lohnkostenzuschuss
(eLKZ) zeigen einen deutlichen Zusammenhang zur Vermittlungsquote.

3. Von den allgemeinen Strukturvariablen lasst sich nur bei der allgemeinen Beschéfti-
gungsentwicklung ein signifikanter statistischer Zusammenhang zum Vermittlungser-
folg feststellen.

4. Mit Hilfe der drei Variablen Umsetzung von KoBV, Umsetzung von eLKZ und allge-
meine Beschaftigungsentwicklung lassen sich 37% der Varianz der Variable Vermitt-
lungserfolg erklaren, fast zwei Drittel der Varianz sind demnach durch Unterschiede
der Regionen hinsichtlich anderer Faktoren begrundet.

5. Es gibt kreisfreie Stadte und Landkreise, in denen trotz umgesetztem KoBV und
eLKZ keine uberdurchschnittliche Vermittlungsquote erreicht wurde. Es ist zu vermu-
ten, dass die Art und Weise der Ausgestaltung dieser beiden und der anderen For-
derinstrumente erhebliches Potenzial hat, den Vermittlungserfolg praziser zu erkla-
ren. Hierzu ist jedoch eine deutlich differenziertere Analyse des Einsatzes der Forder-
instrumente notwendig.

6. Die gezeigten statistischen Zusammenhange geben zwar Hinweise auf wichtige Ein-
flussfaktoren auf die Vermittlung von Menschen mit Behinderung, sie bleiben jedoch
eine inhaltliche Erklarung des Wie und Warum ihrer Wirkung schuldig.

Auf Basis dieser Ergebnisse wird deutlich: Statistische Analysen kdnnen lediglich etwaige
Zusammenhange aufzeigen. Diese Analyse tragt jedoch kaum zu einer vertieften Wissens-
basis bei. Wesentlicher Kritikpunkt ist, dass die statistischen Analysen keine Erklarung der
unterstellten Zusammenhange ermdglichen. Ziel des Forschungsprojektes war es jedoch, zu
verstehen:

e Welche Aspekte haben einen Einfluss auf die Integration?

e Warum haben diese Aspekte einen Einfluss?

e In welcher Art und Weise wirken sie?

¢ Wie kdnnten foérdernde Aspekte gestarkt werden?

¢ Wie kdnnten hemmende Faktoren abgebaut werden?

¢ Welcher MaRnahmen bedarf es, um insgesamt die Integration auf regionaler Ebene
zu fordern?

Dazu mussten Zusammenhange verstanden werden, die nur Uber Befragungen aller in der
Eingliederungshilfe wesentlichen Akteure als ,Experten in eigener Sache* identifiziert und
verdeutlicht werden kénnen.

Eine landesweit flachendeckende Befragung kam aus forschungs-6konomischen Grinden
jedoch nicht in Frage. Daraus ergab sich die Notwendigkeit zur Auswahl von Untersu-
chungsregionen. Wenn jedoch nur eine Auswahl (bspw. eine bestimmte Anzahl von Land-
kreisen) in die Befragungen einbezogen werden kann, wie kann dann sichergestellt werden,
dass die Ergebnisse auf die nicht-befragten Kreise Ubertragbar sind? Eine zufallige Stichpro-
be kam aufgrund der relativ geringen Anzahl von Stadt- und Landkreisen (44) und der star-
ken Unterschiedlichkeit dieser Stadte und Kreise bzgl. der im vorhergehenden Schritt identi-
fizierten wesentlichen Indikatoren mit Einfluss auf die Ubergangsquoten nicht in Frage. Ent-
sprechend wurde ein kontrastierendes Verfahren gewahlt, das vier — bzgl. der relevanten
Indikatoren — maoglichst unterschiedliche Stadte bzw. Landkreise auswahlt und somit eher die
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gesamte "Spannbreite" als eine vermeintliche "Mitte" reprasentiert (siehe dazu Zwischenbe-
richt zum Projekt). Die Wahl fiel auf die Landkreise Esslingen, Breisgau-Hochschwarzwald,
Bodenseekreis sowie die Stadt Karlsruhe.

In den ausgewahlten Untersuchungskreisen erfolgte im Anschluss die Durchfiihrung der
Feldforschung. Es wurden jene Akteure befragt, die an den zwei fir die Untersuchung we-
sentlichen Schwellen, namlich beim Ubergang Schule — Arbeitsmarkt sowie beim Ubergang
WifbM — Arbeitsmarkt, maRgebliche Aufgaben Ubernehmen und mit ihrem Handeln somit
direkt oder indirekt Einfluss auf den ,Vermittlungserfolg“ ausuben:

¢ Menschen mit Behinderung als betrachtete Zielgruppe

e Angehdrige/gesetzliche Betreuer von Menschen mit Behinderung in der Funktion als
Unterstltzer bzw. soziales Umfeld der betrachteten Zielgruppe

e Schulen als vorbereitende Einrichtungen und ,abgebende” Institution

e WIfbM (konkret: Personal an der Schnittstelle ,Ubergang“) sowohl als aufnehmende
Institution nach der Schule oder fir "Quereinsteiger"; ebenso aber auch als vorberei-
tende bzw. ,abgebende” Institution

o Unternehmen als maf3geblicher Arbeitsmarktakteur und somit aufnehmende Instituti-
on

o Integrationsbetriebe: ebenfalls in einer Doppelfunktion als aufnehmende und ,abge-
bende” Institution

e Leistungstrager (Agenturen fir Arbeit, ortlicher Trager der Sozialhilfe) als ,Entschei-
der" sowie als ,,Gestalter* des Fallmanagements

e Integrationsfachdienste (IFD) als mafRgebliche ,Begleiter* im gesamten Ubergangs-
prozess und als Schnittstelle zu den zuvor benannten Akteuren

Im Zuge der Befragungen in den vier Untersuchungskreisen wurde eine Vielzahl - im Hinblick
auf den Ubergang - férdernder und hemmender Faktoren identifiziert. Im folgenden Schritt
war daher eine Blindelung der Forschungsergebnisse in ein Wirkmodell erforderlich, um
die in der Realitat anzutreffende Komplexitat der Zusammenhange handhabbar und fir wei-
tere Schritte nutzbar zu machen. Daher wurden die identifizierten Faktoren in einem internen
Forschungsprozess mit Hilfe qualitativer Methoden gebtindelt und grafisch aufbereitet. Ins-
gesamt konnte so die Komplexitat relativ anschaulich in einem Wirkmodell abgebildet wer-
den. Um in der spateren Nutzung des Modells Fokussierungen zu erlauben und die An-
schaulichkeit des Modells weiter zu erh6hen, erfolgte eine Aufteilung des Gesamtmodells in
drei Teilmodelle, die sich gegenseitig erganzen und die ,Spharen Schule (entsprechend der
Zielgruppe des Forschungsprojektes Fokus auf Sonderschulen), WfbM und Unternehmen /
allgemeiner Arbeitsmarkt fokussieren.

Das Wirkmodell setzt sich zusammen aus:

- Kiriterien: Diese stehen als Oberbegriff stellvertretend fir mehrere Teilkriterien, die als
fordernde bzw. hemmende Variablen identifiziert wurden. Im angehangten Glossar
findet sich die dezidierte Beschreibung eines jeden Kriteriums anhand der Teilkrite-
rien.
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- Zielvariablen: Hierbei handelt es sich um Variablen, die Ziele im Ubergangsprozess
beschreiben und zu denen folglich viele der férdernden und hemmenden Kriterien
beitragen (ein Beispiel fiir eine Zielvariable sind verbesserte Ubergangschancen).

Die Kriterien sind untereinander sowie mit den Zielvariablen durch Pfeile verbunden (siehe
Abbildung 1). Die Wirkrichtung oder -art ist an den meisten Pfeilen schriftlich vermerkt (z. B.
fordert*).

Abbildung 1: Ausschnitt aus dem Teilmodell ,WfbM"

Modelle wie das hier entwickelte Wirkungsmodell sind per se weder richtig noch falsch. Je-
doch kdnnen Modelle daran bemessen werden, wie gut sie die Realitat abbilden. Daher be-
durfte es einer Validierung des Wirkmodells. Hierbei empfahl sich ein zweistufiges Vorge-
hen. Im ersten Schritt wurde das Wirkmodell im Rahmen eines Workshops mit Vertretern des
KVJS und externen Experten zur Diskussion gestellt. Dabei wurde geprift, inwiefern sich die
im Modell benannten Wirkfaktoren und Zusammenhange mit den Erfahrungen und Kenntnis-
sen der Experten decken. So konnten Anpassungen im Detail vorgenommen und in das
Wirkmodell eingepflegt werden. Insgesamt wurde das Modell in seiner Aussagekraft und
Eignung bestatigt.

In der zweiten Stufe wurde das Wirkmodell derart aufgearbeitet, dass es modellhaft als In-
strument zur Bestandsaufnahme im Rahmen von Netzwerkkonferenzen erprobt werden
konnte. Wahrend das Wirkmodell — bestatigt durch die Ergebnisse der Validierung mit Exper-
ten — grundsatzliche Bedeutung zu haben scheint, sind die Voraussetzungen, Rahmenbe-
dingungen und Situationen im Themenfeld "Ubergang” in den verschiedenen Stadten und
Landkreisen hochst unterschiedlich. Daher wurde eine Vorgehensweise entwickelt, die die
Nutzung des Wirkmodells als Instrument zur Bestandsaufnahme in den Netzwerkkonferen-

! Die drei Teilmodelle sind in Anhang 2 verfiigbar.
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zen (NWK) erlaubt (siehe nachstes Kapitel). Die Giiltigkeit, Ubertragbarkeit und Niitzlichkeit
des Modells und der Vorgehensweise wurden nach pilothafter Erprobung in vier Landkreisen
von den NWK-Teilnehmerinnen und -Teilnehmern vollumféanglich bestatigt.
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Das Wirkmodell hat — hinsichtlich des wissenschaftlichen Erkenntnisinteresses — den Nut-
zen, dass es fordernde und hemmende Faktoren im Ubergangssystem abbildet. Dabei ge-
lingt es, die Komplexitat der Realitat des Ubergangsprozesses auf ein MaR zu reduzieren,
welches den Blick auf maf3gebliche Einflussgrof3en lenkt.

Daruber hinaus ist das Wirkmodell von hoher praktischer Relevanz: Die im Wirkmodell ent-
haltenen Kriterien und Zusammenhange basieren auf der Untersuchung in vier Modellregio-
nen. Wirkrichtungen, visualisiert durch Pfeile in den Abbildungen, wurden dabei weitestge-
hend neutral formuliert. Die konkrete Auspragung der Kriterien und der Wirkrichtungen ge-
stalten sich jedoch in jedem der 44 Stadt- und Landkreise individuell, d. h. es kbnnen zwi-
schen den Stadt- und Landkreisen deutliche Unterschiede hinsichtlich der Frage auftreten,
wie die jeweiligen Kriterien vor Ort ausgepragt sind und in welcher Art und Weise sie wirken.

Vor diesem Hintergrund eignet sich das Wirkmodell hervorragend zur Durchfiihrung einer

8 Bestandsaufnahme in den Stadt- und Landkreisen. Da das Modell alle maf3geblichen, also in
der Praxis relevanten und wirksamen Einflussgréf3en abdeckt, findet automatisch eine Fo-
kussierung der Bestandsaufnahme statt, wenn sie auf diesem Modell basiert. Betrachtet und
beurteilt wird nur, was am Ende des Tages auch wirkt. Wird dann bei der Bestandsaufnahme
unterschieden, inwiefern Handlungsbedarfe bzgl. der im Modell enthaltenen Einflussgrofien
vorliegen oder nicht, so liefert eine derart umgesetzte Bestandsaufnahme diejenigen Hand-
lungsfelder, die sowohl relevant als auch verbesserungsbedurftig sind.

Bei einer stadt- oder kreisweiten Bestandsaufnahme bzgl. der relevanten Einflussgrof3en ist
es erforderlich, weitestgehend alle im Ubergangsprozess beteiligten Akteursgruppen in die
Beurteilung der Ist-Situation einzubeziehen. Eine geeignete Plattform, die bzgl. ihrer Aufga-
benstellung und Zusammensetzung dafiir hervorragend geeignet ist, ist die Netzwerkkonfe-
renz (NWK). Dort finden sich Leistungstrager, Leistungserbringer, Schulen und Unterneh-
men, die Arbeitsverwaltung etc. Im Rahmen einer ca. 3-stiindigen NWK in vier Piloterpro-
bungen konnten Bestandsaufnahmen fir jeweils eines der Teilmodelle umgesetzt werden
(eine Anleitung zur konkreten Umsetzung findet sich im folgenden Kapitel).

Auf der Grundlage einer solchen Bestandsaufnahme in der NWK kénnen in einem weiteren
Schritt (bspw. in der darauffolgenden NWK) MalRnahmen entwickelt und initiiert werden, die
geeignet sind, zur Weiterentwicklung bereits vorhandener Starken bzw. zum Abbau vorlie-
gender Schwachen beizutragen.

Bestandsaufnahmen sind jedoch stets nur ein "Blitzlicht" der jeweils aktuellen Situation und
hangen auch mafgeblich von der Zusammensetzung der NWK ab. Zahlreiche Veranderun-
gen von Vorgehensweisen, Personen, Rahmenbedingungen etc. in der Region oder im poli-
tischen Umfeld kdnnen dazu fuhren, dass eine Wiederholung bzw. Aktualisierung der Be-
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standsaufnahme bspw. nach wenigen Jahren erforderlich wird. Diese Aktualisierung kann
dann auch dazu verwendet werden, die Wirksamkeit der zwischenzeitlich initiierten Malf3-
nahmen gemeinsam zu beurteilen.
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Im Folgenden wird detailliert beschrieben, wie das Wirkmodell als Instrument zur Bestands-
aufnahme im Rahmen einer Netzwerkkonferenz angewandt werden kann. Diese Vorge-
hensweise wurde bereits in vier Netzwerkkonferenzen erfolgreich genutzt und hat sich ent-
sprechend bewéhrt.

3.1 Vorbereitung

Im Vorfeld der Netzwerkkonferenz wird entschieden, welches der drei Teilmodelle

e Schule,

e WfbM und

e Unternehmen/allgemeiner Arbeitsmarkt
zum Gegenstand der Diskussion gemacht werden soll. Angesichts der Komplexitat ist es
nicht moéglich, alle Teilmodelle im Rahmen einer einzelnen Sitzung zu besprechen, so dass
z. B. eine halbjahrliche oder jahrliche Fokussierung beschlossen werden kann. Erfahrungs-
gemaR braucht eine Bestandsaufnahme fir jedes Teilmodell ca. 3 Stunden Bearbeitungszeit.

Die Bestandsaufnahme erfolgt in Form von Gruppenarbeit, bei der sich Gruppen aus NWK-
Teilnehmern mit dem gewéhlten Teilmodell beschéaftigen. Die Gro3e und Gesamtzahl der
Gruppen hangt von der GroRRe der NWK ab. Zu kleine Gruppen bergen die Gefahr, dass die
verschiedenen Perspektiven der NWK nicht mehr in der Gruppe représentiert sind, zu grof3e
Gruppen erschweren die Diskussion. In den Erprobungen hat sich eine Gruppengrof3e von
jeweils ca. 5 — 8 Personen bewahrt. In der Vorbereitung kann ggf. schon eine vorlaufige
Gruppenaufteilung vorgenommen und am Veranstaltungstag kurzfristig mit den tatsachlich
anwesenden Teilnehmern abgeglichen und angepasst werden.

Das gewahlte Teilmodell muss in der Anzahl der vorgesehenen Gruppen, idealerweise im
Format DIN AO, ausgedruckt werden. Ein weiteres Exemplar sollte fur die Zusammenfihrung
der Ergebnisse eingeplant werden. Fur die Gruppenarbeit muss ausreichend Platz vorgese-
hen werden, so dass sich die Gruppen jeweils um einen Ausdruck des Teilmodells stellen
und dieses diskutieren kdnnen. Dazu bieten sich entweder im Raum gut verteilte Tische an,
auf denen die Ausdrucke ausliegen, oder Stellwdnde, an denen die Ausdrucke fixiert werden.
Damit sich die Gruppen nicht gegenseitig storen bei ihren Diskussionen, sollten diese nicht
zu eng beieinander platziert werden; auch eine zeitweise Aufteilung auf mehrere Raume
wahrend der Gruppenarbeit ist moglich.

Tische, alternativ Stellwénde, in der Anzahl der geplanten Gruppen, eine Stellwand zur Zu-
sammenfiihrung der Ergebnisse am Ende der Veranstaltung sowie Materialien zur Fixierung
der Ausdrucke sollten vorgesehen werden. Je Gruppe sind des Weiteren jeweils mind. ein
Ausdruck des Anhangs 1 ("Glossar zu den Wirkmodellen") sowie ein Satz von Farbstiften /
Markern in den Abstufungen dunkelgriin, hellgriin, gelb, orange, rot vorzubereiten.
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Checkliste fur Materialien:
O Tische oder Stellwdnde zum Auslegen der Ausdrucke (Anzahl entsprechend Grup-

penanzahl)

Stellwand flr die Zusammenfiihrung der Ergebnisse

Fixiermaterial (je nach Stellwand Klebestreifen, Magnete oder Pins)

Ausdrucke des gewahlten Teilmodells auf DIN AO (Anzahl entsprechend Gruppenan-

zahl plus 1)

Ausdrucke des "Glossars zu den Wirkmodellen", siehe Anhang (Anzahl entsprechend

Gruppenanzahl)

O Farbstifte in den Abstufungen dunkelgrin, hellgrin, gelb, orange, rot (je Gruppe 5
Farben)

O Im Plenarraum Beamer / LCD-Projektor, Leinwand sowie Computer zur Prasentation
der Einfuhrung in das Thema am Anfang der Netzwerkkonferenz

O Raumgrofi3e beachten und ggf. pro Gruppe separaten Raum planen

ooan

O

3.2 Durchfihrung

Der Ablauf der Netzwerkkonferenz besteht aus drei Teilen. Im Rahmen der Einfliihrung (ca.
20 Minuten) werden kurz das zugrundeliegende Forschungsprojekt und dessen wesentliche
Ergebnisse vorgestellt. Dabei steht insbesondere eine Erlauterung der Prinzipien des Wirk-
modells im Vordergrund, so dass die Teilnehmer dessen Entstehung, Gestaltung und Funk-
tion nachvollziehen kénnen. Ein Foliensatz dazu ist elektronisch zum Download auf den Sei-
ten des KVJS verflugbar und kann bzgl. Schwerpunkten, Umfang und Layout an die jeweilige
NWK selbstandig angepasst werden. Die Einfihrung endet mit einer Erlauterung der Grup-
penarbeit und der Aufteilung der Teilnehmer in Gruppen (jeweils ca. 5 — 8 Teilnehmer). Alle
Gruppen sollten etwa gleich grof3 sein. Auf eine gute Mischung der Teilnehmer in Bezug auf
die jeweiligen Rollen / Perspektiven ist zu achten.

In der anschlieBenden Gruppenarbeit bearbeiten die Teilnehmer das gewahlte Teilmodell.
Diese Phase dauert ca. 90 Minuten, kann aber durchaus auch etwas verlangert werden, falls
die Diskussionen dies erforderlich machen. In dieser Phase hat jede Gruppe die Gelegen-
heit, das Wirkmodell detailliert zu sichten, zu diskutieren und die jeweilige Situation in der
Stadt / im Kreis zu bewerten. Dabei wird wie folgt vorgegangen:

- Zu Beginn sichten die Teilnehmer das Wirkmodell und erkunden die Kriterien und Zu-
sammenhange. In dieser Phase kann ein Moderator (ggf. die gleiche Person, die die
Einfuhrung in das Thema durchgefiihrt hat) von Gruppe zu Gruppe gehen und noch-
mals kurz die Aufgabenstellung erlautern und erste Fragen klaren.

- Die Teilnehmer beginnen an einem selbstgewahlten Punkt im Modell und suchen sich
ein Kriterium aus, welches sie bearbeiten wollen.? Im zugehérigen Glossar zu den
Wirkmodellen (je Gruppe ein Ausdruck) kann nachgelesen werden, welche Unter-
punkte unter diesem Kriterium zusammengefasst wurden. Um eine Bewertung des
Kriteriums zu erleichtern, sind diese Unterpunkte in Fragenform formuliert (siehe Ab-

% Die Erfahrungen in den Pilottestungen haben gezeigt, dass es sinnvoll ist, Kriterien aus der Mitte des Teilmodells als An-
fangspunkt zu wahlen.

11
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bildung 2). Die Fragen kénnen laut vorgelesen und dann in der Gruppe diskutiert und
bewertet werden.

S5 Konzeption BWK

Wie ist nach lhrer Einschatzung in threr Region die Konzeption der BWK zu bewerten?
Folgende Aspekte kdnnen dabei Berticksichtigung finden:

- Ewstiertin lhrer Region eine BWK an Sonderschulen?

- Wie haufig finden diese je Schiler statt?

- Sind die Leistungstrager an der BWK beteiligt?

- Wie frihzeitig werden Schiiler durch die AfA oder den |FD Gber individuelle Arbeits-
und Fordermdglichkeiten informiert?

- Wie werden Schuler auf die BWK vorbereitet?

- Wie bewerten Sie die Entscheidungskompetenz der an der BWK beteiligten Akteure?

- Beansprucht die AfA die alleinige .Entscheidungshoheit?

- Inwieweit wird die BWK mit anderen Planungen der Kostentrager synchronisiert (z.-B.
Ausschreibung von Malinahmen)?

Abbildung 2: Beispielhafte Fragen zu Kriterium S5 Konzeption BWK

Die Fragen lenken den Blick der Gruppe auf diejenigen Themen, die im Forschungs-
projekt als relevante Einflussfaktoren auf den Ubergangserfolg identifiziert wurden.

Die Teilnehmer einigen sich dann vor dem Hintergrund dieser Leitfragen auf eine Ge-
samtbewertung des Kriteriums. Fur die Bewertung stehen funf Farben zur Auswahl:

0 Dunkelgrun: Situation vor Ort ist im Hinblick auf dieses Kriterium sehr gut

o0 Hellgrin: Situation vor Ort ist gut

0 Gelb: Situation vor Ort ist mittelmafig

0 Hellrot: Situation vor Ort ist schlecht

o Dunkelrot: Situation vor Ort ist sehr schlecht
Das Kriterium wird mit der Farbe markiert, die der Einschatzung der Gruppe ent-
spricht. Haufig wird sich die Einschatzung je nach Unterpunkt unterscheiden. Da die
Gruppenarbeit jedoch darauf abzielt, Aspekte zu identifizieren, in denen Handlungs-
bedarfe bestehen, sollte sich die (farbliche) Einschatzung eines Kriteriums an der
schlechtesten Bewertung innerhalb der dazugehérenden Fragen orientieren. Um
nachtraglich nachvollziehen zu kénnen, welcher konkrete Aspekt zu der jeweiligen
Einschatzung gefiihrt hat, kann man dies stichwortartig neben der farblichen Markie-
rung zusammenfassen (siehe Abbildung 3).
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Abbildung 3: Beispiel fir die Beurteilung eines Kriteriums

- Nun werden nacheinander alle Pfeile betrachtet, die von dem bewerteten Kriterium
wegfuhren. Stimmen die durch die Pfeile und deren Beschriftungen reprasentierten
Zusammenhange mit der Situation vor Ort Uberein, ist keine weitere Aktivitét erforder-
lich. Sollten Wirkungen oder Zusammenhange aus der Erfahrung mehrerer Gruppen-
teilnehmer im Modell fehlen, kdnnen diese erganzt werden. Ebenso kénnen ander-
weitig eingeschéatzte Verknipfungen auch sprachlich angepasst werden.

- Im weiteren Schritt verfolgt man nun einen der Pfeile und bearbeitet das Kriterium, zu
dem der Pfeil fihrt, entsprechend der vorhergehenden Beschreibung.

Insgesamt ist es unerheblich, an welcher Stelle im Modell die Gruppe mit der Bewertung
startet. Ebenso ist es nicht zwingend erforderlich, dass jede Gruppe alle Kriterien bewertet.
Angesichts der Aufteilung in Kleingruppen steht zu vermuten, dass in der Summe aller Grup-
pen alle Kriterien und Pfeile bewertet werden, auch wenn die einzelnen Teilgruppen das Mo-
dell nicht komplett bearbeiten kénnen. Gleichzeitig ist aber auch darauf zu achten, dass sich
Gruppen nicht an einzelnen Punkten "festbeiflen" und dann zu keiner Bewertung kommen.
(Dabei ist insbesondere wesentlich, dass der Fokus dieser NWK nicht auf der Erarbeitung
von Lésungen oder dem zweifelsfreien Ergrinden von Ursachen ist, sondern auf der Beurtei-
lung des Ist-Standes; erfahrungsgemaf werden diese Ziele jedoch in Diskussionen oft ver-
mischt.) Unabhangig davon wird empfohlen, dass alle Gruppen die in den Teilmodellen mit
roter Farbe gekennzeichneten Zielkriterien bearbeiten, da diese die gemeinsamen Ziele aller
Beteiligten in den betrachteten Ubergangsprozessen reprasentieren.
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An die Bearbeitungsphase schliel3t sich eine Diskussions- und Abschlussphase an, in der
die Ergebnisse der Gruppen im Plenum zusammengefihrt werden. Dazu werden die Plakate
aus den Kleingruppen nebeneinander aufgehéngt. Abweichungen in der Bewertung von Kri-
terien und Pfeilen werden diskutiert. In diesem moderierten Prozess werden fur jedes Kriteri-
um die Bewertungen der jeweiligen Gruppen aufgerufen und bei Diskrepanzen der Einschat-
zungen diese auch begriindet. Auf einem bislang ungenutzten Ausdruck des Teilmodells
werden die Gruppenergebnisse zusammengetragen; entweder werden die Einzelbewertun-
gen dort eingetragen (siehe Abbildung 4), oder es wird fir jedes Kriterium nochmals eine
konsolidierte Einschatzung des Plenums erarbeitet und dokumentiert. Dieser Ausdruck dient
als "visuelles Protokoll" der Ergebnisse der NWK und als Grundlage fur die weiteren Schritte
(siehe nachster Abschnitt).

Abbildung 4: Zusammenfuhrung der Ergebnisse der Gruppenarbeit (chne Konsolidierung)
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3.3 Nachbereitung und weitere Schritte

Das Ergebnis der Bestandsaufnahme ist bspw. in der darauffolgenden Netzwerkkonferenz
die Grundlage, um — angelehnt an die identifizierten Starken und Schwachen — Handlungs-
bedarfe zu identifizieren und konkrete Ziele und dazu passende Mal3hahmen zu diskutieren
und zu beschliel3en. Dieser Schritt verdeutlicht: Die Arbeit mit dem Wirkmodell ist kein
Selbstzweck. Das Wirkmodell ist primér ein Instrument, um Diskussionen uber Starken,
Schwéachen und Handlungsbedarfe in der jeweiligen Region anzuregen und die Verabschie-
dung konkreter Malinahmen zu befordern. Der Anschlussschritt, in einem weiteren Termin
konkrete Handlungsbedarfe und Mal3nahmen festzulegen, ist daher von besonderer Bedeu-
tung.

Wie bei allen Verbesserungsaktivitaten empfiehlt sich eine Priorisierung der identifizierten
Verbesserungsbereiche, da selten ausreichend Ressourcen vorhanden sind, um alle Berei-
che gleichzeitig zu bearbeiten. Im Folgenden wird eine Vorgehensweise zur Entwicklung und
Priorisierung von konkreten MalRnahmen in 5 Schritten vorgeschlagen, wobei dies jedoch nur
eine von zahlreichen Mdglichkeiten ist, eine regionale Fokussierung und Auswahl von Aktivi-
taten zu erreichen.

Schritt 1: Entwicklung von MalRnahmeideen

Im ersten Schritt werden fur alle als verbesserungsfahig identifizierten Kriterien — bei Zeit-
mangel mit einer Fokussierung auf die am schlechtesten bewerteten Kriterien - ldeen entwi-
ckelt, welche MalBhahmen zu Verbesserungen flihren kdnnten. Fir jedes Kriterium lassen
sich meist ein oder mehrere Malinahmen finden. Neben der Kreativitat der an der Netzwerk-
konferenz Teilnehmenden kdnnen auch weitere Informationsquellen genutzt werden, insbe-
sondere gute bzw. erfolgreiche MaRnahmen aus anderen Regionen oder der Transfer guter
Ansatze aus ganzlich anderen Themenbereichen, jedoch mit vergleichbaren Herausforde-
rungen (z. B. Arbeitsmarktintegration Niedrigqualifizierter). Nicht zuletzt bieten jedoch auch
die graphischen Darstellungen des Wirkmodells weitere Ansatzpunkte fir Verbesserungs-
mafnahmen. Abbildung 5 zeigt einen Ausschnitt aus dem Wirkmodell; beispielhaft sollen
Ideen fUr Verbesserungsmaflnahmen fur das Kriterium ,U13 Sensibilisierung von Arbeitge-
bern“ entwickelt werden. Der in der Abbildung gewéhlte Ausschnitt zeigt alle Kriterien, die
einen Einfluss auf U13 haben, von denen also ein Pfeil zu dem Kriterium U13 fuhrt. Am ge-
wahlten Beispiel wiirde man erkennen, dass MaRnahmen im Bereich der Offentlichkeitsar-
beit (S1), bei der Entscheidung lber die Tragerschaft und Ansiedlung von BVE & KoBV
(S13), bei der Ausgestaltung von BVE und KoBV (S12) und bei der Schaffung zeitlicher Res-
sourcen der Lehrkrafte zur intensiveren Betreuung von Praktika (S17) ebenfalls eine Wirkung
auf die Sensibilisierung von Arbeitgebern haben kénnen. Die Beriicksichtigung der im Wirk-
modell visualisierten Wirkzusammenhange hilft also auch bei der Suche nach geeigneten
Verbesserungsmaflnahmen.

Abbildung 5: Nutzung der Wirkzusammenhé&nge zur Identifikation von Malinahmeideen
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Schritt 2: Wirkungsabschatzung

Fir jede MaBnahmeidee geht es in diesem Schritt darum abzuschatzen, wie stark die Wir-
kung ausfallen wirde, falls diese erfolgreich umgesetzt wirde. Dabei hat sich eine dreistufi-
ge Skala bewahrt, die von geringer Wirkung tber mittlere Wirkung bis zu starker Wirkung
reicht. Fur die weiteren Schritte ist es vollkommen ausreichend, sich auf diese drei Stufen zu
beschrénken, da es sich nur um eine Abschéatzung handelt und meist empirischer Belege
ermangelt, um eine genauere Einstufung vorzunehmen. Der Erfahrungshintergrund der Teil-
nehmer der Netzwerkkonferenz wird zu einer ausreichend genauen Einstufung fihren. Ab-
bildung 6 zeigt beispielhaft die Abschéatzung der Wirkung von MalRnahmen fir ein ausge-
wahltes Kriterium.

Abbildung 6: Abschatzung der Wirkung von Verbesserungsmaflnahmen

Schritt 3: Aufwandsabschatzung

Eine weitere Uberlegung ist erforderlich, um danach eine Priorisierung vornehmen zu kon-
nen. Im dritten Schritt werden fur alle Mal3nahmeideen Aufwandsabschatzungen vorgenom-
men, wobei neben monetaren Kostenpositionen auch Zeit- und Personalaufwande zu be-
ricksichtigen sind. Vergleichbar mit dem vorhergehenden Schritt erweist sich hier ebenfalls
eine dreistufige Skala als ausreichend. Diese erstreckt sich von geringem Aufwand Uber mitt-
leren Aufwand bis zu hohem Aufwand. Auch hier erweist sich eine subjektive Einschatzung
als vollkommen ausreichend, sollte jedoch stets im Rahmen der Netzwerkkonferenz gemein-
schaftlich vorgenommen und abgestimmt werden. Abbildung 7 zeigt beispielhaft eine Ein-
schatzung der Aufwande fur eine ausgewahlte MalRnahmeidee.

Abbildung 7: Aufwandsabschéatzung fur ausgewéhlte MaBnahmeideen
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Schritt 4: Effizienzbetrachtung

Nun lassen sich alle MalRnahmeideen in ein zweidimensionales Raster eintragen (siehe Ab-
bildung 8), in dem fur jede MalRnahmeidee die erwartete Wirkung gegen den erwarteten
Aufwand eingetragen ist. Jedem der neun Felder in diesem Raster kommt ein bestimmtes
Mal3 an Effizienz zu. MaBhahmen, die im linken oberen Feld eingetragen sind, zeichnen sich
dadurch aus, dass mit geringem Aufwand eine hohe Wirkung erreicht werden kann; es han-
delt sich also um Malinahmen mit hoher Effizienz. Dagegen zeichnen sich MalRnahmeideen,
die im rechten unteren Feld eingetragen werden, durch hohe Aufwande bei geringer Wirkung
aus und sind daher als gering effizient zu bezeichnen. Abbildung 8 zeigt die verschiedenen
Effizienzstufen farblich an und erlaubt so eine schnelle Kategorisierung von Mal3nahmeideen
nach Effizienzklassen.

Abbildung 8: Einordnung von MaBnahmeideen in einem Aufwand-Nutzen Raster

Schritt 5: Berticksichtigung von Umsetzungskapazitaten

Die Bestandsaufnahme fiihrte zu einer Liste an Kriterien, bei denen Veranderungsbedarf
seitens der Netzwerkkonferenz angemeldet wurde. Die vorhergehenden vier Schritte brach-
ten MalRnahmeideen zu diesen Kriterien in eine Reihenfolge, die von den effizientesten zu
den weniger effizienten Mal3nahmen reicht. Im letzten Schritt bietet es sich an, diese Liste in
der genannten Reihenfolge durchzugehen und gemeinsam zu beurteilen, welche Umset-
zungskapazitaten vor Ort vorhanden sind, um eine realistische Anzahl von MalRnahmeideen
in die Umsetzung zu bringen. Eine zu geringe Anzahl fuhrt ggf. zu Enttduschung seitens der
NWK-Teilnehmer, da Veranderungen dann ggf. langer als erforderlich brauchen, eine zu
groRe Anzahl fiihrt dagegen ggf. zu Uberforderung und resultierender unzureichender Um-
setzung. In Abstimmung mit allen Teilnehmern gilt es also einen Schnitt dort in der priorisier-
ten Liste zu machen, wo eine Umsetzung aufgrund beschrankter Kapazitaten derzeit nicht
mehr moglich erscheint; eine Weiterverfolgung zu einem spateren Zeitpunkt, z. B. nach Ab-
arbeitung der ersten Umsetzungsprojekte, sollte auf jeden Fall in Betracht gezogen werden.

Ab diesem Zeitpunkt wechselt die Rolle der Netzwerkkonferenz von einer planenden zu einer
umsetzenden und steuernden Plattform. Fir die zuvor ausgewéhlten MalRnahmen fungiert
die Netzwerkkonferenz ab jetzt als eine Art Steuerungskreis, der sicherstellt, dass diese
Malnahmen initiiert, durchgefuhrt und schlieB3lich bzgl. ihrer Wirksamkeit beurteilt werden
(Projektmanagement). Dabei bietet es sich an, Verantwortlichkeiten innerhalb der Netzwerk-
konferenz personell zuzuordnen, damit Aktivitaten auch zwischen den Sitzungsterminen vo-
rangetrieben werden koénnen.
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Folgende Rollenverteilung wird empfohlen:

e Netzwerkkonferenz: dient als Steuerungskreis fur die Verbesserungsprojekte (jede
Malnahme wird als Verbesserungsprojekt umgesetzt). Fir jedes Projekt wird in der
NWK die Bereitstellung erforderlicher Ressourcen geklart. In den Sitzungen der NWK
werden regelmaRig die Umsetzungsstéande der Projekte begutachtet und ggf. nach-
gesteuert.

e Projektverantwortliche: je Projekt ein Ansprechpartner plus ein Vertreter aus dem
Kreis der NWK-Teilnehmer. Diese koordinieren die Umsetzung des Projektes im Auf-
trag der NWK und berichten in den NWK Uber den jeweiligen Umsetzungsstand

Grundsatzlich bietet es sich an, vor der Initierung einer Mal3nahme geeignete Erfolgsindika-
toren zu erarbeiten und festzulegen, anhand derer der Verlauf und der Erfolg dieser Malf3-
nahme abgelesen werden kann. Sollten sich im Verlauf oder im Ergebnis nicht die erwarte-
ten Zielwerte zeigen, ist es Aufgabe der NWK, die Ursachen zu ergriinden und nachzusteu-
ern, damit die Ziele doch noch erreicht werden kénnen. Um dieses Monitoring jedoch prak-
tisch umsetzen zu kbénnen, mussen allgemeine Zielformulierungen, wie sie bspw. bei der
Suche nach MalRnahmeideen leitend waren (siehe Tabelle 1), in dieser Phase konkretisiert
werden.

Tabelle 1: Allgemeine Zielformulierungen im Kontext von MalRhahmeideen

Weniger Fehler

Geringerer Abstimmungsaufwand

Besserer Zugang zu wichtigen Zielgruppen

Hoherer Professionalisierungsgrad

Verbesserte Kontinuitét

GroRRere Reichweite

Beseitigung unklarer Zustandigkeiten

GroRRere Offenheit

Hoherer Standardisierungsgrad

Verbesserte Betreuungsintensitat

Abbau birokratischer Belastungen & Hirden

Hohere Entscheidungsqualitat

Beschleunigte Umsetzung von Prozessschritten
Hohere Zufriedenheit der Menschen mit Behinderungen
Hohere Zufriedenheit der Arbeitgeber

Erhéhte Dauerhaftigkeit von Vermittlungen

Verbesserte (fachliche & Uberfachliche) Qualifikation
Passgenauere Angebote

Bessere Nutzung regionaler Problemlésungsressourcen
GroRRere Arbeitsmarktnahe

In diesem Konkretisierungsschritt ist es anstrebenswert, alle Ziele SMART zu definieren, also
spezifisch, messbar, akzeptiert, realistisch und terminiert. Dann lassen sich Ublicherweise
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recht schnell geeignete Indikatoren finden, anhand deren der Projektfortschritt (und dessen
Wirksamkeit) kontinuierlich gemessen / erhoben werden kann (siehe Tabelle 2).

Tabelle 2: Beispiel fir die Konkretisierung von Zielformulierungen in SMARTe Ziele

Mallnahmeidee allgemeine Zielformulierung SMARTe Zielformulierung

Im ersten Jahr &ufRern 2 Unterneh-
Ziel 1: GrolRere Offenheit potenzi- | mer konkretes Interesse in Bezug
eller Arbeitgeber auf Praktikumsplatze, Arbeitserpro-
bungen oder Ahnlichem

U13-1 RegelmaBiger In der jahrlichen Befragung der

Arbeitgeberstammtisch derzeitigen Arbeitgeber von vermit-
Ziel 2: Hohere Zufriedenheit der telten Beschaftigten zeigen die Er-
Arbeitgeber gebnisse ein Anwachsen der Zu-

friedenheit um mindestens 0,5 Ska-
lenstufen im Vergleich zum Vorjahr

Neben der regionalen Ebene kann es schlie3lich auch Hinweise zu Handlungsbedarfen auf
Ubergeordneter Ebene geben, die sinnvollerweise an den KVJS zu adressieren sind. Zeigen
sich vergleichbare Bedarfe in verschiedenen Regionen, ergeben sich aus den Rickmeldun-
gen auch Auftrdge an die Gestaltung politischer, rechtlicher oder verwaltungstechnischer
Natur, um die Stadte und Kreise zu unterstiitzen. Die Sammlung geeigneter Erfolgsindikato-
ren auf Ubergeordneter Ebene konnte schlie3lich auch Grundlage fur den Aufbau eines kon-
struktiven, auf gegenseitigem Lernen aufbauenden Benchmarkings der 44 Stadt- und Land-
kreise sein.
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ANHANG 1:

Glossar zu dem Wirkmodell

20



Handlungsanleitung

Teilmodell , Schulischer Bereich”

Die Bearbeitung des Teilmodells ,Schulischer Bereich* umfasst folgende Kernschritte:

- Subjektive Einschatzung der Kriterien (d. h. der Kasten im Teilmodell): Wie ist die-
ses Kriterium vor Ort ausgepragt?

- Prifung der Wirkrichtung und Wirkung der einzelnen Kriterien (d. h. der Pfeile im
Teilmodell): Spiegelt die Wirkung die Situation vor Ort wider? Fehlt ggf. eine wesentli-
che Wirkung im Teilmodell?

Um Ihnen ein besseres Verstandnis dariiber zu vermitteln, welche Uberlegungen sich hinter
den einzelnen Kriterien verbergen, geben wir Thnen hiermit ein Glossar an die Hand, welches
detailliert aufzeigt, welche Aspekte bei der Einschatzung dieses Kriteriums Berlicksichtigung
finden sollten. Wir haben diese Aspekte als Fragen formuliert. Auf Basis der Beantwortung
dieser Fragen sollten Sie zu einer Gesamteinschatzung fur ein Kriterium gelangen.
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S1 Offentlichkeitsarbeit

Wie ist nach lhrer Einschatzung in Ihrer Region die Offentlichkeitsarbeit zum Thema Inklusi-
on ausgepragt?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Bertcksichtigung finden:

- Ist die Offentlichkeitsarbeit geeignet, Unternehmen fiir das Leistungsvermogen be-
hinderter Menschen zu sensibilisieren?

- Ist die Offentlichkeitsarbeit geeignet, Unternehmen zur Ubernahme gesellschaftlicher
Verantwortung zu sensibilisieren?

- Werden Beispiele ,Guter Praxis* der Integration von Menschen mit Behinderungen in
den allgemeinen Arbeitsmarkt durch die Medien vor Ort transportiert?

- Tréagt die Offentlichkeitsarbeit insgesamt dazu bei, dass sich Menschen mit Behinde-
rungen mehr Moglichkeiten auf Praktika etc. erdffnen?
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S2 Forderung der Beschaftigungsfahigkeit des MmB

Wie ,gut* wird nach lhrer Einschatzung in lhrer Region die Beschéaftigungsfahigkeit von Men-
schen mit Behinderung geférdert?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:

- Tragen MalRnahmen wie Praktika, BVE und KoBYV zur Férderung der Beschaftigungs-
fahigkeit bei?

- Wie gut sind Menschen mit Behinderungen nach Durchlauf der MaRnahmen fiir den
allgemeinen Arbeitsmarkt ,geristet*?

23
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S3 Effizienz der MalRnahmen BVE und KoBV

Wie bewerten Sie in Ihrer Region die Effizienz der Mainahmen BVE und KoBV?
Folgende Aspekte kdnnen dabei Berticksichtigung finden:
- Wie bewerten Sie das Verhéltnis von ,Aufwand und Ertrag” in BVE und KoBV, d. h.

das Verhaltnis von investierten zeitlichen und finanziellen Ressourcen zum Erfolg der
Mafl3nahmen?
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S4 Schnittstellenmanagement, Abstimmung zwischen IFD, BVE und KoBV

Wie ist nach lhrer Einschatzung in Ihrer Region das Schnittstellenmanagement bzw. die Ab-
stimmung zwischen IFD, BVE und KoBV zu bewerten?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:

- Wie bewerten Sie die strukturelle Abstimmung in BVE, d. h. die Kooperation zwi-
schen IFD, Schule, Schiiler, Eltern/Betreuer, Praktikumsbetrieb?

- Wie bewerten Sie die strukturelle Abstimmung in KoBV, d. h. die Kooperation zwi-
schen Jobcoach / IFD, Schule, Schiiler, Eltern/Betreuer, Praktikumsbetrieb?

- Wie bewerten Sie die Kommunikationsfliisse zwischen den Beteiligten in BVE?

- Wie bewerten Sie die Kommunikationsfliisse zwischen den Beteiligten in KoBV?

- Wie bewerten Sie die Rollenverteilung zwischen Jobcoach und IFD in KoBV?

- Wie bewerten Sie die inhaltliche Abstimmung zwischen BVE und KoBV (bietet BVE
eine ausreichende Vorbereitung auf KoBV)?

- Wie bewerten Sie die ,Durchlassigkeit* zwischen BVE und KoBV?

- Wie bewerten Sie die Steuerungsmaglichkeiten der Teilnehmerzahlen?

- Wie bewerten Sie die landesweite Vernetzung in BVE bzw. KoBV?

25



Handlungsanleitung

26

£
J

S5 Konzeption BWK

Wie ist nach lhrer Einschatzung in Ihrer Region die Konzeption der BWK zu bewerten?
Folgende Aspekte kdnnen dabei Berticksichtigung finden:

- Euxistiert in Ihrer Region eine BWK an Sonderschulen?

- Wie haufig finden diese je Schiler statt?

- Sind die Leistungstrager an der BWK beteiligt?

- Wie frihzeitig werden Schiler durch die AfA oder den IFD uber individuelle Arbeits-
und Fordermoglichkeiten informiert?

- Wie werden Schuler auf die BWK vorbereitet?

- Wie bewerten Sie die Entscheidungskompetenz der an der BWK beteiligten Akteure?

- Beansprucht die AfA die alleinige ,Entscheidungshoheit*?

- Inwieweit wird die BWK mit anderen Planungen der Kostentrager synchronisiert (z. B.
Ausschreibung von Malinahmen)?
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S6 Arbeitsmarkthaltung der Angehorigen

Inwiefern ist Ihrer Einschétzung nach in lhrer Region die Arbeitsmarkthaltung der Angehdri-
gen in einer Art und Weise ausgepragt, dass sie die Integration von Menschen mit Behinde-
rungen in den allgemeinen Arbeitsmarkt férdert?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Berlcksichtigung finden:

- Wie bewerten Sie das Engagement der Eltern/Angehdrigen/Betreuer behinderter
Schuler?

- Inwiefern unterstiitzen Eltern/Angehorige/Betreuer Angebote wie BVE und KoBV?

- Inwiefern gestalten Eltern/Angehérige/Betreuer mit, z. B. Prakikaakquise etc.?

- Inwiefern verfuigen Eltern/Angehdrige/Betreuer tber Vorbehalte hinsichtlich einer Be-
schaftigung von Menschen mit Behinderungen auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt?

- Inwiefern sind Eltern/Angehdrige/Betreuer durch Angste hinsichtlich einer Beschafti-
gung auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt beeinflusst?

- Wie wichtig ist das Gefuhl von Sicherheit fur Eltern/Angehdrige/Betreuer?

- Wie stark werden Eltern/Angehoérige in Vermittlungsbemiihungen eingebunden?
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S7 Orientierung der Forderschulen in Richtung BVE und KoBV

Inwiefern sind Ihrer Einschétzung nach in Ihrer Region Forderschulen in Richtung BVE/KoBV
orientiert, d. h. inwiefern stiitzen sie diese Angebote und bereiten Schiler auf diese Mal3-
nahmenformen vor?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Berticksichtigung finden:

- Werden Praktika in Férderschulen durchgefihrt?

- Werden BWK in Férderschulen durchgefiihrt?

- Wie stark ist die Kontaktintensitat zwischen IFD und Forderschilern?

- Wie stark ist die Orientierung der Forderschulen in Richtung einer Ausbildung?
- Wie stark ist die Orientierung der Férderschulen in Richtung BVE/KoBV?

- Werden Schiler in Forderschulen tber BVE und KoBYV informiert?
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S8 Durchfihrung von Praktika in der Berufsschulstufe der Sonderschule

Inwiefern bzw. wie intensiv werden nach lhrer Einschatzung in Ihrer Region Praktika in der
Berufsschulstufe der Sonderschulen durchgefihrt?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:

- Werden Praktika auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt durchgefiihrt?
- Werden Praktika in der WfbM durchgefihrt?

- Wie bewerten Sie die Ausgewogenheit zwischen Praktika in der WfbM und auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt?

- Bieten die Praktika eine differenzierte Entscheidungsgrundlage fur den weiteren Be-
rufsweg?
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S9 Kapazitat IFD

Der IFD ist eine maRgebliche Stiitze des gesamten Ubergangsprozesses. Inwiefern ist nach
Ihrer Einschatzung in lhrer Region die Kapazitat des IFD so ausgepragt, dass er diese tra-
gende Funktion nach wie vor nachhaltig erfillen kann?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Berticksichtigung finden:
- Wie bewerten Sie die Arbeitsbelastung der IFD-Mitarbeiter?

- Wie bewerten Sie die birokratische Komplexitat der IFD-Arbeiten?
- Wie viel Zeit bleibt fur die Betreuung von Menschen mit Behinderungen?
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S10 Verbesserte Ubergangschancen

Sind — vor dem Hintergrund einer Gesamtbetrachtung des Schulsystems (und der wirtschaft-
lichen Lage der Region) — Ubergangschancen fiir Menschen mit Behinderung im Vergleich
zum Jahr 2005 in lhrer Region als ,verbessert* anzusehen?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Bericksichtigung finden:

- Haben MaRnahmen wie Praktika an Sonderschulen, BVE und KoBV die Ubergangs-
chancen verbessert?

- Wurden Betriebe fur die Einstellung von Menschen mit Behinderungen sensibilisiert?

- Wurde die Arbeitsmarkthaltung von Menschen mit Behinderung und Angehdri-
gen/Betreuern gestarkt?

- Istinsgesamt das Thema ,Ubergang"” bei allen relevanten Akteuren starker im Blick?
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S11 Kompetenzmessung

Im Rahmen der Berufsschulstufe und auf der Basis von Praktika sollen individuelle Kompe-
tenzmessungen vorgenommen werden, welche die Entscheidungsgrundlage in der BWK
verbessern. Der KVJS hat hierzu ein Kompetenzinventar erarbeitet. Wie bewerten Sie in Ih-
rer Region das Verfahren zur Kompetenzmessung?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Berticksichtigung finden:

- Werden in den Sonderschulen Kompetenzmessungen durchgefihrt?
- Kommen einheitliche Verfahren und Instrumente zur Anwendung?

- Werden Lehrer bzgl. der Anwendung geschult?

- Werden die Ergebnisse mit Schilern besprochen?

- FlieBen die Ergebnisse in die BWK ein?
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S12 Existenz und inhaltliche Ausgestaltung BVE &KoBV

Wie bewerten Sie in Ihrer Region BVE und KoBV ganz allgemein (je nach Existenz)?
Folgende Aspekte kdnnen dabei Beriicksichtigung finden:

- Euxistiert in Ihrer Region BVE?

- Euxistiert in Ihrer Region KoBV?

- Wie bewerten Sie die inhaltliche Ausgestaltung von BVE?

- Wie bewerten Sie die Abstimmung der Curricula in BVE und KoBV?

- Wie bewerten Sie die individuelle Reife der BVE-Schiler?

- Wie bewerten Sie den Zugang zu Unternehmen in BVE und KoBV?

- Wie bewerten Sie die Qualifikation der Lehrkrafte in BVE und KoBV?

- Inwiefern kénnen in BVE und KoBV individuelle Bedarfe der Unternehmen adressiert
werden?

- Inwiefern wird in BVE und KoBV mit Angehdrigen kommuniziert?

- Inwiefern partizipieren Schiler an der Ausgestaltung von BVE und KoBV?

- Welche Bedeutung kommt der Schulung von Schliisselqualifikationen in BVE und
KoBV durch?
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S13 Tragerschaft und Ansiedlung von BVE &KoBV

Wie bewerten Sie in lhrer Region die Tragerschaft und Ansiedlung von BVE und KoBV (je
nach Existenz)?

Folgende Aspekte kénnen dabei Bertcksichtigung finden:
- Ist BVE an Berufsschulen angesiedelt?
- Konnen BVE-Schiler durch die Ansiedlung ,Normalitat” leben?

- Ist die ortsansassige Sonderschule Trager von BVE/KoBV?
- Ist KoBV an einer Berufsschule angesiedelt?
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S14 Kooperation IFD-Sonderschulen

Wie bewerten Sie in Ihrer Region die Kooperation zwischen IFD und Sonderschulen?
Folgende Aspekte kdnnen dabei Beriicksichtigung finden:

- Inwiefern ist der IFD an der Sonderschule prasent?

- Inwiefern haben IFD-Mitarbeiter Kontakt zu Sonderschulern?

- Wie bewerten Sie den Informationsfluss zwischen IFD und Schule?

- Bieten IFD und Schule gemeinsame Aktivitdten an? Gestaltet z. B. der IFD Unter-
richtsteile mit?

- Gibt es direkte Unterstitzungsangebote durch den IFD fur Sonderschuler? Sind z. B.
Schiuler an einzelnen Tagen direkt beim IFD?

- Findet regional ein regelmaRiger Austausch zwischen IFD und Sonderschulen statt?
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S15 Motivation/Arbeitsmarkthaltung der MmB

Wie bewerten Sie in lhrer Region die Motivation und Arbeitsmarkthaltung der Menschen mit
Behinderung?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Bertcksichtigung finden:

- Wie erleben Sie die Motivation zur Durchfihrung von Praktika?

- Wie erleben Sie die Motivation generell im Kontext der Vermittlung / Integration in
den allgemeinen Arbeitsmarkt?

- Wie stark sind Angste ausgepragt?

- Finden Informationsveranstaltungen fir Schiler durch ehemalige Schiler statt (Un-
terstiitzung durch die peer-group)?
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S16 Leistungsqualitat in der Beratung & Betreuung

Wie bewerten Sie in Ihrer Region die Leistungsqualitat in der Beratung und Betreuung von
Menschen mit Behinderung?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:
- Sind die Zustandigkeiten hinsichtlich Begleitung / Unterstiitzung von Schiilern nach
Ihrer Einschétzung in der Auf3ensicht klar geregelt?

- Inwiefern erleben Schiler/Angehérige/Betreuer die Zustandigkeiten als klar geregelt?
- Inwiefern besteht personelle Kontinuitat in der Begleitung?
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S17 Engagement & Zeitressourcen der Lehrkrafte bzqgl. Praktika

Wie bewerten Sie in Ihrer Region das Engagement und die Zeitressourcen der Lehrkréfte
bzgl. der Durchfiihrung von Praktika?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Bertcksichtigung finden:

- Wie bewerten Sie das Stundendeputat bzw. die Stellenausstattung der BVE-Lehrer?

- Wie bewerten Sie das Engagement der Lehrkrafte in der Sonderschule hinsichtlich
der Durchfiihrung von Praktika?

- Wie bewerten Sie das Zeitbudget der Sonderschullehrkrafte?

- Wie bewerten Sie die Erfahrung und Qualifikation der BVE-Lehrkréfte?

- Klagen die BVE-Lehrkrafte Giber Mehrfachbelastung (Akquise, Begleitung, Schu-
lung)?
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S18 Schulorganisation

Dieses Kriterium beeinflusst keine weiteren Faktoren, daher ist die Bewertung nachrangig.
Bei der Bewertung kann folgende Frage zu Grunde gelegt werden:

Wie ist nach lhrer Einschatzung die interne Organisation der (Sonder)Schulen — vor dem
Hintergrund herausfordernder Rahmenbedingungen (z. B. teilweise doppelter Jahrgang auf-
grund der Laufzeiten KoBV) zu bewerten?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Beriicksichtigung finden:

- Wie professionell handhabt die Schule externe Rahmenbedingungen, z. B. Laufzeiten
KoBV (die teilweise zu Uberschneidungen fiihren)?

- Werden Lehrkréafte flexibel eingesetzt?

- Ist die Betreuung der Schulerinnen und Schuler tber das Schuljahr hinweg gleicher-
malfien gewahrleistet?
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S19 Angst vor Stigmatisierung

Wie stark ist bei Menschen mit Behinderungen die Angst vor Stigmatisierung ausgepragt?
(grun: wenig; rot: stark)

Folgende Aspekte kénnen dabei Bertcksichtigung finden:

- Wirkt sich die Angst vor Stigmatisierung auf die Beantragung eines Schwerbehinder-
tenausweises aus?

- Wird der Status der ,wesentlichen Behinderung“ aus Angst vor Stigmatisierung abge-
lehnt?

- Kann Beratung durch den IFD die Angst abmildern?
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S20 Qualitat der Entscheidung bzgl. des Berufsweges

Wie bewerten Sie in Ihrer Region die Gesamtheit der Grundlagen fiir eine Entscheidung tber
den individuellen Berufsweg von Menschen mit Behinderungen? Wie zufrieden sind Sie mit
der Qualitat dieser Entscheidungen?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Beriicksichtigung finden:

- Leisten Praktika, Kompetenzmessungen etc. einen maf3geblichen Beitrag zur Ent-
scheidungsqualitat?

- Tragt die Vernetzung der relevanten Akteure (IFD, Schule, WfbM, Leistungstrager
etc.) zur Qualitat der Entscheidung bei?

- Inwiefern partizipieren Menschen mit Behinderungen an dieser Entscheidung?

- Wie héaufig werden Ihrer Einschétzung nach Fehleinschatzungen vorgenommen?
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U13 Sensibilisierung von Arbeitgebern

Inwiefern sind nach lhrer Einschatzung in lhrer Region Arbeitgeber hinsichtlich der Einstel-
lung von Menschen mit Behinderungen sensibilisiert?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Bertcksichtigung finden:

- Fordert die Offentlichkeitsarbeit die Sensibilisierung der Arbeitgeber?

- Konnen die Arbeitgeber von Beispielen ,Guter Praxis” lernen?

- Ubernehmen die ortsansassigen Unternehmen gesellschaftliche Verantwortung?

- Wie bereitwillig bieten Unternehmen Menschen mit Behinderungen die Mdglichkeit,
ein Praktikum zu absolvieren?
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U14 Planungssicherheit fir Arbeitgeber

Wie gut ist nach lhrer Einschatzung in lhrer Region die Planungssicherheit fir Arbeitgeber
ausgepragt?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:

- Findet Beratung der Arbeitgeber ,,aus einer Hand" statt?

- Werden Forderzusagen zeitnah erteilt?

- Ist die Bewilligung von Forderungen fur die Unternehmen nachvollziehbar und trans-
parent?

- Koénnen sich Arbeitgeber auf die Kontinuitat finanzieller Forderung verlassen?
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U1l5 Kennenlernen des MmB

Wie bewerten Sie die Mdglichkeit fur Betriebe, Menschen mit Behinderungen kennenzuler-
nen, in ihrer Bedeutung fir den weiteren Ubergangsprozess?

Folgende Aspekte kénnen dabei Bertcksichtigung finden:

- Inwiefern unterstiitzen Praktika Betriebe in der Entscheidungsfindung zur Einstellung

von Menschen mit Behinderungen?
- Inwiefern hat das Kennenlernen insgesamt positive Reaktionen der Betriebe zur Fol-

ge?
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A2 Kooperative Haltung der BA

Wie bewerten Sie in lhrer Region die Kooperationsbereitschaft der AfA im Kontext der Ent-
scheidung Uber den Berufsweg von Menschen mit Behinderungen?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:
- Wie bewerten Sie die Haltung der AfA in der BWK?

- Beansprucht die AfA alleiniges Entscheidungsrecht?
- Welchen Stellenwert misst die AfA der Einschatzung von IFD/Schulen etc. bei?
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A3 Forderreqularien der BA bzgl. Kontinuitdt und Dauer von KoBV

Wie bewerten Sie die Forderregularien der BA bzgl. Kontinuitat und Dauer von KoBV?
Folgende Aspekte kdnnen dabei Berticksichtigung finden:

- Wie bewerten Sie die Ausschreibungssystematik der BA in Bezug auf KoBV?

- Welchen Stellenwert hat der Erfahrungsschatz der relevanten Akteure vor Ort?

- Sind gentgend KoBV-Platze vorgesehen?
- Wie ist die zeitliche Ausgestaltung von KoBV zu bewerten?
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A4 Behinderungsbeqriff

Wie bewerten Sie in Ihrer Region die Auswirkungen des Behindertenstatus auf die Motivation

von Menschen mit Behinderungen und Eltern/Angehdérigen/Betreuern im Kontext des Uber-
gangs?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Beriicksichtigung finden:
- Inwiefern bestehen Angste bzgl. der Beantragung eines Schwerbehindertenauswei-

ses?
- Inwiefern bestehen Angste bzgl. des Status der ,wesentlichen Behinderung“?
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A5 Wirtschaftliche Leistungsfahigkeit einer Region

Wie bewerten Sie die wirtschaftliche Leistungsfahigkeit Ihrer Region?
Folgende Aspekte kdnnen dabei Berticksichtigung finden:
- Wie gut ist die Auftragslage in der Industrie?

- Wie gut ,geht es” dem Dienstleistungsgewerbe?
- Stehen die Unternehmen unter enormem Wettbewerbsdruck?
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Die Bearbeitung des Teilmodells ,WfbM" umfasst folgende Kernschritte:

- Subjektive Einschatzung der Kriterien (d. h. der Kasten im Teilmodell): Wie ist die-
ses Kriterium vor Ort ausgepragt?

- Prifung der Wirkrichtung und Wirkung der einzelnen Kriterien (d. h. der Pfeile im
Teilmodell): Spiegelt die Wirkung die Situation vor Ort wider? Fehlt ggf. eine wesentli-
che Wirkung im Teilmodell?

Um lhnen ein besseres Verstandnis dariiber zu vermitteln, welche Uberlegungen sich hinter
den einzelnen Kriterien verbergen, geben wir Thnen hiermit ein Glossar an die Hand, welches
detailliert aufzeigt, welche Aspekte bei der Einschatzung dieses Kriteriums Berticksichtigung
finden sollten. Wir haben diese Aspekte als Fragen formuliert. Auf Basis der Beantwortung
dieser Fragen sollten Sie zu einer Gesamteinschatzung fur ein Kriterium gelangen.
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W1 Einstellung Geschaftsfithrung der WfbM bzgl. Ubergang

Wie ist nach lhrer Einschatzung in Ihrer Region die Haltung der Geschéftsfihrung der WibM
bzgl. des Themas ,Ubergang auf den allgemeinen Arbeitsmarkt zu bewerten?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Bertcksichtigung finden:

- Benennt die Leitung den Ubergang auf den allgemeinen Arbeitsmarkt deutlich als
strategisches Ziel?

- Werden bzw. wurden in der WfbM entsprechende Prozesse und Strukturen (z. B.
Einstellung eines Jobcoaches) geschaffen, um Ubergénge zu férdern?

- Wird Menschen mit Behinderungen in der WfbM die Méglichkeit geboten, Arbeit auf
dem allgemeinen Arbeitsmarkt zu erproben?

- Wie wird die Schnittstelle der WfbM zum IFD ,gelebt"?
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W2 Haltung Gruppenleitung / Personal bzgl. Ubergang

Wie ist nach Ihrer Einschatzung in lhrer Region die Haltung der Gruppenleitungen / des Per-

sonals der WfbM bzgl. des Themas ,Ubergang auf den allgemeinen Arbeitsmarkt” zu bewer-
ten?

Folgende Aspekte kénnen dabei Berlicksichtigung finden:

- Geben Gruppenleitungen / Personal den Menschen mit Behinderungen in inrem Zu-
standigkeitsbereich (z. B. Arbeitsgruppe) die Mdglichkeit, Arbeit auf dem allgemeinen
Arbeitsmarkt zu erproben?

- Wird das Engagement von Gruppenleitungen bzw. dem Personal in Bezug auf den
Ubergang geeigneter Beschéftigter auf den allgemeinen Arbeitsmarkt belohnt / hono-
riert?

- Falls in der WfbM Prozesse und Strukturen geschaffen wurden, um Ubergénge zu
fordern, kdnnen Gruppenleitungen / Personal davon eigenstandig / unsanktioniert
abweichen?

- Bringen sich Gruppenleitungen / Personal in die Kooperation mit dem IFD aktiv ein?
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W3 Systematische Identifikation geeigneter Personen fiir Ubergang

Inwiefern werden in Ihrer Region in der WfbM mdglicherweise fiir den Ubergang geeignete
Personen systematisch identifiziert?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Berticksichtigung finden:

- Existieren MaBnahmen (z. B. Schulungen, Praktika, Ubergangsgruppen) zur Vorbe-
reitung des Ubergangs und werden diese MalRnahmen effizient gesteuert?

- Gibt es ein Verfahren zur Identifikation ggf. geeigneter Personen?

- Sind Zugangswege zu MaRnahmen zur Vorbereitung des Ubergangs fiir Beschéftigte
mit Behinderung und angestellte Fachkréfte transparent?
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W4 (Externe) Praktika

Inwiefern werden in lhrer Region (externe) Praktika fiir Beschéaftigte der WfbM geférdert bzw.
unterstitzt?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Beriicksichtigung finden:

- Wird Beschaftigten mit Behinderung die Mdglichkeit geboten, im Rahmen (externer)
Praktika die Arbeit auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt zu erproben?

- Werden die diesbezlglichen Potenziale von Menschen mit Behinderung einge-
schatzt?

- Wird Betrieben die Moéglichkeit geboten, Beschéftigte im Rahmen von Praktika un-
verbindlich kennenzulernen?

- Ist das Wunsch- und Wahlrecht bei der Durchfiihrung von Praktika ausschlagge-
bend?

- Wie stark fordern Kostentrager die Durchfiihrung von Praktika in BBB und AB der
WfbM?
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W5 Konzeption EV, BBB und AB

Inwiefern unterstitzt nach lhrer Einschatzung die Konzeption von EV, BBB und AB den
Ubergang von Beschéftigten auf den allgemeinen Arbeitsmarkt?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Berticksichtigung finden:

- Werden im EV unterschiedliche Entwicklungsperspektiven ausgelotet?

- Stimmen sich die beteiligten Akteure im EV Uber die Ziele und die entsprechende
Ausrichtung der Hilfeplanung ab? Sind die Ziele transparent?

- Halt die WfbM einen ambulanten BBB vor bzw. besteht die Moglichkeit, den BBB
ambulant zu durchlaufen?

- Inwiefern ist das Thema Ubergang auch im AB noch systematisch verankert?
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W6 Qualitat der Entscheidung bzgl. des Berufsweges

Wie bewerten Sie in Ihrer Region die Gesamtheit der Grundlagen fiir eine Entscheidung tber
den individuellen Berufsweg von Menschen mit Behinderungen? Wie zufrieden sind Sie mit
der Qualitat dieser Entscheidungen?

Folgende Aspekte konnen dabei Beriicksichtigung finden:

- Leisten Praktika, Kompetenzmessungen etc. einen mafdgeblichen Beitrag zur Ent-
scheidungsqualitat?

- Tragt die Vernetzung der relevanten Akteure (IFD, Schule, WfbM, Leistungstrager
etc.) zur Qualitat der Entscheidung bei?

- Inwiefern partizipieren Menschen mit Behinderungen an dieser Entscheidung?

- Wie héaufig werden Ihrer Einschétzung nach Fehleinschatzungen vorgenommen?
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W7 Existenz interner Jobcoach / Integrationsmanagement

Existiert in der/den WfbM in lhrer Region ein Jobcoach bzw. ein Ubergangsmanagement, um
den Ubergang auf den allgemeinen Arbeitsmarkt gezielt zu férdern?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Berticksichtigung finden:

- Existiert in der WfbM die Funktion eines Jobcoaches (auRerhalb KoBV) und ist diese
Person in der Lage, unterschiedliche Interessen in der WfbM (Gruppenleiter, MmB,
Leitung etc.) zielgerichtet auszugleichen?

- Wie eng arbeiten WfbM-Jobcoach und IFD zusammen?

- Wie stark ist die personelle Kontinuitat hinsichtlich der Rolle des Jobcoaches?

- Fungiert der Jobcoach als Ansprechpartner auf Aul3enarbeitsplatzen fir Betrieb,
MmB und Angehdrige?

- Findet eine gezielte Akquise von Praktika und Aul3enarbeitsplatzen statt?

- Findet eine gezielte Vorbereitung auf Praktika und AuRRenarbeitsplatze statt?

- Findet eine gezielte Anleitung auf Aul3enarbeitsplatzen statt?
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W8 Zusammenarbeit IEFD und WfbM

Wie bewerten Sie in Ihrer Region die Zusammenarbeit zwischen IFD und WfbM?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Beriicksichtigung finden:

- Existieren Zielvereinbarungen/Leitfaden etc. zur Regelung der Kooperation IFD-
WfbM?

- Sind die Schnittstellen (wer betreut bis wann und inwiefern?) klar geregelt?

- Wird Doppelarbeit vermieden?

- Inwiefern besteht personelle Kontinuitat an der Schnittstelle IFD-WfbM?

- Verfugt der IFD Uber ausreichend Ressourcen fur die Zielgruppe der Gbergangswilli-
gen oder potentiell geeigneten WfbM-Beschéftigten?
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W9 Vernetzung mit Unternehmen

Wie bewerten Sie in Ihrer Region die Vernetzung zwischen WfbM und Unternehmen?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Berticksichtigung finden:

- Verfugt die WfbM Uber gute Kontakte zu Betrieben?

- Verfugt die WfbM Uber gute ,Kanale* zur Akquise von Praktika, AulRenarbeitsplatzen
und zur Anbahnung des Ubergangs auf den allgemeinen Arbeitsmarkt?

- Inwiefern kennen die Arbeitgeber der Region die WfbM und das Leistungsspektrum
der dort beschaftigten MmB?

- Inwiefern bietet die WfbM den Unternehmen Verlasslichkeit als Ansprechpartner bei
Konflikten/Unsicherheiten etc. im Umgang mit dem behinderten Beschéftigten?
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W10 Beschaftiqungsfdhigkeit / Verbesserung von Voraussetzungen (Mobilitat,

Schliisselkompetenzen)

Inwiefern wird in der/den WfbM Ihrer Region die Beschaftigungsfahigkeit von MmB gezielt
gefordert? Inwiefern werden spezifische Voraussetzungen fiir den Ubergang (z. B. Mobilitat,
Schlisselkompetenzen) gezielt gefordert?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:

- Werden Schlisselkompetenzen in der WfbM systematisch gefdérdert, z. B. durch spe-
zifische Kurse?

- Wird die personliche Mobilitat von Personen geférdert, die einen Ubergang anstre-
ben?

- Findet bei Menschen mit psychischer Behinderung eine gezielte Vorbereitung auf die
Anforderungen des allgemeinen Arbeitsmarktes statt?

- Werden Anforderungen der Betriebe und das Leistungsvermdgen der Beschéftigten
kritisch abgewogen?
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W11 Motivation der MmB fiir den Ubergang

Wie bewerten Sie in Ihrer Region die Motivation der WfbM-Beschaftigten hinsichtlich eines
Ubergangs auf den allgemeinen Arbeitsmarkt?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Berticksichtigung finden:

- Bestehen Mdoglichkeiten fir MmB, ihre Wiinsche zur Entwicklung klar zu artikulieren?
- Inwiefern wird vom ,peer learning”“ Gebrauch gemacht, d. h. inwiefern berichten ehe-
malige Kollegen tber Erfahrungen in Betrieben des allgemeinen Arbeitsmarktes?

- Wie haufig ,scheitern“ Praktika und Aul3enarbeitsplatze? Wie wirkt sich dies auf die
Motivation der MmB aus?

- Wird nach ,gescheiterten* Versuchen des Ubergangs besonderes Augenmerk auf die
Stabilisierung der MmB gelegt?

- Inwiefern wirken sich die Faktoren ,Sicherheit” und ,finanzielle Absicherung” auf die
Motivation der Beschaftigten und deren Angehérigen in Richtung Ubergang aus?

- Inwiefern wirkt sich die Angst vor Niedriglohnen und die Gefahr von Kiindigung auf
dem allg. Arbeitsmarkt auf die Motivation von MmB und Angehdrigen aus?
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W12 Eordervoraussetzungen (z. B. Status ,wesentliche Behinderung")

Inwiefern hemmen die Fordervoraussetzungen (z. B. der Status ,wesentliche Behinderung*)
in lhrer Region den Ubergang von MmB?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:

- Wie bewerten Sie die birokratische Komplexitat bei der Beantragung von Unterstit-
zungsmaoglichkeiten und Ansprichen fur Betriebe und MmB?

- Inwiefern unterscheiden sich Gutachten (z. B. hinsichtlich der Statusfeststellung) von
Kostentrager zu Kostentrager?

- Besteht in Ihrer Region die Gefahr der Aberkennung der ,wesentlichen Behinderung*
nach Durchlaufen des BBB?

- Inwiefern wird die Testung durch die Rentenversicherung als Belastung wahrgenom-
men?
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W13 Externe Rahmenbedingungen (z. B. Rentenanspruch, Rickkehrgarantie)

Inwiefern hemmen externe Rahmenbedingungen (z. B. Rentenanspriiche) in Ihrer Region
den Ubergang von MmB?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Bertcksichtigung finden:

- Wie stark beeinflusst die Angst vor Verlust der Sicherheit/der Rentenanspriiche die
Haltung der MmB und deren Angehdrigen zum Thema Ubergang?

- Wird (informell) eine Riickkehrgarantie in die WfbM gewahrt, sollte der Ubergangs-
versuch scheitern?
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W14 AulBenarbeitspléitze

Inwiefern férdern AuBenarbeitsplatze der WfbM in lhrer Region den Ubergang von MmB?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Beriicksichtigung finden:

- Inwiefern furchten Fachkréafte im Gruppendienst den Verlust leistungsstarkerer Be-
schéftigter durch AulRenarbeitsplatze?

- Inwiefern werden leistungsschwachere gezielt nachqualifiziert?

- Inwiefern werden MmB fiir Aul3enarbeitsplatze motiviert?

- Inwiefern bieten AuRenarbeitsplatze die Mdglichkeit, Arbeit in einem Betrieb des all-
gemeinen Arbeitsmarktes niedrigschwellig zu erproben?

- Wie bewerten Sie den potenziell gegebenen ,Mithahmeeffekt* auf Seiten der Betriebe
im Kontext von Aul3enarbeitsplatzen?

- Fuhren AuRRenarbeitsplatze zuweilen zu sozialversicherungspflichtigen Beschéafti-
gungsverhaltnissen?
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W15 Differenzierter Sozialraum

Wie bewerten Sie in Ihrer Region den Einfluss des Sozialraums auf die Motivation von MmB
aus der WfbM zum Ubergang?

Folgende Aspekte kénnen dabei Bertcksichtigung finden:

- Inwiefern beeinflusst die Dauer der WfbM-Zugehorigkeit die Motivation zum Uber-
gang?

- Inwiefern beeinflussen soziale Bindungen in der WfbM die Motivation zum Ubergang?

- Inwiefern werden im Zuge des Ubergangs gezielt Kontakte im Sozialraum durch den
Jobcoach/WfbM unterstutzt, z. B. durch Vereinsmitgliedschaften?

- Inwiefern beeinflusst die Wohnform die Motivation zum Ubergang?
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W16 Verbesserte Ubergangschancen

Sind — vor dem Hintergrund einer Gesamtbetrachtung des WfbM-Systems (und der wirt-
schaftlichen Lage der Region) — Ubergangschancen fiir Menschen mit Behinderungen im
Vergleich zum Jahr 2005 in lhrer Region als ,verbessert* anzusehen?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:

- Haben MaRnahmen wie Praktika an Sonderschulen, BVE und KoBV die Ubergangs-
chancen verbessert?

- Wurden Betriebe fir die Einstellung von Menschen mit Behinderungen sensibilisiert?

- Wourde die Arbeitsmarkthaltung von Menschen mit Behinderung und Angehdri-
gen/Betreuern gestarkt?

- Ist insgesamt das Thema ,Ubergang"” bei allen relevanten Akteuren starker im Blick?
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W17 Bedarfsgerechte Arbeitsplatze im Arbeitsbereich

Werden — auf Grundlage einer qualitativ hochwertigen Entscheidung bzgl. des Berufsweges
von Menschen mit Behinderungen — im Arbeitsbereich den spezifischen Bedarfen der Per-
sonen angemessene Arbeitsplatze angeboten?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Berticksichtigung finden:

- Findet sich eine ausreichende Vielfalt an Arbeitsplatzen im Arbeitsbereich, um unter-
schiedlichsten Bedarfen gerecht zu werden?

- Findet sich fur alle Personen, fur die die WfbM als geeignetste Perspektive vereinbart
wurde, jeweils ein bedarfsgerechter Arbeitsplatz?

- Wird das Arbeitsangebot der WibM den sich verandernden Bedarfen der jeweiligen
Neuzugange (insbesondere in Bezug auf immer leistungsschwéachere Personen oder
sich verandernde Behinderungsbilder) angepasst?
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A1l Integrationsfachdienst - IFD

Wie bewerten Sie die Unterstiutzung der WfbM durch den IFD in Bezug auf die Akquise von
(externen) Praktikumsplatzen?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:

- Wird der IFD bei der Suche nach geeigneten externen Praktikumsplatzen hinzugezo-
gen?

- Kennt der IFD die Personen, die an Praktika teilnehmen sollen, persoénlich?

Ist der IFD ausreichend mit regionalen Unternehmen vernetzt, um passgenaue Prak-
tikumsplatze anbieten zu kbénnen?
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A5 Wirtschaftliche Leistungsfahigkeit einer Region

Wie bewerten Sie die wirtschaftliche Leistungsfahigkeit Ihrer Region?
Folgende Aspekte kdnnen dabei Berticksichtigung finden:
- Wie gut ist die Auftragslage in der Industrie?

- Wie gut ,geht es” dem Dienstleistungsgewerbe?
- Stehen die Unternehmen unter enormem Wettbewerbsdruck?
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A6 Netzwerkkonferenz (NWK)

Wie bewerten Sie die Wirkung der Netzwerkkonferenz auf die Einstellung von WfbM-Ge-
schaftsfihrungen zum Thema Ubergang?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:
- Ist die Netzwerkkonferenz die richtige Plattform, um den Prozess des Ubergangs fiir
alle beteiligten Akteure zuverlassig zu vereinbaren?

- Konnte die Netzwerkkonferenz noch mehr dazu beitragen, die Einstellung von WfbM-
Geschéaftsfihrungen zum Thema Ubergang weiter zu verbessern?
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A7 Leistungstrager/Fallmanagement

Wie bewerten Sie die Rolle des Leistungstragers bzw. des Fallmanagements in Bezug auf
das Thema Ubergang in lhrer Region?

Folgende Aspekte kénnen dabei Bertcksichtigung finden:

- Informiert der Leistungstrager / das Fallmanagement (iber die mit einem Ubergang
verbundenen Implikationen (bspw. in Bezug auf Rentenanspriiche, Rickkehrmdég-
lichkeiten in die WfbM)?

- Schliel3t der Leistungstrager Zielvereinbarungen mit der WfbM uber die konzeptionel-
le Ausgestaltung des Eingangsverfahrens, des Berufsbildungsbereichs oder des Ar-
beitsbereichs?

- Prift der Leistungstrager / das Fallmanagement regelméaRig, inwiefern eine hohe
Entscheidungsqualitat bzgl. des Berufsweges gewabhrleistet ist?

- Wirkt der Leistungstrager aktiv darauf hin, einen differenzierten Sozialraum zu schaf-
fen bzw. zu gestalten?
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A8 Bundesagentur fiuir Arbeit (BA)

Wie bewerten Sie die Rolle des Bundesagentur fiir Arbeit in Bezug auf das Thema Ubergang
in Ihrer Region?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:

- Inwiefern beeinflusst die Bundesagentur fir Arbeit das Thema Ubergang durch ge-
eignete konzeptionelle Vorgaben (bspw. Fachkonzept)?

- Inwiefern unterstiitzt die Bundesagentur fiir Arbeit den Ubergang durch geeignete
MalRnahmen zur Erfillung individueller Bedarfe der Menschen mit Behinderungen,
ggf. auch unter Abweichung von Vorgaben (d. h. Flexibilitat)?
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Teilmodell ,Unternehmen / allgemeiner Arbeitsmarkt*

Die Bearbeitung des Teilmodells ,Unternehmen / allgemeiner Arbeitsmarkt* umfasst folgende
Kernschritte:

- Subjektive Einschatzung der Kriterien (d. h. der Kasten im Teilmodell): Wie ist die-
ses Kriterium vor Ort ausgepragt?

- Priafung der Wirkrichtung und Wirkung der einzelnen Kriterien (d. h. der Pfeile im
Teilmodell): Spiegelt die Wirkung die Situation vor Ort wider? Fehlt ggf. eine wesentli-
che Wirkung im Teilmodell?

Um lhnen ein besseres Verstandnis dariiber zu vermitteln, welche Uberlegungen sich hinter
den einzelnen Kriterien verbergen, geben wir IThnen hiermit ein Glossar an die Hand, welches
detailliert aufzeigt, welche Aspekte bei der Einschatzung dieses Kriteriums Berticksichtigung
finden sollten. Wir haben diese Aspekte als Fragen formuliert. Auf Basis der Beantwortung
dieser Fragen sollten Sie zu einer Gesamteinschatzung fir ein Kriterium gelangen.
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U1 Unterstiitzung der MmB im Betrieb / Integrationsunternehmen

Wie ist nach lhrer Einschéatzung in Ihrer Region die Unterstiitzung von MmB im Betrieb /
Integrationsunternehmen ausgepragt?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:

- Inwiefern férdert das soziale Engagement von Betrieben die Einstellung von MmB?

- Inwiefern férdern personliche Kontakte von Betrieben zu MmB deren Einstellung?

- Inwiefern suchen Eltern selbst aktiv Betriebe?

- Inwiefern bieten die Betriebe den MmB ein unterstitzendes Umfeld?

- Inwiefern sind Kollegen und Vorgesetzte unterstiitzende Ansprechpartner?

- Inwiefern bieten die Betriebe klare Strukturen zur besseren Orientierung der MmB
(z. B. transparente Vorgesetztenstrukturen und Weisungsbefugnis)?

- Wie stark ist die Betreuung wahrend eines Praktikums durch den Betrieb gewahrleis-
tet?

- Wie stark wird im Betrieb darauf geachtet, Uberforderung des MmB zu vermeiden?

- Inwiefern wird im Betrieb die Selbststandigkeit des MmB geférdert?

- Inwiefern unterstiitzen in Integrationsbetrieben (IB) ehrenamtliche Helfer den Einsatz
von MmB?

- Inwiefern werden MmB in IB individuell gefordert?
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U2 Inhaltliche und organisatorische Unterstiitzung von Betrieben / Integrati-
onsunternehmen

Wie ist nach lhrer Einschatzung in lhrer Region die inhaltliche und organisatorische Unter-
stlitzung von Betrieben und Integrationsbetrieben ausgepragt?

Folgende Aspekte kénnen dabei Bertcksichtigung finden:

- Inwiefern wird der Betrieb auf den Ubergang vorbereitet?

- Inwiefern werden die Vorgesetzten und Kollegen auf den Ubergang vorbereitet?

- Werden Unternehmen generell (z. B. durch die Agentur fir Arbeit) Gber Ausbildungs-
und Beschaftigungsmdglichkeiten im Hinblick auf MmB informiert?

- Besteht fur Fachkrafte und Anleiter in Betrieben/IB die Mdglichkeit zur Supervision?
Wird davon Gebrauch gemacht?

- Inwiefern wird gezielt darauf geachtet, Uberforderung bei Fachkraften im Betrieb/IB
zu vermeiden?

- Inwiefern wirken sich fehlende Kapazitaten/Ressourcen fiir Personalentwicklung in
kleineren Betrieben und 1B negativ auf die erfolgreiche Gestaltung von Ubergéngen
aus?
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U3 Gesetzliche und finanzielle Rahmenbedinqungen fiir Integrationsunterneh-
men

Inwiefern wirken sich in Ihrer Region gesetzliche und finanzielle Rahmenbedingungen auf die
Forderung und Nachhaltigkeit von Ubergangen aus?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:
- Inwiefern erleichtert die Anschubfinanzierung die Griindung von IB?
- Inwiefern sind die IB in lIhrer Region ,wirtschaftlich gesund“?

- Inwiefern behindern die Quotenregelungen zur Aufnahme in IB den wirtschaftlichen
Erfolg von I1B?
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U4 Individualisierungsmadglichkeiten in Integrationsunternehmen

Inwiefern fordern IB in Ihrer Region den Ubergang und inwiefern haben IB die Mdglichkeit,
individuell auf die Bedirfnisse der MmB einzugehen?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Bertcksichtigung finden:

- Inwiefern fordert die Mdglichkeit, Praktika in IB durchzufiihren (8 132ff SGB 1X) den
Ubergang?

- Inwiefern bestehen im IB / in den IB in der Region differenzierte Einsatzbereiche / Ta-
tigkeitsfelder fir MmB?

- Bestehen in den IB Weiterentwicklungsmdglichkeiten / Aufstiegsmaoglichkeiten fur
MmB?

- Werden MmB in IB gezielt weiter entwickelt?

- Bieten IB in lhrer Region flexible Zeitmodelle und/oder Teilzeit an?

- Inwiefern wirkt sich der IB als ,Raum zwischen 1. Arbeitsmarkt und WfbM* positiv auf
die Motivation der MmB zum Ubergang aus?
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U5 Komplexitat der Fordermodalitaten

Inwiefern hemmt nach Ihrer Einschatzung in Ihrer Region die Komplexitat der Férdermodali-
taten die Bereitschaft der Betriebe zur Einstellung von MmB?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:

- Inwiefern sind finanzielle Férdermdglichkeiten fur Betriebe transparent?

- Inwiefern sind Ansprechpartner klar geregelt?

- Inwiefern fungiert der IFD diesbeztglich als Ansprechpartner und Berater?
- Mit wie vielen unterschiedlichen Institutionen muss der Betrieb verhandeln?
- Inwiefern schrecken die Férdervoraussetzungen Betriebe ab?
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U6 Hemmende Rahmenbedingungen des allgemeinen Arbeitsmarktes

Inwiefern existieren nach lhrer Einschétzung in lhrer Region Rahmenbedingungen des all-
gemeinen Arbeitsmarktes, die den Ubergang von MmB hemmen?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Bertcksichtigung finden:

- Inwiefern ist der Lohn bzw. dessen Hohe auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt ein For-
der- oder Hemmfaktor im Kontext des Ubergangs?

- Wie haufig missen vermittelte MmB ihr Gehalt durch Leistungen der Grundsicherung
»aufstocken®?

- Inwiefern werden MmB in prekére Arbeitsverhéltnisse vermittelt?

- Bestehen Moglichkeiten, mit reduzierter Arbeitszeit bzw. groRerer Flexibilitdt auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt zu arbeiten?

- Wie stark spuren MmB auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt Leistungsdruck?

- In welchem Ausmalf fuihlen sie sich dadurch tGberfordert?

- Inwiefern wirkt sich ein fehlender 2. Arbeitsmarkt negativ auf Vermittlungschancen
aus?

- Inwiefern hemmen Rentenanspriiche aus der WfbM den Ubergang auf den allgemei-
nen Arbeitsmarkt?
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U7 Professionelle Unterstiitzung von Unternehmen und MmB durch IED

Wie bewerten Sie in Ihrer Region die professionelle Unterstiitzung von Unternehmen und
MmB durch den IFD?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:

- Wie intensiv ist die Begleitung und Unterstiitzung des Betriebes durch den IFD?

- Inwiefern nimmt der IFD eine ,Pufferfunktion“ wahr, z. B. bei auftretenden Krisen?

- Inwiefern werden Angestellte des Betriebes auf die Einstellung vorbereitet/geschult/
beraten?

- Inwiefern nimmt der IFD Angste im Hinblick auf die Einstellung?

- Inwiefern steht der IFD unterstitzend bei der Beantragung der Férderungen zur Sei-
te?

- Inwiefern verfiigt der IFD Uber ein systematisches Netzwerk zu Unternehmen der
Region?

- Inwiefern zahlen sich gute Erfahrungen von Arbeitgebern mit MmB und der Betreu-
ung durch den IFD derart aus, dass weitere MmB eingestellt werden?

- Inwiefern sind die Mitarbeiter des IFD fir die Betreuung qualifiziert? Erflllen sie ihre

Funktion in hoher Qualitat? 29
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U8 Fordernde Rahmenbedingungen des allgemeinen Arbeitsmarktes

Inwiefern existieren nach lhrer Einschétzung in lhrer Region Rahmenbedingungen des all-
gemeinen Arbeitsmarktes, die den Ubergang von MmB foérdern?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Bertcksichtigung finden:

- Inwiefern hat das ,Image” des allgemeinen Arbeitsmarktes eine wichtige ,Motivator-
funktion® bei MmB?

- Empfinden MmB Stolz, wenn sie auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt arbeiten?

- Inwiefern fordert die Arbeit in einem Unternehmen des allgemeinen Arbeitsmarktes
das Gefuhl der Anerkennung?

- Inwiefern identifizieren sich MmB mit den Arbeitgebern/hergestellten Produkten/
erbrachten Dienstleistungen des allgemeinen Arbeitsmarktes?

- Inwiefern existieren in lhrer Region IB in Tragerschaft des WfbM-Tragers?

- Sind dadurch Zugange zum IB erleichtert?

- Wie bewerten Sie den ,Versorgungsgrad® lhrer Region mit IB?
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U9 Unterstiitzung durch soziales Umfeld

Inwiefern fordert bzw. hemmt das soziale Umfeld den Ubergangsprozess?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Beriicksichtigung finden:

Inwiefern werden im Zuge eines Ubergangs weitere Lebensbereiche mit bedacht und

entsprechend geregelt, z. B. Wohnen, Freizeit?
Wie erleben sie die Unterstiitzung der MmB durch ihr soziales Umfeld hinsichtlich ei-

nes Ubergangs?
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U10 Profil der Integrationsunternehmen bzgl. Ausbildung

Inwiefern férdert das Profil des IB die Entwicklung des MmB?
Folgende Aspekte kdnnen dabei Berticksichtigung finden:
- Werden im IB gezielt Schlisselkompetenzen der MmB gefordert?

- Orientiert sich der IB in seiner Forderung an anerkannten Ausbildungen?

- Verfugt das IB bzw. dessen Trager Uber weitere Standbeine, z. B. ein Qualifizie-
rungszentrum?
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U11 Selbstverstandnis des Inteqgrationsunternehmens

Wie bewerten Sie in Ihrer Region das Selbstverstandnis des IB hinsichtlich des Ubergangs
von MmB auf den allgemeinen Arbeitsmarkt?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:

Sieht der IB die Weitervermittlung von MmB in Betriebe des allgemeinen Arbeits-

marktes als Ziel?
- Welche Anreize bestehen diesbeziiglich?
Wie |6sen die IB den ,Spagat” zwischen ,Wirtschaftlichkeit und Padagogik“? Steht

Padagogik der Wirtschaftlichkeit im Weg?
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Ul2 Existenz von Forderinstrumenten fiir Unternehmen

Inwiefern fordern finanzielle Unterstiitzungsmdglichkeiten fiir Betriebe die Einstellung von
MmB?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Bertcksichtigung finden:
- Inwiefern ist der EGZ ein , Turéffner* in Betriebe des allgemeinen Arbeitsmarktes?

- Wie bedeutsam ist die Aufstockung durch das Integrationsamt?
- Wie ausschlaggebend ist die Hohe der Zuschiisse?
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U13 Sensibilisierung von Arbeitgebern

Inwiefern werden nach Ihrer Einschétzung Arbeitgeber in Ihrer Region fiir die Einstellung von
MmB sensibilisiert?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:

- Existiert eine Offentlichkeitsarbeit, die fiir Inklusion wirbt?

- Werden Arbeitgeber gezielt angesprochen?

- Wird die Leistungsféahigkeit von MmB herausgestellt?

- Werden Unternehmen hinsichtlich der Ubernahme gesellschaftlicher Verantwortung

sensibilisiert?
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U14 Planungssicherheit fiir Arbeitgeber

Wie bewerten Sie die Planungssicherheit fir Arbeitgeber — ist sie ausreichend, um fordernd
im Kontext des Ubergangsprozesses zu wirken?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Bertcksichtigung finden:
- Wie bewerten Sie die Kontinuitat finanzieller Férderung fir Betriebe?
- Wie lange dauert es, bis Forderungen bewilligt werden?

- Sind die Bewilligungen transparent?
- Wie langfristig werden die Forderungen gewéhrt?
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U15 Kennenlernen der MmB

Inwiefern wirkt sich die Mdglichkeit von Betrieben, MmB unverbindlich, z. B. im Rahmen von
Praktika, kennenzulernen, giinstig auf den Vermittlungsprozess aus?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:
- Inwiefern gehen von MmB positive Effekte fir das gesamte Team aus?

- Inwiefern kénnen personliche Eigenschaften der MmMB ein Team bereichern?
- Inwiefern fordert das Kennenlernen die Bereitschaft zur Einstellung?
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U1l6 Hemmende gesetzl. Rahmenbedingungen fur Unternehmen bei der Einstel-
lung

Inwiefern existieren nach lhrer Einschatzung gesetzliche Rahmenbedingungen, die den
Ubergang von MmB hemmen?

Folgende Aspekte kénnen dabei Bertcksichtigung finden:

- Inwiefern schreckt der Kiindigungsschutz Betriebe ab, MmB einzustellen?
- Inwiefern sind Betriebe Uber diesen Kiindigungsschutz ausreichend informiert?
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U17 Institutionelle Unterstiitzung (Uber IED hinausgehend) > . Fallmanagement"

Inwiefern unterstiitzt das Fallmanagement in Ihrer Region Ubergange auf den allg. Arbeits-
markt?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:

- Sind die Aufgabenbereiche der Akteure im Fallmanagement klar geregelt?

- Findet tatsachlich eine Fallsteuerung statt? Oder handelt es sich beim Fallmanage-
ment primar um Krisenintervention?

- Lassen die Personalschlissel ein bedarfsgerechtes Fallmanagement zu?

- Sind Hilfsangebote und Akteure ausreichend voneinander abgegrenzt?

- Wie bewerten Sie die Betreuungsintensitat durch das Fallmanagement bzw. den
0TdS?

- Hat das Fallmanagement alle Lebensbereiche m Blick?

- Umfasst der Gesamtplan in der Praxis vor Ort alle Lebensbereiche?

- Wie ist der Zugang zu Freizeitangeboten nach einer Vermittlung?

- Inwiefern ist das Personal bei den 6TdS flr die Beratung von MmB und deren Ange-
horigen qualifiziert?
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U18 Forderung der Beschaftigungsfahigkeit

Inwiefern wird in Integrationsbetrieben in Ihrer Region die Beschaftigungsfahigkeit von MmB
gezielt gefordert? Inwiefern werden dort spezifische Voraussetzungen fiir den Ubergang
(z. B. Mobilitat, Schliisselkompetenzen) gezielt geférdert?

Folgende Aspekte konnen dabei Bertcksichtigung finden:

- Werden Schlusselkompetenzen in Integrationsbetrieben systematisch geférdert, z. B.
durch spezifische Kurse?

- Wird die personliche Mobilitat von Personen gefordert, die einen Ubergang anstre-
ben?

- Findet bei Menschen mit psychischer Behinderung eine gezielte Vorbereitung auf die
Anforderungen des allgemeinen Arbeitsmarktes statt?

- Werden Anforderungen der Betriebe und das Leistungsvermdgen der Beschéftigten
kritisch abgewogen?
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U19 Einstellungsbereitschaft der Betriebe

Inwiefern I&sst sich eine grundsétzliche Einstellungsbereitschaft in der Breite aller Betriebe
bzw. potenzieller Arbeitgeber der Region beobachten?

Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:

- Reagieren potenzielle Arbeitgeber offen auf Anfragen bzgl. Praktika?
- Sind Gesprache auf Seiten potenzieller Arbeitgeber gepragt durch eine Kenntnis der

Zielgruppe?
- Werden haufig Vorbehalte in Gesprachen geaul3ert, die eine Ablehnung einer Einstel-
lung begrinden sollen?
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U20 Qualitat der Entscheidung bzgl. des Berufsweges

Wie bewerten Sie in Ihrer Region die Gesamtheit der Grundlagen fir eine Entscheidung tber
den individuellen Berufsweg von Menschen mit Behinderungen? Wie zufrieden sind Sie mit
der Qualitat dieser Entscheidungen?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Berticksichtigung finden:

- Leisten Praktika, Kompetenzmessungen etc. einen mafgeblichen Beitrag zur Ent-
scheidungsqualitat?

- Tragt die Vernetzung der relevanten Akteure (IFD, Schule, WfbM, Leistungstrager
etc.) zur Qualitat der Entscheidung bei?

- Inwiefern partizipieren Menschen mit Behinderungen an dieser Entscheidung?

- Wie haufig werden lhrer Einschétzung nach Fehleinschatzungen vorgenommen?
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U21 Verbesserte Ubergangschancen

Sind — vor dem Hintergrund der wirtschaftlichen Lage der Region - Ubergangschancen fiir
Menschen mit Behinderung im Vergleich zum Jahr 2005 in Ihrer Region als ,verbessert" an-
zusehen?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Bericksichtigung finden:

- Haben MaRnahmen wie Praktika an Sonderschulen, BVE und KoBV die Ubergangs-
chancen verbessert?

- Wurden Betriebe fur die Einstellung von Menschen mit Behinderungen sensibilisiert?

- Wourde die Arbeitsmarkthaltung von Menschen mit Behinderung und Angehdri-
gen/Betreuern gestarkt?

- Istinsgesamt das Thema ,Ubergang"” bei allen relevanten Akteuren starker im Blick?
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U22 Nachhaltigkeit des Ubergangs

Wie bewerten Sie in Bezug auf Ubergdnger aus Schulen oder WfbM in Unternehmen die
Nachhaltigkeit der Vermittlung?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Bertcksichtigung finden:

- Steht den Ubergéngern die Unterstiitzung in dem Male zur Verfiigung, wie individuell
erforderlich?

- Finden Arbeitgeber, die Uberganger beschéftigen, auch weiterhin Ansprechpartner im
Falle von Veranderungen oder Problemen?

- Gibt es Zeichen dafir, dass sich Beschaftigungsverhaltnisse im Zeitverlauf weiter
stabilisieren?

- Ist bekannt, ob es Riickkehrer aus einer Beschaftigung (ggf. in eine WfbM oder in Ar-
beitslosigkeit) gibt, und was die Ursachen fiir eine fehlende Nachhaltigkeit des Uber-
gangs bzw. der Beschéftigung sind?
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S3 Effizienz der MalRnahmen BVE und KoBV

Wie bewerten Sie in Ihrer Region die Effizienz der MaRnahmen BVE und KoBV??
Folgende Aspekte kdnnen dabei Beriicksichtigung finden:
- Wie bewerten Sie das Verhaltnis von ,Aufwand und Ertrag” in BVE und KoBYV, d. h.

das Verhaltnis von investierten zeitlichen und finanziellen Ressourcen zum Erfolg der
Maflinahmen?
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S15 Motivation/Arbeitsmarkthaltung der MmB

Wie bewerten Sie in lhrer Region die Motivation und Arbeitsmarkthaltung der Menschen mit
Behinderung?

Folgende Aspekte kdnnen dabei Bertcksichtigung finden:

- Wie erleben Sie die Motivation zur Durchfihrung von Praktika?

- Wie erleben Sie die Motivation generell im Kontext der Vermittlung / Integration in
den allgemeinen Arbeitsmarkt?

- Wie stark sind Angste ausgepragt?

- Finden Informationsveranstaltungen fir Schiler durch ehemalige Schiler statt (Un-
terstiitzung durch die peer-group)?
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A5 Wirtschaftliche Leistungsfahigkeit einer Region

Wie bewerten Sie die wirtschaftliche Leistungsfahigkeit Ihrer Region?
Folgende Aspekte konnen dabei Berlicksichtigung finden:
- Wie gut ist die Auftragslage in der Industrie?

- Wie gut ,geht es” dem Dienstleistungsgewerbe?
- Stehen die Unternehmen unter enormem Wettbewerbsdruck?
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Elektronische Versionen der drei Teilmodelle als Grundlage fir Ausdrucke im Format DIN AO
sind auf der Webseite des KVJS zum Download verfugbar.
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