Umgang mit herausfordernden
Personlichkeiten

Zielgruppe

Fachkrafte bei Betreuungsvereinen und
Betreuungsbehorden, Berufsbetreuerinnen und

?)rtbildung

Veranstaltungsnummer:
24-2-BtR73-1x

Zeit und Ort:
22.03.2024

Berufsbetreuer

Online-Seminar
Ziele und Inhalte

Preis:

Rechtliche Betreuerinnen und Betreuer kommunizieren mit 60,00 €

vielen

Personengruppen: mit Betreuten, deren Verwandten,
Pflegeorganisationen, Banken und vielen anderen. Oft sind
sie auf die Kooperation dieser Menschen angewiesen, was
sich aber teils als schwierig erweist.

In diesem Seminar erlernen Sie:

- Ein Klassifikationssystem, mit dem sie Personen hinsichtlich
ihrer Ziele und grundlegenden Persénlichkeitszliige schnell
einschatzen konnep . o Tel. 0711 6375-610

- Methoden, um mit d|es_en ur]tersch|ledl|chen _ Mo-Do 9:30-12, 13-15:30 Uhr
Personengruppen effektiv zu interagieren und eine Fr 9:30-12 Uhr
kooperative Zusammenarbeit zu erreichen

- Gezielte Hilfestellungen, um mit besonders

herausfordernden Persénlichkeiten, insbesondere Personen

mit Personlichkeitsstérungen, besser umzugehen

Referent/in:
Simon Forster, Abstatt

Fachliche Auskiinfte:
Nicole Wolf
Tel. 0711 6375-302

Organisatorische Auskiinfte:

Hinweise

Das Online-Seminar wird mit dem Videokonferenzsystem
Zoom durchgefihrt, welches die Prasentation von Inhalten,
die Interaktion per Audio, Dokumentenerstellung, Video und
Austausch auch in Gruppenraumen zulasst. Die Fortbildung
nutzt einen Wechsel von Inputs und
Teilnehmendenaktivitaten wie Chatfragen und
Chatkommentaren.

Technische Voraussetzungen:

Netbook/Tablet, stabile Internetverbindung, Kamera und
Mikrofon.

—
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?)rtbildung

Ein Headset oder Kopfhorer sind vorteilhaft, um stérende
RUckkopplungseffekte zu vermeiden. Die Teilnahme am
Zoom-Meeting ist Uber den Browser oder die Zoom-App
maoglich. Die Verbindung zum Online-Seminar erfolgt tber
einen Teilnahmelink, der vorab per E-Mail vom Referent an
die Teilnehmenden gesendet wird.

Datenschutz:

Das Videokonferenzsystem Zoom wird Uber den Account des
Referenten genutzt. Wahrend der Veranstaltung wird es
keine Mitschnitte von Ton oder Bild geben.

Die Datenschutzhinweise finden Sie auf der Startseite der
KVJS Fortbildung unter der Rubrik "KV|S-
Datenschutzhinweise-Zoom".

Mit Ihrer Anmeldung stimmen Sie der Nutzung von Zoom als
Videokonferenzsystem zu.

Falls Sie eine Bearbeitung spezieller Problemstellungen aus
ihrem Arbeitsalltag winschen, kénnen diese in das Seminar
integriert werden.

Senden Sie Ihre Fragen und Fallbeispiele bitte bis zum
22.02.2024 an fortbildung@kvjs.de.

Veranstaltungszeiten:
09:30 bis 16:30 Uhr
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