Online-Kurzseminar: Krise oder
Problem?!

Warum und wie Organisationen, Tagerinnen und Trager
sowie Leitungskrafte Krisen wie zum Beispiel den
Fachkraftemangel nicht wie Probleme behandeln sollten

Zielgruppe

Trager und Tragervertretungen von
Kindertageseinrichtungen, Bereichs-, Fach- und
Abteilungsleitungen von Kindertageseinrichtungen sowie
Kita-Beauftragte

Ziele und Inhalte

Viele Organisationen sowie Tragerverantwortliche und
FUhrungskrafte haben die Herausforderungen wahrend der
Pandemie nicht wie eine Krise, sondern wie ein Problem
behandelt. Doch der Unterschied ist fundamental und hat
weitreichende Auswirkungen. Daraus kénnen wir fur
derzeitige und zuklnftige Krisen lernen, wie zum Beispiel den
Umgang mit dem Fachkraftemangel.

Probleme sind I6sbar und haufig kompliziert. Sie kénnen aber
mit dem Ruckgriff auf vorhandene Lésungsansatze
angegangen werden. Dabei kdnnen (eigene und andernorts)
bewahrte Standards, Routinen sowie formalisierte Prozesse
Ubertragen und integriert werden.

Krisen sind nicht wie Probleme I3sbar, weil es wie das
Betreten von Neuland ist. Krisen gehen mit einer erhdhten
Komplexitat einher. Routinen und Standards, zum Beispiel
Konzepte und Lésungsansatze aus dem ,alten Land”, fihren
daher nicht selten im Umgang mit Krisen fast zwangslaufig
zu Erfahrungen des Scheiterns. Krisen verlangen eine andere
Landkarte fur die Gestaltung von Prozessen und
Zusammenarbeit.

Es sind zunachst neue Wege auszuprobieren und aus den
Erfahrungen muss gelernt werden. Das erfordert aber haufig
andere, viel beweglichere Prozesse, ein Lernen und
Entwickeln von Ldsungen in Schleifen (,iteratives Prinzip“),
mehr Metakompetenzen (Reflexion, Selbstorganisation,
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Eigenverantwortung) statt dem Ruckgriff auf Routinen,
Standards und gewohnte Prozesse.

Mit der Zunahme von krisenhaften Themen und
Herausforderungen verlangt dies von Organisationen, klarer
zwischen Problemen und Krisen zu unterscheiden und daher
eine Art Beidhandigkeit (,Ambidextrie”) zu entwickeln und zu
starken: einerseits das effiziente Managen von Standard (-
problemen) und andererseits das Erkunden zukunftiger
Entwicklungen (Krisen), das Experimentieren mit neuen
Lésungen.

In diesem Kurzseminar erhalten Sie einerseits Impulse und
Orientierungen flr den Umgang mit Krisen und anderseits

die Mdglichkeit, im Austausch eigene Erfahrungen damit zu
verknupfen.

Hinweise

Die Veranstaltung wird mit dem Online-Tool Big Blue Button
durchgefuhrt.

Uhrzeit 14:00 - 17:00 Uhr
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